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1.	Contexte

Le Groupe Casais (« Groupe ») présente la présente Politique de 

Confidentialité et de Protection des Données, qui reflète l’engagement de 

l’organisation à protéger les données personnelles qu’elle collecte, utilise, 

enregistre et traite dans le cadre de la poursuite des activités des sociétés 

qui la composent.

L’objectif de cette Politique est de garantir que les données personnelles 

sont collectées, utilisées, enregistrées et traitées de manière transparente, 

sécurisée et licite, garantissant ainsi toutes les exigences légales présentes 

dans le Règlement (UE) n° 2016/679 du Parlement Européen et du Conseil 

du 27 avril 2016 (Règlement Général sur la Protection des Données ou 

RGPD) et dans la Loi n° 58/2019 du 8 août (Loi sur la Protection des Données 

Personnelles).

2.	Notion de 
Données Person-
nelles

Aux fins de la présente Politique, et conformément à la définition prévue 

à l’art. 4 du RGPD, « Données Personnelles » désigne toute information re-

lative à une personne physique identifiée ou identifiable (« personne con-

cernée »).

Une personne physique est considérée comme identifiable lorsqu’elle peut 

être identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence à 

un identifiant, tel qu’un nom, un numéro d’identification, des données de 

localisation, un identifiant en ligne, ou à un ou plusieurs éléments spéci-

fiques propres à son identité physique, physiologique, génétique, psychi-

que, économique, culturelle ou sociale.
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3.	Principes 
Relatifs au Traite-
ment des Données 
Personnelles

Les données personnelles sont :

a) l’objet d’un traitement licite, loyal et transparent au regard de la 

personne concernée;

b) collectées pour des finalités déterminées, explicites et légitimes et ne 

peuvent être traitées ultérieurement d’une manière incompatible avec 

ces finalités ;

c) adéquates, pertinentes et limitées à ce qui est nécessaire au regard 

des finalités pour lesquelles elles sont traitées ;

d) exactes et mises à jour chaque fois que nécessaire ;

e) conservées sous une forme permettant l’identification des personnes 

concernées uniquement pendant la durée nécessaire aux finalités pour 

lesquelles elles sont traitées ;

f) traitées de manière à garantir leur sécurité, y compris la protection 

contre le traitement non autorisé ou illicite et contre la perte, la destruction 

ou les dommages accidentels, en adoptant des mesures techniques ou 

organisationnelles appropriées.

4.	Responsable
du Traitement   

Le responsable du traitement des données personnelles sera la société 

du Groupe Casais avec laquelle les personnes concernées établissent une 

relation.

Cette entité est chargée de déterminer les finalités et les moyens du 

traitement des données personnelles, en veillant au respect de la législation 

applicable.

Le délégué à la protection des données est chargé de veiller au respect du 

Règlement Général sur la Protection des Données et de la Loi n° 58/2019 

du 8 août.

Le délégué à la protection des données peut être contacté pour toute 

question concernant le traitement des données personnelles par e-mail à 

l’adresse : privacidade@casais.pt. 
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5.	Conditions de 
Traitement   

Les sociétés qui composent le Groupe Casais ne traiteront les données 

personnelles que lorsqu’au moins une des situations suivantes se produit:

—	 La personne concernée a donné son consentement au traitement de 

ses données personnelles ;

—	 Le traitement est nécessaire à l’exécution d’un contrat auquel la 

personne concernée est partie, ou à des démarches précontractuelles 

prises à la demande de la personne concernée ;

—	 Le traitement est nécessaire au respect d’une obligation légale à 

laquelle le responsable du traitement est soumis ;

—	 Le traitement est nécessaire à la défense des intérêts vitaux de la 

personne concernée

—	 Le traitement est nécessaire aux fins des intérêts légitimes poursuivis 

par le Groupe Casais ou par des tiers, à moins que ne prévalent les 

intérêts ou les droits et libertés fondamentaux de la personne concernée, 

qui exigent la protection des données à caractère personnel.

6.	Durée de 
Conservation 

Les données personnelles traitées par le Groupe Casais seront conser-

vées conformément aux délais établis par les normes légales ou ré-

glementaires applicables ou, à défaut, uniquement pendant la période 

strictement nécessaire à la réalisation des finalités spécifiques pour les-

quelles elles ont été collectées.
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7.	Droits des 
Personnes 
Concernées 

Les personnes concernées se voient garantir tous les droits prévus par 

la loi, à savoir :

—	 Droit d’accès aux données personnelles: La personne concernée 

a le droit d’obtenir la confirmation que ses données personnelles sont 

ou non traitées. Si tel est le cas, elle a le droit d’accéder à ses données 

personnelles et à d’autres informations, conformément aux dispositions 

de l’article 15 du RGPD.

— 	 Droit de rectification : Le titulaire a le droit de demander la 

rectification des données personnelles qui sont inexactes ou incomplètes.

— 	 Droit à l’effacement des données (« droit à l’oubli ») : La personne 

concernée a le droit d’obtenir l’effacement de ses données personnelles.

— 	 Droit à la limitation du traitement des données : La personne 

concernée a le droit d’obtenir la limitation du traitement.

— 	 Droit à la portabilité des données : La personne concernée a le 

droit de recevoir les données à caractère personnel la concernant dans 

un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, et le 

droit de transmettre ces données à un autre responsable du traitement.

— 	 Droit d’opposition : La personne concernée a le droit de s’opposer 

à tout moment, pour des motifs relatifs à sa situation particulière, au 

traitement de ses données personnelles. Le responsable du traitement 

cesse de traiter les données personnelles, à moins qu’il ne dispose 

de motifs légitimes impérieux justifiant le traitement qui prévalent 

sur les intérêts, droits et libertés de la personne concernée ou pour la 

constatation, l’exercice ou la défense de droits en justice. 

— 	 Droit de retirer son consentement : La personne concernée a le droit 

de retirer son consentement à tout moment, à condition que le traitement 

des données soit fondé sur son consentement et qu’aucune autre base 

juridique ne le légitime. Le retrait du consentement ne compromet 

pas la licéité du traitement effectué sur la base du consentement 

précédemment donné.

— 	 Droit de réclamation : Toute personne concernée a le droit de 

déposer une réclamation auprès d’une autorité nationale de contrôle - 

Commission Nationale de Protection des Données (CNPD) CNPD - si elle 

estime que ses droits sont violés.
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8.	Exercice des 
Droits
 
Le Groupe Casais veille à ce que les personnes concernées puissent 

exercer leurs droits, à savoir le droit d’accès, de rectification, d’effacement, 

de limitation du traitement, de portabilité et d’opposition.

Si la personne concernée souhaite exercer ses droits, elle peut le faire 

aux adresses suivantes :

	 Groupe Casais – Contacts

	 À l’attention du Délégué à la Protection des Données

	 Rua do Anjo, n° 27, PO Box 2702, 4700-565, Braga

	 Téléphone : +351 253 305 400 (appel vers une ligne fixe national)

	 Ou à l’adresse email : privacidade@casais.pt 

En ce qui concerne le droit de réclamation, la personne concernée doit 

déposer une réclamation directement auprès de la Commission Nationale 

de Protection des Données.

9.	Sécurité 
des Données 
Personnelles

Le Groupe Casais a mis en œuvre des mesures techniques et 

organisationnelles appropriées pour garantir la protection des données 

personnelles, ainsi que pour garantir les droits des personnes concernées, 

en empêchant d’éventuelles violations, accès non autorisés ou toute 

forme de traitement illicite.

Une « violation de données personnelles » est considérée comme une 

violation de sécurité qui entraîne la destruction, la perte, l’altération, 

la divulgation ou l’accès, non autorisés, à des données personnelles 

transmises, stockées ou soumises à tout autre type de traitement. 
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10. Communica-
tion 

Dans le cadre de leurs activités, les sociétés du Groupe Casais peuvent 

être amenées à communiquer ou à donner accès aux données person-

nelles des personnes concernées à d’autres entités. À cette fin, elles 

doivent adopter les mesures techniques et organisationnelles appro-

priées pour garantir la protection adéquate des données personnelles.

À cet effet, les données personnelles pourront être partagées ou consul-

tées par les entités suivantes :

—	 Sociétés appartenant au Groupe Casais ;

—	 Les entités qui fournissent des services au Groupe, tels que le sup-

port informatique, la gestion de documents, le conseil juridique ou la 

gestion des ressources humaines ;

—	 Les autorités publiques.

11. Approbation 
et Révision
 
Cette Politique doit être proposée et soumise par le Département de 

Compliance au Conseil d’Administration pour approbation.

Cette Politique peut être modifiée à tout moment et toute modification 

sera dûment publiée sur le site Internet du Groupe.

De plus, cette politique doit également faire l’objet d’une révision pé-

riodique ne dépassant pas trois ans, ou chaque fois que survienne un 

changement ayant un impact significatif sur les principes ici établis.

Toute proposition de révision sera soumise au Conseil d’Administration 

pour approbation.

Version Approbation Date d’approbation Description du changement

1 Conseil d’Administration 19 mai 2025 Approbation de la Politique
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