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POLÍTICA DA QUALIDADE, 
AMBIENTE, SEGURANÇA 
E SUSTENTABILIDADE

casais.pt

CLIENTES

• Cumprimento das soluções e requisitos acordados;
• Promoção de soluções e produtos conscientes 

e inovadores, potenciando o impacto positivo 
dos projetos em que nos envolvemos;

• Acompanhamento da evolução das suas 
necessidades e expetativas;

• Promoção da boa imagem na execução das 
empreitadas e a satisfação global relativamente 
às soluções implementadas;

• Relacionamento baseado na igualdade, lealdade 
e na ética.

COLABORADORES

• Confiança no futuro da organização;
• Desenvolvimento das suas competências 

técnicas e comportamentais;
• Promoção da motivação, envolvimento na 

organização 
e a satisfação pessoal dos colaboradores;

• Procura e adoção das melhores práticas e a 
disponibilização de recursos que promovam 
a melhoria das condições de segurança e saúde 
ocupacional, promovendo a prevenção de lesões 
e afeções de saúde;

• Eliminação dos Perigos e Minimização dos riscos 
em matéria de gestão da Segurança e Saúde;

• Ambição zero acidentes na Organização;
• Compromisso de consulta e participação 

dos trabalhadores;
• Adoção de boas práticas ambientais e a 

consequente minimização dos impactos no 
Ambiente decorrentes das nossas atividades;

• Respeitar e proteger os Direitos Humanos;
• Garantia de condições dignas e seguras e criação 

de um ambiente de trabalho inclusivo;
• Promoção e garantia de um ambiente de trabalho 

livre de qualquer tipo de assédio, discriminação, 
bullying, difamação, violência ou vitimização por 
motivo de etnia, género, idade, religião, estado 
familiar, entre outros.

A História da Casais revela uma forte tradição que procura na experiência do passado 
os alicerces do futuro. Neste sentido incorpora nos seus valores o rigor, conhecimento, 
cooperação, integridade, determinação, flexibilidade, dedicação e o humanismo.

A Administração lidera e assegura a implementação e manutenção de um Sistema 
de Gestão Integrado, disponibilizando os recursos necessários para a sua utilização 
como ferramenta de gestão que potencie a melhoria contínua do desempenho global, 
assumindo os seus compromissos com as partes interessadas:

ACIONISTAS

• Rentabilidade que assegure o desenvolvimento 
sustentado da organização;

• Transparência das contas e dos negócios.

FORNECEDORES E PARCEIROS

• Reforço e incentivo de parcerias;
• Relacionamento baseado na promoção dos 

direitos humanos e igualdade de oportunidades;
• Cumprimento dos compromissos estabelecidos;
• Promoção da sustentabilidade nos processos 

de negócio, produtos e serviços, criando maior 
valor partilhado;

• Incentivos e apoio na melhoria das condições 
de segurança e de proteção ambiental, 
particularmente dos subempreiteiros.

SOCIEDADE / COMUNIDADE E MEIO AMBIENTE

• Reconhecimento pelos organismos oficiais;
• Cumprimento integral dos requisitos legais 

aplicáveis e outros que o Casais subscreve 
em qualquer geografia;

• Empenho na utilização racional dos recursos 
naturais e prevenção da poluição;

• Compromisso de redução de resíduos 
e de emissões poluentes;

• Participação em ações que contribuam para 
o desenvolvimento socioeconómico, cultural 
e a preservação do ambiente;

• Adaptação à cultura local, usos e costumes 
numa perspetiva de desenvolvimento sustentável;

• Prática de uma concorrência justa;
• Tolerância zero à corrupção em todas as geografias;
• Procura de oportunidades com impacto na 

melhoria das condições básicas e acessibilidade 
às comunidades, sendo agente da mudança para 
o desenvolvimento sustentável.

(Presidente do Conselho de Administração)
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