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SOBRE O DOCUMENTO

Durante o ano de 2024 iniciamos a convergéncia, de forma antecipada,
com a Diretiva para a Comunicacao de Informacgao sobre a Sustentabilida-
de das Empresas (CSRD). Sera o primeiro ano que o Grupo apresenta um
relatorio integrado, onde incluimos a informacao referente as nossas prati-
cas de Sustentabilidade, de acordo com as normas Europeias de Relato de
Sustentabilidade (ESRS).

Para a execucao do relatorio foi efetuada uma analise de dupla materiali-
dade, consultando as nossas partes interessadas e agregando a nossa lista
de impactos, riscos e oportunidades (IROs). Resultado da avaliacdo dos
IROs, agregados em temas de sustentabilidade, foram apurados os temas
materiais, quer do ponto de vista de impacto das nossas atividades nas
pessoas e no planeta, quer na visao do impacto financeiro no Grupo, pro-
vocado por questdes de sustentabilidade. O relato e a informacgao incor-
porada no relatorio integrado resultaram dos temas materiais que foram
identificados previamente.

O presente documento ndo substitui o relatorio técnico e normativo - é
antes um registo paralelo, mais visual e narrativo, que da vida aos com-
PromMissos que assumimos e aos caminhos que estamos a seguir para 0s
concretizar. Este documento partilha parte da informacao incluida no rela-
torio integrado, expandindo a informacao sobre as iniciativas e atividades
implementadas em 2024 e relativo a 70 empresas, que representam apro-
ximadamente 99,8% do volume de negocios do Grupo.
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1.

MENSAGEM DA
ADMISTRACAO

Antonio Carlos
Fernandes Rodrigues

CEO do Grupo Casais

Grupo Casais

Caro Cliente, Parceiro e Colaborador,

E com entusiasmo que o Grupo Casais apresenta um novo formato de co-
municacao de sustentabilidade. Antecipando a convergéncia com a nova
Diretiva de Relato de Sustentabilidade (CSRD), publicamos recentemente
0 Nosso Relatorio Integrado de Gestdo. Naguele relatorio, a estrutura im-
posta pelas novas normas e de extrema utilidade para a comparabilidade
entre empresas. Como complemento, acreditamos que uma organizagao
da informacao centrada nos Nossos eixos estrategicos de sustentabilidade
permite uma mais facil compreensao da nossa estratégia. Assim nasce o

presente documento.

No Grupo Casais, temos plena consciéncia de que cada decisao de hoje
molda o amanha coletivo. A nossa intervencao no edificado e nas in-
fraestruturas prolonga-se por décadas, multiplicando o impacto. Por isso,
guiamos a nossa atuacao por valores solidos, etica responsavel e compro-
Misso com as comunidades. Num mundo cada vez mais volatil, acredita-
MOS que empresas como a nossa devem ser agentes de transformacao,
convertendo o esforco coletivo em impacto positivo e duradouro.

Ao longo de 66 anos de historia construimos um ecossistema global pre-
sente em 18 mercados e interagindo com muitos mais, apoiado por uma
equipa de mais de seis mil profissionais que partilham a mesma ambicao:
construir um amanha melhor.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

A internacionalizacao continua a ser um elemento fundamental na estra-
tegia de crescimento sustentavel e estabilidade a longo prazo do Grupo
Casais. Reforcamos a nossa presenca global com uma estratégia estrutu-
rada, combinando consisténcia com a flexibilidade necessaria para adap-
tar a nossa operacao as realidades culturais, econdmicas e sociais espe-
cificas de cada pais onde atuamos.

A exceléncia, a inovacao e a sustentabilidade sao os pilares que nos de-
finem, mas sdo também as ferramentas com que pavimentamos o ca-
minho para um amanha mais resiliente e prospero. Cada projeto, cada
estrutura que erguemos, cada vida que tocamos, reafirma o Nosso com-
promisso com a criagao de valor, ndo s6 economico, mas humano, social

e ambiental.

Vivemos um tempo marcado por grandes desafios que transcendem a loca-
lidade das respostas, uUteis no passado. Alteracdes climaticas, desigualdade
social, instabilidade econdmica e tecnoldgica: fenomenos, complexos e in-
terligados, que exigem respostas coordenadas, conscientes e sustentaveis.
Acreditamos que as empresas tém uma responsabilidade acrescida, nao
apenas na sua esfera de atuagdao, mas no seu papel mais amplo enquan-
to agentes de mudanca. A Casais esta pronta para liderar este percurso,
transformando oportunidades em realidade, contribuindo para um lega-
do duradouro e positivo para as geragoes futuras. Alem da nossa atuacao
enquanto empresa, participamos em multiplas associacdes, nacionais e in-
ternacionais, colaborando com entidades e pessoas que partilham os nos-
s0s valores e 0 Nosso otimismo sobre a sociedade que podemos construir.
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O | MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Grupo Casais

Quatro eixos paraum impacto sustentavel

A nossa atuacdo assenta em quatro eixos estrategicos que orientam as
nossas decisdes e refletem a nossa ambicao:

Pessoas Competentes e Seguras

Acreditamos que o verdadeiro valor de uma organizacao reside nas suas
pessoas. Investimos continuamente na sua formacao, bem-estar e segu-
ranca, promovendo um ambiente de trabalho seguro, saudavel, inclusivo,

adaptavel e orientado para o desenvolvimento individual e coletivo.

Negocio Etico e Colaborativo

A confianca constroi-se com integridade. Reforcamos 0s N0ssos compro-
Missos com a éetica, a transparéncia e os direitos humanos, fomentando
relacdes de parceria baseadas no respeito e numa colaboracao eficaz
que gera valor em toda a cadeia. Apostamos em parcerias, na criagao de

valor partilhado e no crescimento conjunto.

Solugoes Conscientes e Inovadoras

Inovar e antecipar o futuro. Apostamos na industrializacao e digitalizacao
como motores de transformacao do setor, desenvolvendo solucdes tec-
nologicas e mais sustentaveis, que respondem aos desafios do presente
e preparam as comunidades para o amanha. Conscientes do nosso im-
pacto, apostamos na resiliéncia das nossas construcdes, na adaptabili-
dade a longo prazo, na eficiéncia das nossas solugdes, € na poupanca e
circularidade de recursos utilizados.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Territorio Partilhado e Valorizado

Sabemos que a construcao transforma realidades. Atuamos com respon-
sabilidade nos territorios onde estamos presentes, promovendo a criagao
de emprego local, o apoio a negocios de proximidade e a valorizacao do
patrimonio natural, social e cultural. Contribuimos para o desenvolvimento
local através da construcao de infraestruturas essenciais, como escolas,
hospitais e sistemas de agua potavel. Através da industrializacdo da cons-
trucao, promovemos tambem a inclusao social, criando solucdes de habi-
tacao acessivel para familias e jovens, e reforcando a coesao comunitaria.

O proposito “Sustentabilidade na construcao de um amanha melhor” guia-
-nos no desenvolvimento de estruturas resilientes, duradouras e alinhadas
com 0s principios de uma economia circular. A sustentabilidade traduz-
-se em produtividade, bem-estar social e respeito absoluto pelo ambiente.
Projetamos com consciéncia, construimos com proposito e pensamos a
longo prazo, numa era que tantas vezes valoriza apenas o imediato. A nos-
sa missao é global: inspiramos a mudancga através de experiéncia, tor-

namos o extraordinario acessivel e promovemos o impacto duradouro.

O nosso caminho € claro: um percurso de crescimento com consciéncia,
onde a inovacgao, a etica e o compromisso ambiental se unem a missao de
servir as comunidades. E com esta determinacio e esperancga que conti-

nuamos a construir - nao apenas edificios, mas legados.

Juntos, tornamos possivel um amanha melhor. Contamos com cada clien-

te, parceiro e colaborador nesta jornada.
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O 2 O GRUPO CASAIS

:z 1 Somos uma organizacao com valores e principios de lideranca que mol-  Fazemo-lo guiados pela nossa missdo e visao, impulsionados pelo pro-
® . : : , .. - ~ ~
dam e sustentam a nossa cultura. Ambicionamos ir mais aléem e gerar  posito de “Sustentabilidade na construcao de um amanha melhor!”.

um impacto positivo na sociedade.

PERFIL DA
ORGANIZAQAO Sustentabilidade

PROPOSITO na construcao de
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um amanha melhor!
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Objasiyos estratedicos
\ Pbjetivos €T T Resultados

~ _ - —
/

VISAO Inovagao * / -
* Pessoas

A Visao é o nosso horizonte

\ — —
aspiracional. Ainda que ge- ﬁ AN
nérico, orienta e da-nos um Clientes

* Sustentabilidade

rumeo.

COCKPIT

DE _
NAVEGAGAO

ESTRUTURA

MISSAO ORGANIZACIONAL

A Missao é a nossa ex-
PRINCIPIOS DE

LIDERANCAE
SUSTENTABILIDADE

pedicao e define como

la chegamos.

AR

VALORES

RECONHECIMENTO
E RECOMPENSA
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O 2 O GRUPO CASAIS

2.1.1. Visao, Missao e Valores A cultura organizacional assenta em oito valores fundamentais, profunda-

mente enraizados nos nossos colaboradores e partilhados com os parcei-

Visao
Ser referéncia de conhecimento

e solidez na area de Engenharia
e Construcao.

Gerir com mestria e inovacao privilegiando

parcerias estratégicas e novos mercados
alicercados numa cultura de exceléncia
e sustentabilidade.

A nossa Visao, Missao e Valores, definidos em 2008, tém as suas raizes

ros com qguem nos relacionamos.

na heranca e tradicao do Grupo. Estes resultam da experiéncia e aprendi-

zagens acumuladas ao longo do tempo e que vao sendo continuamente

aperfeicoados pelas praticas do dia a dia.

Valores

Humanismo

Desenvolvemos relacdes eficazes atraves

do respeito mutuo, solidariedade e amizade
entre os colaboradores e junto dos parceiros
de negocio e comunidades.

Integridade

Assumimos uma conduta de seriedade, im-
parcialidade e lealdade na execucao das ativi-
dades assegurando relacdes de confianga, so-
brepondo o bem do “todo” ao individual.

Cooperacao

Contribuimos para um ambiente de colabo-
racao e de trabalho em equipa criando siner-
gias para atingir objetivos globais.

Conhecimento

Impulsionamos a partilha do conhecimento
e das boas praticas e promovemos a formacao,
a inovacao e a diversidade de negocios.

Rigor

Incentivamos a disciplina e a responsabi-
lidade na execucao das tarefas garantindo
O cumprimento dos compromissos assumidos.

Dedicacao

Fomentamos o compromisso € o empenho
na concretizacao de objetivos.
Determinacao

Estimulamos a proatividade e uma lideranca
orientada para os objetivos e resultados, re-
forcando a tomada de deciséo sustentada.

Flexibilidade

Apoiamos a mobilidade e a disponibilidade cri-
ando condicdes de adaptacao face
a mudanca e aos desafios.

Grupo Casais

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 2 O GRUPO CASAIS

2.1.2. O Sistema de Navegacao Definimos cinco objetivos estratégicos, que refletem uma cultura focada

no Cliente e no crescimento das nossas Pessoas, tanto pessoal como

Chamamos sistema de navegacao ao processo que nos orienta, estabele- o , .
profissionalmente. Paralelamente, o compromisso com a Sustentabilida-

cendo uma direcdo clara que nos permite alinhar esforgcos rumo ao Nosso L ,
oit de e a aposta na Inovagao impulsionam-nos a alcancar melhores Resul-
Proposito. : : : . L

tados, reforcando a nossa robustez financeira. Sistematizamos esta ideia

no seguinte acronimo:

S
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CLIENTES SUSTENTABILIDADE INOVAQAO PESSOAS RESULTADOS

Incrementar a cultura Promover a sustentabilidade nos Impulsionar a inovacédo com Desenvolver sabedoria nas Aumentar a solidez e a

centrada no cliente. processos de negocio, produtos uma visao disruptiva e com pessoas atraves da criacao, disponibilidade financeira
e servicos, criando maior valor novos modelos de negocio. atracao, retencao e partilha gerindo o risco, para
partilhado nas dimensdes de conhecimento. aplicar em investimentos
ambiental, social e governo. estrategicos.
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Grupo Casais

21.2. O Sistema de Navegacao

Para alcancarmos o nosso proposito - “Sustentabilidade na construcao de
um amanha melhor” - e concretizarmos 0s objetivos estratégicos, conta-
mMos com trés pilares fundamentais: os Principios de Lideranca, os Siste-
mas e Processos, e 0s mecanismos de Reconhecimento e Recompensa.

Os Principios de Liderancga refletem-se no comportamento das nossas
equipas. Estes principios sao aplicaveis a todos, independentemente da

empresa, da hierarquia ou da funcao.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

No ambito dos Sistemas e Processos, destacam-se 0 nosso Cockpit de
Navegacao e uma Estrutura Organizacional ajustada as exigéncias dos
nossos negocios. O Cockpit de Navegacao define a intencao estrategica
e 0 destino que pretendemos atingir. A Estrutura Organizacional permite
alinhar equipas e competéncias, assegurando que todos compreendem
como atuar para responder eficazmente as necessidades.

O Reconhecimento e Recompensa sao elementos-chave para garantir o
alinhamento de esforcos e prioridades, reforcando que estamos no cami-

Nho certo rumo ao sucesso.
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O 2 O GRUPO CASAIS 21.2. 0O Sistema de Navegacao

ADN CONSTITUIGAO

NAVEGAGAO

VISAO

PROPOSITO —\\\

MISSAO
N

N

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

)

D Clientes D Pessoas
D Sustentabilidade D Resultados
D Inovagio

v
VALORES PRINCIPIOS DE LIDERANCA

\

/

SISTEMAS EPROCESSOS

L

D Cultura de Desenvolvimento e Aprendizagem

D Inteligéncia Coletiva

D Lideranca Distribuida e Colaborativa

D Rede de Confianga, Comunicagso Aberta e Reagdo Espontanea
D Pensamento Critico, Criatividade, Contributo, Paix3o e Garra
9 Foco no Objetivo, Pressupostos e Cenarios

D Atitudes de Lideranca e Resultados

® Autonomia e Responsabilidade

® Conduta e Etica

COCKPIT DENAVEGACAO

D Intencdo Estratégica

D Objetivos e Metas Chave (OMCs)
® Balizamento e Orgamento

D Diagnostico e Controlo

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

RECONHECIMENTO E RECOMPENSA

Grupo Casais

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

D Estrutura e organograma

D Sistema e rotinas de comunicagio

D Matriz de responsabilidade
(Comando e Delegacao / Autoridade
Hierarquica ou Funcional / Autonomias
e Papel na Decisao (PDR / RAPID))
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O 2 O GRUPO CASAIS 21.2. 0O Sistema de Navegacao

O processo de comando e organizacao tem uma intencao estrategica, com
Objetivos e Metas Chave (OMCs) que definem o destino final e tracam os
marcos intermedios.

Objetivos Estratégicos de Grupo

O orcamento € a expressao economica dos OMCs, definido atraves de bali- 5
zamentos que definem os limites e conferem autonomia com responsabi-

siese) odnin O

lidade. O diagnostico e controlo € feito atravées de mecanismos gue moni-

torizam o desempenho, identificam riscos e potenciais desvios, permitindo
antecipar e adotar planos alternativos.

A monitorizagao e o diagnostico dos OMCs sao feitos em rotinas periodicas SRS LD CE E e
definidas, algumas mensais e outras quadrimestrais, como € 0 caso dos 11
balizamentos que acontecem duas vezes por ano ao nivel das empresas

com a Administracao.

Com este sistema e estrategia, temos 0os OMCs definidos e sabemos para
onde queremos ir. Criamos entdo os Objetivos Estratégicos do Grupo (OEG),
que estdo alinhados com a nossa Missiao ¢ sio a base para o alinha- Objetivos de Negocio
mento de esforgcos. Destes séo definidos os Objetivos do Ano do Grupo
(OAG), os Objetivos de Negocio (ON) e os Projetos Estratégicos. Os Projetos 16

Estratégicos sdao o veiculo que permite dar maior tracado ao cumprimento
dos objetivos.

Projetos Estratégicos do Grupo

10
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O 2 O GRUPO CASAIS

2.1.3 O Grupo Casais pelo Mundo

18 PAISES

Portugal EUA (Texas)
Angola Franca
Alemanha Gana

Arabia Saudita Gibraltar
Austria Marrocos
Belgica Mogambique
Brasil Paises Baixos
EAU (Dubai e Abu Dhabi) Qatar
Espanha Reino Unido

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

60524* Colaboradores

2.579 Portugal 3.945 Internacional

138.203

Horas de Formacao

* Neste relatério sdo reportados dados relativos
a 6.199 colaboradores pertencentes a 70 empresas

Volume de Negdcio

836 ve

1.302

Parceiros de Negdcio

1.671Contratos de Subempreitadas
5.952 Adjudicacoes de Materiais
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O 2 O GRUPO CASAIS

2 2 Atualmente a Casais Engenharia e 118 empresas integram o Grupo Casais
® , , :
(Casaisinvest, SGPS, SA constituida em 2001) que e gerido pelas 22 e 32 ge-
racdes da familia Casais. O orgao de Administracao € Conselho de Adminis-
ESTRUTURA ¢ ; ;

tracdo (CA). O orgao de direcao € a Comissao Executiva (ComEx). O orgao

DE GOVERNO de supervisao € o Conselho de Orientacdo Estrategica (COE).

A Casais é fundada com a
designacao Antonio Fernandes
da Silva & Irmaos, Lda

Passou a ser Empreiteiros
Casais de Antonio Fernandes
da Silva SA

Tornou-se Casais Engenharia
e Construcao SA

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

ASSEMBLEIA GERAL

FISCAL UNICO

Pricewaterousecoopers & Associados
— Sociedade de Revisores Oficiais
de Contas, Lda

Registo na OROC n¢ 183

Registo na CMVM n? 20161486

Representada por Nuno Miguel

Costa Guimaraes Cordeiro Tavares
Registo na OROC n2 1838

Registo na CMVM n2 20200031

ou Antonio Joaquim Brochado Correia
Registo na OROC n? 1076

Registo na CMVM n? 20130688

CONSELHO DE ADMINISTRACAO COMITES DO GRUPO CONSELHO
5 comité de Etratén DE ORIENTACAO
omite de strategla e =
Gestao de Performance ESTRATEGICA
dos Negdcios
Chairman José Fernandes # Comité de Investimentos
e Financiamento
Membros Deolinda Rodrigues | Teresa Peixoto | Manuel
$ Comité de Aconselhamento
Fernandes | Antdnio Carlos Rodrigues | José Mario de Obras e Areas
Fernandes | Alexandra Fernandes | Carlos Rocha | de Suporte
Hélder Araujo | André Rocha & Comissgo de Etica
$ Comissdo de
Remuneracdes
COMISSAO EXECUTIVA
ComEx Office CE Global

CEO Antonio Carlos Rodrigues
Administradores José Mario Fernandes | Carlos

Rocha | Hélder Araujo | André Rocha

Controlo e Gestao
Business Planning

Sistema Operativo
Corporativo

Corporate IT

Comité Recursos Humanos
Comité Comercial

Comité de Capacidade
Instalada

Sustentabilidade

Kaizen Office
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O 2 O GRUPO CASAIS

Conselho de Administra-

cao

Grupo Casais

Presidente

do Conselho

de Administracao
José da Silva Fer-
nandes

7 MANDATOS

Vogal
Teresa da Silva

Fernandes Peixoto

7 MANDATOS

Vogal

Alexandra Manue-
la

Fernandes

1 MANDATO

2.2 Estrutura de Governo

A Administracao da Sociedade ¢ atribuida a um Conselho de Administra-
cao, que tem uma Comissao Executiva a qual compete a gestao corrente
da Sociedade. O CA podera criar quaisquer outras comissdes ou comites,
como é exemplo a Comissao de Etica.

Vice-Presidente
Deolinda da Silva
Fernandes Rodri-
gues

7 MANDATOS

O Conselho de Orientacao Estrategica € um orgao estatutario de fiscaliza-
cao e supervisao, tendo a funcao de monitorizar e fiscalizar as acdes do
CA e acompanhar questdes de governo societario, sustentabilidade, ética e
conduta e resolucédo de conflitos de interesses.

Vogal ComEXx
José Mario da
Cunha Fernandes

Presidente ComEXx
Antonio Carlos
Fernandes Rodri-

gues
2 MANDATOS

2 MANDATOS

Vogal
Manuel da Silva
Fernandes

6 MANDATOS

Vogal ComEXx
José Carlos da
Rocha Fernandes

2 MANDATOS

Vogal ComEXx
Helder Bruno
Simodes de Araujo

2 MANDATOS

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Vogal ComEXx
André Miguel Ca-
chada

Pinto da Rocha

1 MANDATO
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O 2 O GRUPO CASAIS 2.2 Estrutura de Governo

O Conselho de Administracao do Grupo realiza reunides periddicas para  As responsabilidades do Conselho de Administracdo e da Comissao Execu-
alinhar diretrizes e politicas que promovam a transparéncia, equidade e  tiva estdo divididas em diferentes areas, com as suas competéncias espe-

responsabilidade corporativa. Tem como compromisso garantir a sustenta-  cificadas em seguida:
@)
bilidade a longo prazo e fortalecer o valor do Grupo, sempre considerando o
-
0s diversos interesses legitimos envolvidos no desenvolvimento das suas E
. vidad . O
— — T - atividaaes empresarials. _ e
AN - ~ 2
) Ve AN
e / \
N
\ ~
GESTAO DA PERFORMANCE INVESTIMENTO
ESTRATEGIA DOS NEGOCIOS E FINANCIAMENTO
Aprovagao Aprovagao Aprovagao
Definir Estratégia Global CA Elaborar planos Orientagdes para os planos Definir Politica de gestdo do risco CA
a estratégia . de atividades, de atividades, orcamento ComEXx politica ) .
Entrada em novos negocios CA . . Nivel de endividamento CA
Global para orcamentos e plano de investimentos financeira
Desi ti tod SCi CA i 5 iti
o Grupo esinvestimento de negocios e planos de Detalhe dos planos de Orientagdes da politica
~ N , investimentos o financeira e fiscal de cada ComEx
Fus3o, aquisicdes e aliangas CA atividades, orgamentos ComEx ,
: : Unidade Organizacional/Negdcio
e plano de investimentos
Definir a Estratégia de cada Unidade ComE
. . . omEx A e : :
estrategia Organizacional/Negocio Plano de contingéncia ComEx Identificar Plano de |.nves?:|mento
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Plataformas de
competéncias

Sao mais do que
divisOes
operacionais,
sao incubadoras
de inovacao e
desenvolvimento
de talento.

A Casais foi fundada no setor da Engenharia e Construcgao, tendo vindo a

ampliar a area de atuacdo. O modelo de negocio foi desenhado de modo a

potenciar a colaboracao com os clientes, desde a fase de design e conce-

cao do produto até a sua construcao, viabilizando um processo produtivo
mais fluido, eficiente e maximizando a nossa capacidade de inovacao e

impacto global.

CONSTRUCTION

Edificacao
Criar espagos que inspiram

Industrial
Construir o futuro da producao

Infraestrutura
Conectar territorios

Ligar comunidades
Sustentar a vida

Energizar o progresso

PICASAIS  CONSTRU |FT|CNT  T“=TOPBIM’

@ 9A |socIMORCASAL  Bluway

Construction, Industries e Real Estate.

INDUSTRIES

Off-site & Industrializagao
Revolucionar a construcao

Madeiras
Elevar padrdes

MEP
Inovar infraestruturas

Geotecnia
Fortalecer bases

Facilities Management
Garantir longevidade

Blu@ BIuMEP| LI'E% krear € Prosemo

Kenmen L cnmemansora L pucass & canein

HIDROCNT|  'HiDRoANGoLA|  BJuint UNDEL QUADRINA [ 7 | EIA

F‘ANQQR EA:NCORTEX
opertec <o (O] OPERTEC OPERANGOLA
operplano - -

Entre-

gamos a obra como um todo, mas tambem executamos todas as partes.
Atualmente estamos estruturados em trés plataformas de competéncias:

REAL ESTATE

Casais Imobiliaria
Promocgao imobiliaria

Turicasais
Hotelaria

Operfragao
Desenvolvimento de projetos

Homing Homes
Real Estate Services



como
objetivos

Investimento
Publico e Privado

Estamos presentes em 18 mercados. Desempenhamos um papel funda-
mental de fazer a ligacao entre o Planeta (habitat), as Pessoas (sociedade)
e a Produtividade (economia), com responsabilidade acrescida para fazer
face aos desafios de um mundo em adaptacado. Temos também como mis-
sao desenvolver, respeitar as pessoas e garantir comunidades mais fortes.
Transferimos produtos e servicos entre regides e paises, criando riqueza,

Transformamos em Valor Ativamos a Economia

desenvolvendo parcerias, garantindo colaboracédo e cooperagao, partilhan-
do competéncias, potenciando transformacao e contribuindo para o de-
senvolvimento socioeconomico. Estes sdo aspetos que tém sido prepon-
derantes na superacao de crises economicas e na nossa resiliéncia nos

diversos mercados.

Servimos a sociedade
e asuaevolucao para
criar um mundo melhor.

=
ég % é roq Pessoas o p Capazes

Sociedade o p Resiliente

Empresas o p Competitivas

Habitat g p Sustentavel



CENTRADO NO NEGOCIO

Na Performance
Na Inovacao
Na Sustentabilidade

Como agentes de mudanga, incorporamos este compromisso na nossa atua-
cao atraves de dois principios orientadores: WELL BUILT e FOR WELL LIVING.

WELL BUILT reflete o nosso desempenho, a aposta na inovacao e a dedica-
cao a resiliéncia, a qualidade, a eficiéncia e a sustentabilidade - valorizando
estruturas pensadas para resistir ao tempo e as adversidades.

FOR WELL LIVING representa 0 N0sSsoO cCompromisso com o bem-estar das
pessoas, com o conforto e a qualidade de vida proporcionados pelos espa-
CcOs que criamos - desde a intimidade de uma casa até a complexidade de
uma cidade.

CENTRADO NO SOCIAL

No Humano
No Compromisso

No Pensar no Futuro

Pretendemos continuar a realizar obras tradicionais, incorporando cada
vez mais tecnologia, inteligéncia artificial e inovacao para simplificar e tor-
nar mais eficiente a execucdo. Simultaneamente, estamos a investir em
industrializacao, fazendo uma transicao gradual para esta metodologia
mais eficiente e sustentavel. Adicionalmente, as solucdes que desenvol-
vemos nas industrias, a digitalizacao e tambem os servigcos de manuten-
cao, traduzem-se numa maior longevidade e eficiéncia dos ativos, bem
como no conforto e capacidade de adaptacdo dos espacos que criamaos,
reforcando 0 N0OSSO comMpromisso com o bem-estar humano e a susten-
tabilidade.

Ao longo de mais de seis décadas de atividade, o Grupo Casais tem-se afir-
mado como um exemplo de solidez, competéncia e exceléncia no setor da
Engenharia e Construcao. Com uma gestao familiar que integra membros
da 2.2 e 32 geragdes, mantemos viva a heranca de mestria, rigor e compro-
Misso com a qualidade em todos os mercados onde operamos. Esta traje-
toria de resiliéncia e profissionalismo tem sido amplamente reconhecida.
Em 2024, essa valorizacdo traduziu-se na atribuicao de diversos premios,
que podem ser consultados no link abaixo.

) Prémios e reconhecimentos em 2024 j

Eéwos DISPONIVEIS AQUI \



https://casais.pt/institucional/premios-e-distincoes/

Instituicoes
de Ensino ou
Investigacao

I

Parceiros

Reconhecendo o papel vital do setor da construcao na economia e na so-

ciedade, mantemos uma analise constante dos cenarios de evolucao do

mercado e das tendéncias de sustentabilidade.
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Enquanto empresa de construcao, servimos sociedades e investimos cons-
tantemente nos mercados onde atuamos. As obras que executamos e as
nossas fabricas sdo uma plataforma de colaboragao em rede e uma ponte
entre fornecedores, parceiros, colaboradores e a sociedade. Com recurso
a estas plataformas criamos processos de transferéncia de riqueza e de
competéncias atraves da partilha de conhecimento e promocao da co-
laboracado entre as diferentes partes interessadas, tais como instituicdes
educacionais e outras empresas ou atraves da participacdo ou promogao
de eventos, como 0s que sao organizados pela Fundacao Mestre Casais.

No ambito da analise de dupla materialidade foi efetuado um workshop in-
terno para mapeamento de partes interessadas. Fizeram parte deste wor-
kshop colaboradores do Grupo, com uma visao geral das atividades das
empresas e das principais areas de negocio e geografias. Adicionalmente,
foram efetuados questionarios online e presenciais as partes interessadas e
entrevistas a especialistas estrategicos internos e externos com um nivel de
conhecimento profundo e especializado na area de sustentabilidade e/ou
do setor. Nestas entrevistas obtivemos informacgao e as suas visdes sobre
os temas onde o Grupo € mais impactante, sobre a trajetoria e visao do Gru-
PO para o futuro a nivel da sustentabilidade e potenciais areas de melhoria
de desempenho do Grupo. Alem destas interacdes pontuais, ativamos re-
gularmente os canais de comunicacao com 0s principais grupos de partes
interessadas. Este envolvimento continuo refor¢ga a qualidade das nossas
relacdes e promove uma cultura de inovacao e conhecimento partilhado.



ACIONISTAS S Relatdrios e Contas (anual) S Sustentabilidade financeira
@ §> Website corporativo }> Prémios e distingdes
F §> Canal de reporte de riscos e incidentes de saude e seguranca §> Impactos ambientais e relato
§> Assembleia Geral

ADMINISTRAQAO $ Website corporativo S Etica e conformidade, nomeadamente politicas anticorrupgo e

PUBLICA f $ Consultas publicas suborno, codigo de conduta e conflito de interesses

§> Reunides e visitas §> Inovagao e Design Sustentavel

l:l O D }> Novos processos de construcao
] | l (0 S Sustentabilidade financeira das comunidades
§> Colaboracao para implementacao de politicas publicas

§> Impactes ambientais e reporte

ASSOCIACOES @ O Website corporativo $ Etica e conformidade, nomeadamente
DO SETOR \/ normas/diretivas do setor

§> Eventos/conferéncias

$ Inovagdo e Design Sustentavel

f-‘ \ §> Iniciativas conjuntas/clusters de construgao
$ Tendéncias do setor
\ ﬁ $ Partilha de conhecimento e experiéncias




CLIENTES

COMUNIDADE

OO

S

O
rﬁﬂg

O Grupo Casais mantém uma rotina regular de comunicacdo com os
seus clientes, tendo contactos semanais com os clientes com
processos a decorrer. Para além destes, a Casais detém outros
canais de comunicacao e auscultacao:

§> Newsletter “Casaisnews” (trimestral)
& Envio de e-mails com informacdes e noticias da Casais (mensal)
$ Canal de denuncias de conformidade

& Canal de reporte de riscos e incidentes de saude e segurancga

§> Servico de apoio ao cliente

Sao também realizados inquéritos de satisfacdo aos clientes da
Casais, em dois momentos das obras desenvolvidas em conjunto

$ Website corporativo com formulario de contacto

& Redes sociais (diario)

& Newsletter “Casaisnews” (trimestral)

& Canal de denuncias de conformidade

& Canal de reporte de riscos e incidentes de saude e seguranca
& Site carreiras

S Iniciativas de responsabilidade social

& Seminarios e workshops

& Seminarios e workshops

§> Etica e conformidade, nomeadamente politicas anticorrupgo
e suborno, codigos de conduta e conflito de interesses

$ Saude e seguranca

S Gestdo e desenvolvimento dos colaboradores
$ Novas obras e produtos

S Certificagdes ESG e de sustentabilidade

S Gestdo da cadeia de valor

$ Tendéncias dos clientes/mercados

§> Etica e conformidade, nomeadamente no cumprimento
dos normativos locais

S Direitos Humanos

S Saude e seguranca

§> Formagao

§> Envolvimento e satisfacao dos clientes

§> Praticas de responsabilidade social

§> Conformidade e reporte ambiental, de prevencao
e segurancga e social

§> Recrutamento/empregabilidade local

§> Bem-estar das comunidades



COLABORADORES O Grupo Casais mantém uma rotina regular de comunicacgao interna através de: Etica e valores Casais

: , o Direitos Humanos
}> Comunidades no Viva Engage (diario)

, Praticas anticorrupcao e suborno, conflito de interesses
}> Live semanal (semanal)

. w ” : Segurancga, saude e bem-estar dos colaboradores
}> Newsletter interna “Segue-me” (quinzenal)

§> Newsletter interna técnica “Engenho” (mensal)
, §> Intranet (Sharepoint)

Politicas de remuneracao e reconhecimento

Servico gratuito de apoio ao colaborador (Recursos

Humanos/plano vida; financeiro; juridico)

§> Canal de reporte de riscos e incidentes de saude e seguranca . , o o
Gestao de carreira, flexibilidade e mobilidade

$ Canal de denuncias de conformidade . _
Formacao e desenvolvimento dos colaboradores

. . , . , . Praticas de responsabilidade social
Adicionalmente, ausculta por via inquérito de satisfacao de forma

regular sobre varios temas: Sustentabilidade financeira do grupo

NV A\ A A A\

$ Estudo de clima organizacional (anual) Protecdo de dados

}> Inquéritos e consultas de satisfacdo a colaboradores (anual)

}> Inquéritos e consultas de saude e seguranca aos trabalhadores (anual)
$ Entrevistas de acompanhamento e de saida aos colaboradores

}> Encontros de quadros e foruns de partilha de conhecimentos

§> Eventos de equipa e outros



FORNECEDORES

PARCEIROS

INSTITUICOES DE ENSINO
OUINVESTIGACAO

$ Website corporativo com formulario de contacto

S Canal de denuncias de conformidade

& Acdes de formacao

S Inquéritos de satisfagio

» Mecanismos e pré-requisitos de qualificagao de fornecedores
& Modelo de parcerias com subempreiteiros

§ Plataformas digitais colaborativas de interacao

§ Webinares informativos para subempreiteiros, fornecedores
e terceiros

® Subscricdao do codigo de conduta de fornecedores da Casais
& Newsletter “Casaisnews” (trimestral)

§ Canal de reporte de riscos e incidentes de saude e seguranca
® Casais Partners Meeting

§ Encontros e visitas a instalagdes e obras

® Website corporativo com formulario de contacto

§ Canal de reporte de riscos e incidentes de saude e seguranca
§ Canal de denuncias de conformidade

§ Site carreiras

® Feiras de emprego e feiras universitarias

§ Parcerias com universidades locais, nomeadamente no ambito
do programa de estagios

O

NS\~

Etica e conformidade, nomeadamente politicas
anticorrupcao e suborno, codigos de conduta

Saude e seguranca

Direitos Humanos

Novas obras e produtos

CertificacbOes ESG

Novos procedimentos e boas praticas
Partilha de conhecimento

Inclusao e diversidade

Relacbes com as comunidades e praticas de
responsabilidade social

Atracao e retencgao de talento

No caso de fornecedores subcontratados, colaboracao da
Casais no processo administrativo de legalizacao dos seus
colaboradores estrangeiros

No caso dos parceiros, colaboragcao em projetos
progressivamente mais sustentaveis

Recrutamento e integragao de estudantes no
mercado de trabalho

Inclusado e diversidade

Colaboracao em investigacao, estudos e teses
Formacgao e partilha de conhecimento
Prémios de mérito e bolsas de estudo

Promocao da Inovacao e Design Sustentavel



INSTITUIQéES /\ $ Website corporativo S Etica e conformidade, nomeadamente politicas

FINANCEIRAS S Relato financeiro e de sustentabilidade anticorrupgao e suborno

i T S Investimentos sustentaveis

@ S Certificagdes ESG e relato
|
MEIOS DE © Website corporativo $ Prémios e distingdes
COMUNICACAO / S Agéncia de comunicagio ® Partilha de conhecimento/Inovagio
u }> Relacdes com as comunidades e praticas de
responsabilidade social
REGULADORES S Website corporativo > Etica e conformidade, nomeadamente
O §> Respostas/participagao nas consultas publicas de propostas regras/normas do setor e locais

de novas ou alteracao de normas §> Concorréncia leal



O 3 ABORDAGEM DE CRIACAO DE VALOR 3.2. Envolvimento com as Partes Interessadas
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Reconhecemos que 0 hosso
caminho nao se faz sozinho.
Privilegiamos parcerias
estratégicas com organizacoes

que estejam alinhadas com valores
de exceléncia, transparéncia,
qualidade e sustentabilidade.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




No ambito do BCSD (Business Council for Sustainable Development Por-
tugal) que € uma associacdo sem fins lucrativos que agrega e representa
empresas de referéncia em Portugal, que se comprometem ativamente
com a transicdo para a sustentabilidade, assinamos os manifestos “Por um
acordo pela natureza na COP15” € “Rumo a COP27” e fazemos parte da ini-
ciativa “act4nature”.

Assinamos tambem o Pacto de Mobilidade Empresarial de Braga (PMEB),
em que nos comprometemos a incluir treze agdes Nno nosso plano de mo-
bilidade corporativa. Participamos ainda em duas taskforce (TF): i) TF Riscos
Climaticos, com o objetivo da criagao de um Guia Empresarial de Riscos e
Oportunidades Climaticas (publicado em fevereiro de 2024), e ii) TF Cadeia
de Valor e Economia Circular, focada na partilha e promocao de praticas de
procurement sustentavel e na circularidade na cadeia de valor e do modelo
de negaocio.

BUILTCOLAB

DIGITAL BUILT ENVIRONMENT

'

Participamos no Conselho de Administracdo do BUILT Colab, o Laboratorio
Colaborativo para o Ambiente Construido do Futuro, onde se realizam ati-
vidades de pesquisa, inovacao e disseminacao de conhecimento no ambito
do setor AEC — Arquitetura, Engenharia e Construcéao.

C GRACE

Com o objetivo de colaborar com entidades empenhadas no desenvolvi-
mento sustentavel e em incorporar, inovar e inspirar praticas de respon-
sabilidade social, somos associados do GRACE, fazendo também parte da
Direcao. Procuramos a partilha de conhecimento e participamos em diver-
sos webinars e formacgdes nas tematicas do Desenvolvimento Sustentavel
e ESG e no Cluster ODS 13 Acao Climatica, que tem como objetivos pro-
porcionar conhecimento sobre o conceito, causas e efeitos das alteracdes
climaticas e divulgar boas praticas e definir compromissos das empresas.



Integramos o grupo de associados da Smart Waste Portugal, onde partici-
pamos ativamente em debates e partilhamos conhecimento, assegurando

um alinhamento com as nossas praticas.

5 AICCOPN

‘ n: 888

Associagao dos Industriais da Construgao
Civil e Obras Publicas

Pertencemos a Direcao da Associacdo dos Industriais da Construcgao Civil
e Obras Publicas (AICCOPN), uma entidade que representa e defende os

interesses e preocupagdes dos empresarios deste setor.

Estamos presentes na Assembleia de Representantes da Ordem dos Enge-
nheiros, que representa engenheiros licenciados e mestres, zela pelo aces-
SO e exercicio da profissao e promove a etica e o desenvolvimento da En-

genharia em Portugal.

Participamos no Conselho de Administracao do CVR — Centro Valorizacao
de Residuos que tem como missao: “Apoiar a industria e os municipios na
elaboracdo de opcgdes inovadoras de gestdao de residuos, respeitando as
etapas do processo de uma forma economica e ambientalmente correta e

adequada a cada situacao particular.

Somos signatarios do Pacto Climatico de Guimaraes, iniciativa do Munici-
pio de Guimaraes que pretende unir cidadaos, empresas, instituicoes e a
autarquia em esforcos conjuntos para a descarbonizacdo e alcancar a neu-
tralidade climatica até 2030.



Firmamos um protocolo de colaboracdao com o Laboratorio Nacional de
Engenharia Civil (LNEC), reforcando a nossa aposta no desenvolvimento
de conhecimento técnico, partilha cientifica e inovacdo aplicada a cons-
trucdo. Esta parceria permitira aprofundar projetos conjuntos com forte
componente de investigacdo e desenvolvimento tecnologico.

Somos co-fundadores da Fundacao da Construgao com outras 13 empre-
sas lideres do setor da construcao e projetos em Portugal, a Ordem dos
Engenheiros, a Ordem dos Arquitetos e a Ordem dos Economistas. Esta
fundacao tem como objetivo contribuir para o conhecimento das reais ne-
cessidades do pais, relativamente a infrastruturas e edificado, e definir uma
estrategia para o setor.



Como referido anteriormente, estamos a antecipar a obrigatoriedade de re-
lato de acordo com a diretiva Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) e, consequentemente, utilizando as normas European Sustainability
Reporting Standards (ESRS). As ESRS estruturam a divulgacao de informa-
cdes sobre riscos e oportunidades decorrentes de questdes sociais € am-
bientais nas empresas (outside-in) e sobre o impacto das atividades das em-

Assim, revimos a nossa materialidade efetuada em 2021 (de acordo com
o GRI — Global Reporting Initiative). Esta revisdo foi feita de acordo com ©
procedimento utilizado nas novas normas (ESRS). Este processo de dupla
materialidade sera revisitado a cada trés anos (de acordo com os ciclos
estrategicos), podendo ser antes, caso se verifique alguma alteragdao ou
atualizacado das atividades do Grupo que justifique a sua reavaliacao.

presas nas pessoas e no meio ambiente (inside-out) — Dupla Materialidade.

Identificacao de tarefas
e responsabilidades

Criacao delistadeIROs

Definicdo das diferentes tarefas necessarias, responsabi-
lidades e prazos. Selecao do tipo de documentos/outputs
para as diferentes tarefas e identificacdo do papel e

participacdao do mais alto 6rgdo de governo no processo.

Analise de contexto

Neste passo foram incluidos benchmarks a quatro
empresas do setor para identificacao de Impactos, Riscos
e Oportunidades (IROs) e temas materiais; Workshop
interno para mapeamento de partes interessadas;
Questionarios online e presenciais as partes interessadas;
Entrevistas a 11 especialistas internos e externos em
diversas areas de conhecimento ou atuagao como
sustentabilidade, investimentos sustentaveis, materiais

e solugdes de construcao, visao do cliente e parceiros,
visdo do setor, visdo estratégica e operacional; e as novas
diretivas/normas de relato (CSRD e ESRS). Nesta analise
foram consideradas as dependéncias ao longo da cadeia
de valor, nomeadamente dos recursos naturais ou outros,
de determinadas partes interessadas, de fatores politicos
ou regulatorios.

Levantamento de IROs preexistentes nas diversas
areas do Grupo e de outros identificados no passo
anterior (analise de contexto). Posteriormente foi feita
a associacdo desses IROs a temas/topicos sugeridos
pelas ESRS e obtidos dos benchmarks efetuados.

Avaliacao dos IROs

Foram identificados 27 especialistas internos
por temas/areas dos trés maiores mercados
(correspondente a 78% do volume de negocios),
para efetuar a avaliacao dos IROs identificados.
As avaliagcdes decorreram de acordo com os
critérios definidos pelas diretivas.

Criacao da Matriz de
Dupla Materialidade

Foi identificado o limiar a partir do qual se considera
material para o Grupo.

A colocagao de cada tema na matriz de dupla
materialidade com os eixos “Materialidade de impacto”
e “Materialidade financeira”, decorreu da avaliacdo
mais alta dos IROs associados a cada tema. Depois

de distribuidos na matriz de acordo com a pontuacao
atribuida, foram considerados como materiais os temas
que ficaram acima do limiar em cada um dos eixos
(portanto basta estar acima do limiar em um dos

eixos para ser considerado material).

Este passo terminou com a aprovagao pela ComEx
dos temas materiais.



Deste processo resultou a seguinte matriz de dupla materialidade:
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Grupo Casais

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Encaramos cada novo projeto como
uma oportunidade para reafirmar o
NnOSSO compromisso com um mundo
mais sustentavel, pelo que assumimos
a responsabilidade de procurar

e incentivar projetos onde o cariz

de sustentabilidade, nas suas trés
vertentes, esteja presente.
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A nossa abordagem ESG esta em constante evolucao. Assumimos a res-
ponsabilidade de respondermos as necessidades atuais, bem como de ga-
rantir um futuro resiliente para as proximas geracdes. Pretendemos criar

um impacto positivo no Mundo.

Estamos focados em implementar praticas inovadoras que aumentem a
resiliéncia das nossas infraestruturas, garantindo a sua longevidade e de-
sempenho a longo prazo.

Na dimensao de Ambiente, estamos comprometidos com a construcao
de um futuro mais sustentavel. Reconhecemos a importancia da inovagao
e respeito pelo planeta, e procuramos incorporar solucdes conscientes e
inovadoras nos nossos projetos, focados no desenvolvimento de edificios
e infraestruturas, com praticas de construcdao que minimizam o impacto
ambiental. A industrializacado e a digitalizacao séo alavancas fundamentais
para aumentar a eficiéncia, melhorar a gestao e reduzir os residuos, pro-
movendo edificios mais duradouros e adaptaveis, que consideramos serem
elementos-chave para a transicao do setor da construcao.

Na dimensao Social, 0 nosso compromisso com o desenvolvimento hu-
mano e inabalavel. Investimos na formacgao e no crescimento dos nossos
colaboradores, reconhecendo que o capital humano € o nosso bem mais
valioso. Atraves de um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e diversi-
ficado, reforcamos o nosso papel como agentes de mudanca positiva na
sociedade. Apostamos em projetos que preveem e estdo preparados para
a flexibilidade de utilizacao e de bem-estar, respondendo as exigéncias de
diversos estilos de vida, conscientes e em constante mudanca. Procura-
MOS projetos que conectem territorios, liguem comunidades e disponibili-

zem condicdes basicas onde elas ainda ndo existem ou sao precarias.

Em suma, procuramos projetos de impacto positivo na sociedade.

Na dimensao de Governo, mantemos um padrao de etica, transparéncia,
integridade e resiliéncia nas nossas operacdes garantindo que a confianga
depositada em nos, pelas nossas partes interessadas, € mantida e valori-
zada. Ao estarmos presentes em diversos mercados e culturas, € funda-
mental adaptarmo-nos e seguirmos sempre estes principios, manter uma
cultura forte e de principios, gue nos conduzem as melhores e inovadoras
praticas ndo so de construgao como de gestdo, mantendo assim a solidez,
estabilidade e sustentabilidade do nosso modelo de negdcio a longo prazo.

AMBIENTE

A

O
P SOCIAL

GOVERNO




As nossas prioridades estrategicas decorrentes da analise dos temas mate-
riais e dos principais fatores de criagdao de valor associados aos diferentes
aspetos ESG, dao forma a visdo da integracéo da sustentabilidade no nosso
negocio, e que se traduzem em quatro eixos estrategicos de atuacao:
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ETICOE
) COLABORATIVO

PESSOAS TERRITORIO
COMPETENTES PARTILHADO
E SEGURAS
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SOLUCOES
CONSCIENTES
E INOVADORAS




Cada um dos eixos estratégicos e clarificado quanto ao ambito e criacao
de valor, bem como no alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Para cada um deles, foram tambem definidas as ambi-
coes e respetivos compromissos nas trés vertentes ESG.

Valorizacao e protecao das Conduzir o negocio de forma ~

Ser uma referéncia na democra- &_/ Transformar o territorio com

pessoas para promocao de um
negodcio solido e duradouro.

ética com 0s Nossos parceiros
para uma sociedade mais justa.

tizacao de solucdes inovadoras
que respondam aos desafios
ambientais, sociais e climaticos.

consciéncia dos impactos a
longo prazo no patrimonio,
comunidades e ecossistemas.

. Temas materiais EEEE%%%D Temas materiais
_,\/\f' ® Gestao e Desenvolvimento N $ Etica e conformidade st Temas materiais ERRADCAR Temas materiais
dos trabalhadores ‘I' S NS AL A nd T IREERIHES ~ . . . . ~ T
® Combate a Violéncia e Assédio ® Inovacao e Design Sustentavel Mﬂ‘ ® Alteracdes Climaticas
: Praticas e Condicdes Laborais ~ . . . ~ U ~ .
il > ¢ 10 feums ® Gestdo da Cadeia de Valor ® Circularidade e Gestao de Recursos ® Relagcdo com as Comunidades
. ® Seguranga, Saude e Bem-estar = 19 Powsia
LT (=) o s .
v Temas adicionais Ambicdes O Ambicoes
Temas adicionais . e . . - .
TRABALHODIGND 16 Mo o Direitos Humanos ® Aumentar significativamente a integracao ® Aumentar o numero de pessoas
LRl $ Inclusio e Diversidade o , de processos de construgio sustentavel 13 impactadas por projetos de agio social
W o PRODUGAD . CLIMATICA
m z; Ambigdes 12 O em novos projetos $ Net zero até 2045
Ambicdes

® Todos os fornecedores alinhados CXD

® Potenciar o papel social da Casais e envolvidos com a ambigdo ESG
junto dos colaboradores da Casais

3 2

® Orientar os recursos de inovagao para
solucoes de baixo carbono/sustentaveis

13 AGAD
CLIMATICA

® Reduzir e potenciar o reaproveitamento
@ de residuos

$ Aumentar a atracio e retencgio
de talento

® Incorporar critérios ESG em todos
os investimentos significativo

® Zero acidentes ® Tolerancia zero a corrupgio em

todas as geografias
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(EZ51] ACIDENTES FATAIS

OCORRIDOS EM 2024

(EZ551s] CASOS DEDISCRIMINAGAO

REPORTADOS EM 2024

(EZ53])] CASOS DE CORRUPGCAO

IDENTIFICADOS EM 2024

(4= JIOCORRENCIAS

DE TRABALHO INFANTIL,
TRABALHO FORCADO,
TRABALHO ESCRAVO
EM 2024

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Mais de 138 mil

horas de formacao

71.891 toneladas de
Residuos Produzidos,

sendo que 99% sao
Residuos Nao Perigosos

Producao de cercade

17 mil tCO, de emissoes
de ambito1e 1,6 miltCO,_ :
de emissoes de ambito 2*

*[ ocation Base
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

4.1

PESSOAS
COMPETENTES
E SEGURAS

Na Casais, reconhecemos que o desenvolvimento das pessoas é funda-
mental para 0 NOSSO SUCESSO e, Por isso, apostamos No crescimento con-
tinuo e sustentado do talento humano.

Valorizamos as pessoas, promovemos a partilha de conhecimento e sabe-
doria atraves de programas estruturados de formacao e capacitacao pro-
fissional, criando bases solidas para o crescimento individual e coletivo.
Sabemos que, ao fortalecer cada pessoa, estamos também a fortalecer o
coletivo e a preparar a organizacao para os desafios diarios € de um setor
em constante transformacao.

O eixo “Pessoas Competentes e Seguras” tem como finalidade garantir
que, independentemente da sua funcao, cada uma das nossas pessoas
esta e se sente segura, tem a capacidade de crescimento e de maximiza-
cao do seu potencial, esta preparada para as mudancas esperadas para o
setor e trabalha num ambiente saudavel, respeitador e justo. Estamos a

desenvolver pessoas e comunidades mais fortes.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 41. Pessoas Competentes e Seguras

Neste eixo comprometemo-nos com seis CoOmMmpromissos:

Ambicao Compromisso Métrica Evolucao do compromisso Objetivo
Potenciar o papel Garantir que a remuneracgdo mais baixa dentro Relagdo entre a remuneragéo mais baixa e 2022 2022 2024 20 202 202 Permanente
. ~ . . srio mini fia
i ig i da organizacido se encontra 10% acima do salario € o salario minimo de cada geogra 10%
socialda Casa|SJunto . g S ) , ? ., (Analisado por empresa e geografia e - .
dos colaboradores minimo, por geografia, até 2027 (aplicavel a tempo apresentado o valor minimo) % %

[ ] [ ] 0% 0%

completo, para o setor da construcao)

Garantir acesso a agdes de formacao a N¢ de colaboradores com acesso a agdes
um minimo de 60% dos colaboradores, dg formagao / N2 total de Colaborad'ores

, ativos (a 31 de Dezembro + n2 de saidas)
anualmente, até 2025.
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Aumentar a atracao Manter um turnover menor ou igual a 10% (Ne de admissdes + nimero de demissoes/2)
e retengéo de talento / numero total de colaboradores x 100

S B
Atingir uma taxa de aceitagdo de propostas Ne de propostas finais aceites
de 80% até 2025 / N2 de propostas finais
Inicio do
compromisso

Assegurar um valor superior a 80% no indicador Resultado do inquerito realizado 8% e
de Avaliacdo Geral de Satisfacao do estudo de de dois em dois anos sobre o estudo > dowe T

. . . . de clima organizacional 2 partir
clima organizacional, a partir de 2025. de 2025

Zero acidentes Manter niveis do indice de Sinistralidade indice de Frequéncia = (N.2 de Acidentes
Laboral dentro dos parametros de x1.000.000) / N.2 Total de Horas
N . .. . o Trabalhadas
exceléncia definidos pela Organizacao

Internacional do Trabalho (OIT) Meta: < 20 -Nivel Muito Bom da OIT SR e Y o B e
(consolidado por média ponderada I l ‘ ‘ i[ -

de numero de horas trabalhadas)

indice de Gravidade = (N.2 de Dias
Perdidos x 1.000.000) / N.2 Total de ..
Horas Trabalhadas 319

Meta: <500 — Nivel Muito Bom da OIT 116 l ' il
(consolidado por média ponderada J I | I

de numero de horas trabalhadas)

* Apenas contabilizado para Casais Angola, Casais Gibraltar, CarpinAngola e vhph

Nota: O ambito do relatério tem vindo a crescer de ano para ano, tendo iniciado com 2 empresas em 2022, 51 em 2023 e 70 em 2024.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

41.1. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores No que respeita a Gest&o de Carreira, atuamos sobre cinco areas: Progra-

) L L mas de estagios e de trainees, acompanhamento de carreiras e percursos,
Acreditamos que a valorizacao e dignificacao dos nossos colaborado-

x . . . , sistema de gestao de desempenho, programa de reconhecimento e mérito
res sao valores essenciais. Investimos no desenvolvimento continuo e

, , organizacional e clima organizacional e satisfacdo de colaboradores.
sustentado do nosso talento, atraindo, retendo e valorizando as pessoas.
Promovemos acdes de formacao que fomentam a aprendizagem continua
atraves da Academia Casais. Valorizamos a conciliacdo da vida profissional
e das responsabilidades familiares dos nossos colaboradores. Apostamos
em acelerar o desenvolvimento das nossas pessoas e promover a mobi-

lidade das suas carreiras. Pretendemos fazer mais, fazendo o bem, cons-
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truindo ndo so infraestruturas, mas tambem uma base soélida para formar
lideres capazes de levar a organizacdao mais longe.

Como mecanismo de acompanhamento dos colaboradores em todo o seu
ciclo de vida no Grupo, e para potenciar o seu crescimento, foi implemen-
tado em 2020 o Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos
(SIGRH). Este sistema e composto por quatro dimensdes: Framework que
acompanha o crescimento de negocio, Modelo de Gestao de Carreira, Po-
litica de Remuneracdo e Beneficios e Politica de Mobilidade. O SIGRH tem
como alicerce o Modelo de Familia de Funcdes (Job Family Model), uma
metodologia que permite agrupar atividades ou funcdes em familias, pos-
sibilitando uma diferenciagao por niveis de complexidade, alinhadas com
as necessidades do Grupo e com as tendéncias do mercado. Atraves de
uma estruturacao clara e objetiva de diferentes funcdes/familias, permite
reconhecer niveis de senioridade dentro de fungdes, criando patamares de
evolucao profissional, e promove a equidade, a transparéncia e uma maior
eficiéncia no processo de desenvolvimento dos nossos colaboradores.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programas O nosso processo de recrutamento foca-se na identificacdo de talento com  uma fase de integracao com formacao sobre as diferentes areas do nego-
de RH para base nas competéncias e potencial dos candidatos, tendo em conta as ne-  cio e e reforgado pela colaboracao com instituicdes de ensino e programas
Estagiarios cessidades do Grupo e a melhoria continua dos nossos processos. Inclui de estagio que promovem a ligacdo ao meio academico.

e Trainees

Estagios No ambito dos estagios recebemos 25 alunos para estagios

Al

de verdo, 57 para estagios curriculares, 17 estagios PEJENE e 5 5

(0]

estagios internacionais (4 em Franca e 1 nos EUA). m

—t

=

U(g\

i Visitas Organizamos 9 Visitas Técnicas onde recebemos nas nossas g'

Blumind S : N : TR L Z
Técnicas instalacdes/obras, as seguintes instituigdes: Universidade de

. , ) ) Coimbra, Universidade do Minho, Instituto Superior de Enge-
A Blumind € uma area dos Recursos Humanos que promove esta-
_ N _ o _ o nharia do Porto, Faculdade de Engenharia da Universidade do
gios de verao, curriculares e profissionais. Tem como proposito a
. . N N _ Porto, Universidade Lusiada e Brasil CESUPA.
promocao e realizacao de acdes que proporcionem aos estudantes

diferentes oportunidades, que lhes permitam desenvolver um per-

. N o Feiras de Participamos em 27 feiras de emprego.
curso complementar e paralelo a sua formacao academica e onde - o
: . : " mprego

consigam adquirir conhecimento em contexto real e pratico. Com o

intuito de atrair talento para a nossa organizagao: . ,
Casais Na 82 edicdao da Casais Open Week, apresentamos os percur-
Open sos de carreira no Grupo a 300 participantes e criamos uma
Week sessdo online em inglés, para maior interagdo com os estudan-

tes internacionais.

Trainees Selecionamos 18 trainees para a 22 edicdo do programa +Fu-
turo. Cada um destes estudantes foram acompanhados por
um tutor ao longo dos 9 meses e por um responsavel que os
orienta no desenvolvimento do seu tema de trabalho de esta-
gio. 11 destes trainees continuam no Grupo a desenvolver a sua

carreira, pos programa.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Grupo Casais

4171. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programa “Mestria & Inovacao”

O Programa Mestria&lnovacao € 0 nosso programa de estagios profis-
sionais em Angola, direcionado para o setor da Engenharia Civil, com
a duracao de 10 meses. Este programa e desenhado para que os par-
ticipantes (alunos do 5%ano de Engenharia Civil) possam consolidar os
conhecimentos adquiridos durante a sua formacao acadéemica, bem
como desenvolver competéncias praticas essenciais para a sua car-
reira. O programa procura tambem transmitir-lhes a cultura Casais, pro-
movendo valores como o trabalho em equipa, a exceléncia e a inovacao.

Na edicao deste ano, tivemos a participacado de 11 estagiarios, dos quais
sete integraram o Grupo Casais de forma permanente apos conclusao
do estagio. Esta iniciativa reforgca o nosso compromisso com o desen-
volvimento de novos talentos no campo da Engenharia Civil, e sublinha
0 sucesso do Programa Mestria&inovacao como um catalisador para o

crescimento profissional e a inovacao dentro do setor.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programa CRIAR

O programa CRIAR é um programa de estagios para recem-licen-
ciados, tecnicos medios e recem-desempregados em Angola. Tem
como objetivo preparar os estagiarios para as exigéncias atuais de
mercado, impulsionando a formacao, experiéncia profissional e a
empregabilidade. Somos parceiros neste programa, financiando e
proporcionando a formacao “on-job” dos estagiarios, com areas de
formacao adequadas para estagiar na empresa. Em 2024 foram re-
cebidos sete estagiarios durante seis meses, tendo ficado integra-
dos na Casais seis deles, apods conclusao do mesmo.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Programa de Trainees "Arte & Engenho”

O programa Arte&Engenho, programa de trainees em Portugal, tem
como objetivo atrair, desafiar e reter jovens talentos ao integra-los
na cultura Casais, reforcando os valores, alinhamento estrategico e
envolvimento no Grupo, promovendo o trabalho em equipa, o rigor,
a inovacao e um espirito de exceléncia.

Cada trainee € acompanhado por um mentor, que oferece orienta-
cao e apoio ao longo do programa e que e responsavel por orien-
tar os planos de trabalho e resultados esperados, e tambem por
assegurar a integracao efetiva dos trainees nas respetivas equipas.
Em 2024 iniciamos duas edicoes, 152 e 162 edicao, onde incluimos
algumas novidades, tais como a integracao de trainees por via de

recrutamento internacional.

O programa tem uma duracao de nove meses, sendo trés meses
integrados num dos mercados internacionais onde o Grupo Casais
tem presenca, para conhecerem realidades distintas e outras for-
mas de trabalhar. Nas edicdes de 2024, os paises selecionados fo-
ram Angola, EUA, Espanha, Gibraltar, EAU e Bélgica.

No total, nas duas edicdes de 2024, 12 novos trainees juntaram-se
ao programa, distribuidos entre areas técnicas de Engenharia e Ar-
quitetura (11 trainees) e areas de suporte ao negocio (1 trainee). Dos
5 trainees que, entretanto, terminaram o programa, todos foram in-
tegrados no Grupo.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programa Geracao C

O programa Geracao C visa atrair e desenvolver jovens com ate trés
anos de experiéncia profissional e formacao nas areas de Engenha-
ria Civil, Arquitetura, Conducao de Obra, Construcao Civil, Medicao e
Orcamentacao, e Desenho em Construcao Civil (com niveis IV, V e VI
do Quadro Nacional de Qualificacdes), com o objetivo de formar fu-
turos Gestores de Obra. O programa, com duragao de nove meses,
oferece formacgao pratica com acompanhamento personalizado. A
cada trainee ¢ atribuido um mentor e um tutor que o acompanham
diretamente no terreno, oferecendo suporte nas tarefas diarias e
auxiliando no desenvolvimento das competéncias técnicas e com-
portamentais essenciais.

Em 2024 decorreram duas edicdes: na 12 edicao em margo foram re-
crutados em Portugal 8 trainees. Na 22 edicao, em setembro, foram
recrutados a nivel nacional 6 trainees. No recrutamento internacio-
nal recrutamos 3 trainees oriundos do Brasil e 7 da Colémbia. Dos
trainees que estiveram na 12 edicdo, 5 foram integrados no Grupo.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

2° Edicao | CTeSP Tecnologias Avancadas
de Construcao (IPCA)

O Grupo Casais, em colaboracdo com o Instituto Politecnico do Cava-
do e Ave (IPCA), localizado em Barcelos, estabeleceu um curso de dois
anos, denominado Tecnologias Avancadas de Construcao. O curso e
lecionado por docentes do IPCA e por colaboradores do Grupo.

O curso prepara 0s tecnicos para diversas funcdes na construcao,
como gestao de obras, analise de projetos, colaboracao em diversos
procedimentos técnicos, modelacdo BIM e acompanhamento de
obras. Os alunos tém as propinas do primeiro ano asseguradas pelo
Grupo Casais e, se cumprirem com sucesso as unidades curricula-
res do ano anterior, tambem as do segundo ano. Apos a conclusdo
do curso, o Grupo Casais oferece-lhes contratos de trabalho por um
periodo de pelo menos dois anos, durante os quais trabalhardo em
projetos inovadores que apostam em solucdes sustentaveis, com
apoio de mentores do Grupo.

A primeira edicdo decorreu nos anos letivos de 2022-2024, com par-
ticipacao de 15 alunos, sendo que tiveram aproveitamento 11. Foi de-
finido o percurso profissional desses alunos com um compromisso
mutuo de, no minimo, 2 anos de contrato. A segunda edicao reali-
Zza-se Nnos anos letivos 2024-2026 e iniciou com a frequéncia de 18
alunos integrados no Grupo.
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4171. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Casais Open Week

A 82 edicao da Open Week do Grupo Casais realizou-se entre os dias 14
e 19 de outubro. Ao longo de uma semana, abrimos as portas a cerca de
300 estudantes do ensino secundario e universitario e aos familiares dos
nossos colaboradores, de forma a darmos a conhecer as nossas instala-
cdes, obras, projetos e sobretudo inspirar as geragcdes mais jovens.

Foram efetuadas visitas a sede em Braga, a Blufab, a Carpin e a diversas
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obras em Vila do Conde, Porto, Lisboa e Faro. Realizamos ainda uma con-
feréncia “Aceleracédo da Construcao da Habitacdo” no Auditorio da Sede
Nacional da Ordem dos Engenheiros em Lisboa e uma sessao online “From
Trainee to Expert: Innovation and International Career Growth at Grupo
Casais”. O ultimo dia, “Family Day’, foi dedicado a familia, onde reunimos
os familiares dos nossos colaboradores em Braga, Lisboa e Faro.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Programas
de apoio
aprogressao
de carreira

Grupo Casais

4171. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Com o principal objetivo de desenvolver pessoas, reforcar e partilhar o conhe-
cimento pelos colaboradores, foi criada a Academia Casais, uma empresa do
Grupo destinada a formacao. A sua oferta serve para responder a necessidade
de qualificar e capacitar os colaboradores de acordo com a estratégia do Grupo.

O Grupo Casais proporciona ainda um conjunto de programas gue visam a for-

Mmacao com perspetiva de ajudar o crescimento e a evolucao dos seus colabo-
radores dentro da empresa:

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Programa Criar+

O Programa Criar+ tem como objetivo desenvolver competéncias
técnicas em profissionais de diversas areas operacionais, visando
apoiar o crescimento e a capacitacao dos nossos colaboradores.
Atraves da aposta na formacgao e treino de funcdes em obra, fo-
mentamos a partilha e disseminacao do conhecimento, contribuin-
do assim para uma evolucao natural e acompanhada nos percursos
de carreira dos nossos colaboradores.

Foram criados percursos formativos que incluiram 5 acdes, para um
total de 52 formandos e 2.028 horas de formacao.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programa +Lider

O Programa +Lider tem como objetivo o desenvolvimento e aforma-
cao continua dos colaboradores, acompanhando-os desde a funcao
de Oficial ate, potencialmente, alcancarem a posicdo de Encarre-
gado Geral. E uma peca fundamental para o avanco da carreira dos
colaboradores e para a disseminacao do conhecimento interno. O
foco do programa é promover o crescimento profissional dentro da
organizacao e capacitar os profissionais para que contribuam para o
desenvolvimento das suas equipas.

No ano de 2024, foram iniciadas 10 novas edicdes, sendo 2 para Che-
fe de Equipa e 8 para Encarregados, num total de 123 participantes e
4.069 horas de formacdo. O programa contou com a colaboracado de
56 formadores internos.

LevelUp

O Programa Level UP visa impulsionar o desenvolvimento das nos-
sas pessoas € a retencao de talento atraves de uma estrategia foca-
da no desenvolvimento de competéncias. Este programa consiste na
inscricao e participacdao em cursos de formagao executiva, ofereci-
dos por escolas de negocios, universidades, programas de certifica-
cao ou outras formacgdes especializadas. O custo € partilhado entre
a empresa € 0 colaborador, com o comprometimento do colabora-
dor por via de um acordo de permanéncia ou de uma declaracao de
compromisso. Concebido para habilitar, facilitar e estimular a parti-
cipacao dos colaboradores nestas formacdes, o programa centra-se
no desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores. No
ano de 2024, foram aprovadas 48 candidaturas em cursos de varias
areas, tais como Gestao, Lideranca, Gestdo de Pessoas, Transforma-
cao Digital, Inovacao, Estrategia, Gestao Industrial, Direito, Gestao de
Projetos Gestdo de Operacdes, Financas para nao Financeiros, Co-
municacao, Sustentabilidade e Construcado Industrializada.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Programa de Liderancas

O Programa de Liderangas tem como objetivo trabalhar os principios de
lideranca definidos para o Grupo. Estes principios sdo aplicaveis a todos,
independentemente da empresa, da hierarquia ou da funcao. Acreditamos

que lideres mais capazes potenciam o crescimento e desenvolvimento das

Temos uma cultura
de desenvolvimento
e aprendizagem
para o crescimento do
conhecimento e da
carreira.

suas equipas.

Valorizamos a
inteligéncia coletiva,
incentivando a partilha
de conhecimento.

As atitudes de lideranga
sdo fundamentais para

alcancar resultados
significativos, refletindo

Principios
de Lideranca

O Programa foi estruturado em cinco niveis, de forma a abranger todas as
funcdes que, de forma direta ou indireta, e com diferentes focos de atuacao,
lideram equipas e/ou pessoas. Este programa acompanha o crescimento
dos colaboradores desde uma funcao de Chefe de Equipa, a Especialistas,
Coordenadores e Gestao e Gestao de Topo. Em 2024 houve 15 cursos as-
sociados a este programa com 68 inscricOes de Especialistas (1.940 horas),
42 de Gestores (765 horas), 3 Gestores de Topo (38 horas), 28 operacionais
(443 horas) e 193 Técnicos (2.851 horas).

Fomentamos uma rede de
confianga com comunicagao
aberta e reacao espontanea
para que haja confianga
mutua e espontaneidade
de acao.

a nossa dedicagao
ao crescimento
continuo.

Seguimos rigorosos
padrdes de conduta e
ética.

O O
R

Praticamos uma
lideranca distribuida e
colaborativa, para
construir relagdes mais
frutiferas.

Priorizamos o
pensamento critico,
criatividade, contributo,
paixao e garra.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Temos o foco no objetivo,
pressupostos e cenarios,
com agilidade para adaptar
acoes quando existe
necessidade.

Equilibramos autonomia
e responsabilidade.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4171. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programade Linguas

O Programa de Linguas tem como objetivo contribuir para o de-
senvolvimento de competéncias linguisticas dos colaboradores do
Grupo. Existem atualmente opc¢des de oferta formativa nos idiomas
de inglés e portugués. As ofertas existentes sao proporcionadas por
entidades externas, em diversas modalidades: online, presencial ou
misto, consoante a escolha do colaborador. A empresa comparti-
cipa com a totalidade ou parte dos custos, mediante os critérios e
resultados da avaliacao de desempenho. No ano de 2024 houve 14
inscricdes, sendo que 8 concluiram o seu percurso formativo com
um total de 888 horas.

No que respeita a retencao dos trabalhadores, consideramos que a sa-
tisfacao, a motivacdo e o reconhecimento dos colaboradores sao funda-

mentais para O NOSSO SUCEeSSO.

Este ano promovemos 138.203 horas de formacao participadas por 5.888
ETI (Equivalentes a Tempo Integral).

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Blubox

A Academia disponibilizou ainda uma Blubox destinada a formacao
em sala, localizada na Base de Vida de Lisboa. Esta sala de forma-
¢cao, com capacidade para 10 a 12 formandos e disposta em formato
de U, esta equipada com uma televisdo, um quadro branco, uma
mesa para o formador, dois armarios de apoio e ar condicionado.
Houve 40 acdes de formacao nesta sala, para 441 formandos e que
correspondeu a 1481 horas de formacao.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Gestaode
desempenho

Grupo Casais

411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Como parte do programa de Gestao de Carreiras, 0s Nossos colaboradores
que pertencam a uma carreira técnica ou de gestao e operacional, e que
tenham um minimo de seis meses de antiguidade, sdao avaliados de acordo
com as categorias profissionais. Estas avaliacdes sao compostas por uma
abordagem top-down, uma vertente de autoavaliacdo, e uma vertente de
avaliacdo 3609, em que o avaliado pode identificar contribuidores para da-
rem o seu feedback em relacao ao seu desempenho.

A avaliacdo de desempenho ¢ realizada anualmente em todas as empresas
do Grupo e tem 0s seguintes objetivos:

Promover um processo de feedback
construtivo, “Conversa de Feedback”

Conhecer o nivel de competéncias
e de desempenho dos colaboradores

?
(&

S

Identificar e melhorar o potencial
(técnico e humano) dos colaboradores
e assim melhorar o resultado da
organizacao

Identificar necessidades de formacao

Estabelecer objetivos para o ano seguinte
e incentivar/apoiar a sua concretizacao

Auxiliar nos processos de desenvolvimento
de carreiras e percursos profissionais

5 @ B K

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Promovemos uma cultura de feedback e de acompanhamento, com vista
ao crescimento, melhoria e suporte continuo, e apostamos na formacao
dos nossos colaboradores. Acreditamos que habilitando as pessoas para
os desafios da vida profissional, atraves da partilha e desenvolvimento de
conhecimento e competéncias, estamos a contribuir para uma comunida-

de sustentada, capaz e motivada.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Programa de Reconhecimento
e Mérito Organizacional (PRMO)

Fazer € importante e Reconhecer tambem!

O Programa de Reconhecimento e Meérito Organizacional permite reco-
nhecer e premiar os colaboradores que, pelo seu desempenho, com-
portamento e contributos, se destacam no Grupo.

Existem trés tipos de iniciativa neste programa: ElogiArte, + Valor e Mes-
tre Casais.

O ElogiArte permite a todos os colaboradores do Grupo Casais reconhe-
cerem/elogiarem 0s seus colegas dentro da Organizacgao, sem qualquer
restricao de relagao hierarquica. O numero de elogios € ilimitado e podem
ser atribuidos ao longo de todo o ano, quando existam factos concretos
para a sua atribuicao e referentes a uma das 16 categorias disponiveis. No
final do periodo de atribuicdao de elogios sao atribuidos premios aos co-
laboradores que receberam mais elogios. Em relagao ao ciclo 2023/2024
foram atribuidos 3.701 elogios aos nossos colaboradores (que representa
um aumento de 37% face ao ciclo anterior) e distribuidos 119 préemios.

A iniciativa + Valor pretende premiar a criacéo de valor no Grupo Casais.
Possibilita as chefias premiar e destacar a exceléncia dos colaboradores
na sua estrutura hierarquica ou de outra dentro do Grupo, tendo em con-
ta os Valores Casais. As candidaturas sdo analisadas pelo departamento
corporativo de Recursos Humanos e submetidas a validagao pela Admi-
nistracdo. Anualmente, sdo atribuidos préemios aos trés colaboradores

vencedores por apreciacdao da Administracao, mediante a avaliacdo do
impacto na organizacao.

Este ano foram submetidas 11 candidaturas e o juri foi composto pela
Administracao do Grupo Casais.

O Préemio Mestre Casais € uma iniciativa que premeia trabalhos e pro-
jetos nas categorias de Engenharia (Processos Construtivos), Processos
de Gestdo, Inovacao, Investigacao e Desenvolvimento, que tenham sido
desenvolvidos na Organizacao. Qualquer equipa do Grupo pode candida-
tar-se a este prémio, que sera avaliado pelo Conselho de Administracao
e um juri externo convidado.

Em 2024 foram submetidas nove candidaturas e o juri foi composto
pela Administracao do Grupo Casais e por dois elementos externos, o
Prof. José Mendes (Fundacao Mestre Casais) e o0 Eng. Eduardo Netto Al-
meida (Lantia).

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 411 Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Estudo de Clima Organizacional
— Great Place to Work

Consideramos fundamental medir o ambiente organizacional e ve-
rificar se as praticas de gestdo de pessoas estdo alinhadas com as
necessidades e expectativas dos nossos colaboradores. Esta anali-
se ¢ feita atraves de um inquérito anonimo sobre o clima organiza-
cional, segmentando as variaveis do ambiente de trabalho em cin-
co grandes areas (Credibilidade, Respeito, Imparcialidade, Orgulho
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e Camaradagem), seguido de uma auditoria as Praticas de Gestao
de Pessoas da empresa, com o objetivo de validar a qualidade das
politicas e praticas, confrontando-as com as respostas obtidas no
inquérito. Este estudo € aplicado com uma frequéncia de dois em
dois anos, de modo a desenhar um plano de acdo a tempo de exe-
cucao para um novo ciclo de avaliagdo. Este plano e feito de forma
isenta, com recurso a uma entidade externa neutra e padrdes de
avaliacao globais, sendo aplicado em todas as geografias e funcdes,
desde o operacional ao administrador. Participamos em 2021 e vol-
tamos a fazé-lo em 2023. Em 2023, recebemos novamente o titulo
de “Great Place to Work” com validade para o ano de 2024, e atin-
gimos 76% no indicador de Avaliacdo Geral de Satisfacdo, com um
total de 1.294 respostas, sendo este numero considerado represen-
tativo atendendo a que o criterio para poder responder e ter pelo
MenNos seis meses de casa. A participacao e os resultados refletem,
assim, uma percentagem significativa do universo de colaboradores
elegiveis. O proximo estudo ocorrera em setembro de 2025.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Acreditamos que a valorizagao das pessoas passa pela capacitacao e pelo
reconhecimento assegurado atraves de uma politica de remuneracao justa.
Esta ambicao esta refletida no nosso compromisso de garantir uma remu-
neracdo minima anual, dentro do Grupo, 10% superior ao salario minimo
nacional de cada uma das geografias onde estamos inseridos.

Temos uma Comissao de Remuneracao que e constituida pela Direcao
de Recursos Humanos e dois membros do CA. Estamos a desenvolver,
com um parceiro externo, uma politica de remuneracao com respeti-
vas bandas salariais e politica de mobilidade geografica dentro do Grupo.
Este modelo tem como finalidade garantir a equidade salarial, utilizando
uma matriz de referéncia formalizada para orientar os departamentos e
as equipas de Recursos Humanos (RH) na classificacdo de cargos e na
definicao de salarios como uma politica de reconhecimento por meérito,
tendo em conta as praticas de mercado. O Grupo tem ainda um modelo
de remuneracdo variavel, fundamentado em critérios especificos para a
atribuicao de bonus, como o resultado de avaliacdes e cumprimento de
objetivos, com o intuito de alinhar os objetivos e resultados dos colabo-
radores com os da Organizacao.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Adicionalmente dispomos de outras praticas e condicdes laborais, que vi-
sam a satisfacao e motivacao dos trabalhadores.

Temos uma Politica de Teletrabalho, que apresenta o modelo hibrido para
as empresas em Portugal. Com o objetivo de definir parametros sobre qual-
quer viagem ou alojamento a servico do Grupo, foi definida a Politica de
Viagens e Alojamentos.

Em 2024 foi implementado, para as funcgdes core de obra, um modelo de
premiacao a mobilidade, no sentido a reconhecer o esforco e a flexibilidade
para trabalhar fora da sua residéncia familiar.

Reconhecendo a importancia do tempo disponivel para estudar, viajar ou
mesmo descansar alem dos periodos de ferias, foi implementado como
beneficio a possibilidade de usufruir de uma Licenca Sabatica remunerada,
mediante critérios estabelecidos. Promove-se, assim, um maior equilibrio
entre a vida profissional e privada, conscientes da importancia de dar op-

cOes para que todos possam maximizar o seu bem-estar.
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Servico de apoio aos colaboradores

A promocao do bem-estar dos colaboradores e a melhoria do equilibrio
entre a vida profissional e a vida pessoal sdo temas que tém progressiva-
mente sido incorporados no Grupo Casais, assumindo a responsabilidade
de garantir as ferramentas necessarias a qualidade de vida no trabalho e
fora dele. Neste sentido, criamos um servico de apoio a todos os colabo-
radores que permite 0 acesso a uma equipa tecnica interna de acompa-
nhamento e resolucao de problemas pessoais, financeiros e legais.

O Servico de Apoio ao Colaborador esta disponivel para trés principais areas:

> Recursos Humanos, onde visa prestar auxilio em materias de indo-
le pessoal, garantindo um suporte adequado as necessidades indivi-
duais dos colaboradores. Esta vertente esta a ser progressivamente
assegurada pelo programa Plano Vida, que fornece apoio a nivel da
saude fisica, mental e familiar.

> Financeiro, oferecendo assisténcia aos nossos colaboradores em
areas como o preenchimento do IRS, seguros e Banca, visando facili-
tar e esclarecer quaisquer duvidas que possam surgir.

> Juridico, cobrindo uma ampla gama de questdes legais, asseguran-
do que os colaboradores recebam aconselhamento especializado
em, por exemplo, contratos de arrendamento, contratos de promessa
compra e venda, esclarecimentos em questdes de herancas, autori-
zacdes de saida de menores, ou qualguer outro tipo de consultoria
que necessitem desta natureza.

Estes servicos sao gratuitos e efetuados sob total confidencialidade,
assegurando a privacidade dos colaboradores.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4171. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Passes e Modulos para deslocacao para o trabalho

Alem das politicas desenvolvidas para criagcao de condi¢cdes atrativas e
que motivem os colaboradores a permanecerem na empresa (ja des-
critas), no ambito do Pacto de Mobilidade empresarial de Braga (PMEB)
foi criada uma parceria entre a TUB (Transportes Urbanos de Braga) e a
Casais, para que os colaboradores de Braga se possam deslocar ate ao
local de trabalho em meios de transporte coletivo. Foi adaptada uma
rota ja existente para incluir uma paragem na sede da Casais. Foi tam-
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bem negociado um acrescimo de horarios no inicio da manha e no final
do dia, ficando mais ajustado ao cumprimento dos horarios de trabalho.

A Casais passou a suportar o custo do carregamento dos passes men-
sais ou de modulos de viagens aos colaboradores que pretendem usu-
fruir deste servico.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Queremos tambem que 0s nossos colaboradores se sintam integrados,
e que a partilha transcenda a relacao transacional de trabalho. Para tal,
dinamizamos multiplas atividades de grupo.

Em todo o Grupo sao organizadas atividades para promover um bom
ambiente profissional e social nos colaboradores, para que se sintam
motivados, integrados no Grupo e partilhem do mesmo espirito da em-
presa. Em 2024 realizaram-se as seguintes atividades:

> Torneios de futsal, futebol, golf e padel e outras atividades fisicas
como ginastica laboral, corridas e passeios;
> Comemoracao de Aniversarios das empresas do Grupo;

> Convivios em datas festivas — Arraial 2024, Festa Natal das criangas,
Convivios de Natal e de Final do Ano;

Programa de atividades culturais e recreativas do Grupo

> Celebracdo de dias especiais: Dia da Familia, Dia do Pai, Dia do Traba-
lhador, Dia da Liberdade, Dia da Mulher, Dia da Crianca, Dia Mundial da
Saude, Dia Mundial da Alimentacao, Dia Mundial do Ola, Dia Mundial
da Luta conta a Obesidade, Dia de Acao de Graca e 4 julho (dia da in-
dependéncia nos EUA);

> Encontros fora do horario de trabalho: After Work 2024 -Trabalhamos
juntos, brindamos juntos! Este foi mote para o After Work que decor-
reu em Braga, Porto, Lisboa e Algarve e contou com a presenca de
mais de 500 colaboradores. Almocgos convivios na praia, destinados a
colaboradores operacionais em Angola.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Associacao dos Colaboradores do Grupo Casais

A Associacao dos Colaboradores do Grupo Casais (ACGC) € uma as-
sociacao sem fins lucrativos que tem como objetivo a promocao do
humanismo, coesdo e o incentivo a pratica desportiva e o contacto
com a natureza.

Em 2024 foram organizadas varias atividades: Em abril uma expedicdo
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de quatro dias aos Picos da Europa; em junho participacao na Black Pig
Race (82 prova de obstaculos do Casais a Correr), em Braga; em julho
na 92 edicdo do Sunset em Ofir acrescentaram o desafio “Desacelerar e
Recarregar” em que recolheram, ao longo do percurso de 10 km, cerca
de mil pecas de lixo; um Passeio de BTT pelo caminho de 45 km entre o
Mosteiro de Tibaes e Sdo Bento da Porta Aberta (Gerés); em setembro a
92 edicao da Caminhada a Sdo Bentinho no Gerés: uma caminhada no-
turna por trilhos rurais e de montanha durante 31 km; e em novembro
a celebracdo do Dia de Sao Martinho na sede em Braga.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4171. Gestao e Desenvolvimento dos Trabalhadores

Let's Team Up

O Let’s Team Up ¢ uma iniciativa para os colaboradores de todo o Gru-
PO, que tem como objetivo incentivar a realizacdo de convivios/ativida-
des em equipa, para reforgar o espirito de equipa, coesao e motivacao
dos colaboradores, oferecer momentos de descontracao e convivio, e
propagar a missao, os valores e a cultura do Grupo Casais.

Ainiciativa € anual, e a empresa oferece um valor fixo, por pessoa, para a
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realizacdo das atividades selecionadas pelas equipas. Alguns exemplos
das atividades selecionadas pelas equipas neste ano foram: dinamicas
de grupo em diversos parques de aventura, escaladas, paintball, sal-
tos em camas elasticas, matraquilhos humanos, caminhadas, escape
rooms, percurso de buggy, visita a um orfanato e plantacdo de arvores.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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41.2 Seguranca, Saude e Bem-estar A implementacdo do SGSST, assenta nestes principios:

Na Casais, acreditamos que a seguranca € mais que uma pratica — é
um principio enraizado na consciéncia de cada pessoa. Embora come-
ce em cada um de nos, sO atraves da colaboracao, do conhecimento, do
planeamento rigoroso e da preparagdo constante, conseguimos criar um
ambiente de trabalho verdadeiramente seguro.

O planeamento da Seguranca e Saude no Trabalho (SST) esta sob a super-
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visdo da Direcao de Prevencao e Seguranca (DPS). Esta direcao corporativa,

e autonoma e funciona como um orgao consultor em todas as areas do

negocio e em todas as empresas do Grupo. Colabora com os paises e em- o o
Definicao de estratégia em

termos de SST, expressa
numa Politica

presas gue possuem estrutura de Prevencdo e Seguranca e, em mercados
ou contextos de negocios em que a estrutura seja inexistente, auxilia tec-
nicamente em funcao da exigéncia do Cliente/Mercado.

O Sistema de Gestdo de Segurancga e Saude no Trabalho (SGSST) foi im-
plementado em Portugal, Angola e Gibraltar. O SGSST foi certificado pela
OHSAS 18001 (desde 2007) e pela ISO 45001 (desde 2020) na Casais EC e
Opertec. O sistema de Gestao Integrado € certificado no ambito das I1SO
45001, 14001 e 9001 para a Carpinangola e Metalser, desde 2024. Para os
restantes casos de Angola e outros mercados séo adotadas praticas dos

Definicao das atividades de
Planeamento, fortemente baseadas na
Identificacao de Perigos, Avaliacao e
Controlo de Riscos e Identificagcao da
Legislagao aplicavel, bem como no
estabelecimento de Objetivos de
Seguranca e Saude no Trabalho.

varios sistemas certificados, atualizados nos conceitos e premissas nor-
mativas da ISO 45001 e outras aplicaveis localmente.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Seguranca
e saude
no trabalho

Grupo Casais

41.2. Seguranca, Saude e Bem-estar

Num setor exigente e em constante transformagao, promovemos uma
cultura solida de prevencao e seguranga, com o compromisso de cum-
prir e ultrapassar as expectativas na criagcao de ambientes de trabalho
seguros e saudaveis.

Em 2018 foi criada a Comissao Geral de Seguranca (CGS), orgao estrategi-
co diretamente ligado a Administracao, que define todas as estrategias e
orientacdes no ambito da Seguranca e Saude, e que redne no minimo tri-
mestralmente.

Diretamente ligadas a Comissao Geral de Seguranca, temos as Comissdes
de Seguranca de cada Projeto, compostas pela Chefia do Projeto, Departa-
mento de Prevencdo e Seguranca, representantes dos trabalhadores, dos
subcontratados e empresas parceiras. Estas rednem mensalmente para
definir estrategias e planeamento de trabalhos, implementando diariamen-
te as diretrizes da Comissao Geral.

Adicionalmente, estabelecemos uma Comissao Global de Seguranca, que reu-
ne anualmente o0s responsaveis e tecnicos de seguranca de cada pais, com o
objetivo de partilhar boas praticas implementadas em cada mercado e alinhar
a maturidade do nosso Grupo como um todo, ao nivel da seguranca nas obras.

As Direcdes de Prevencao e Seguranca dos diversos mercados, efetuam
0 acompanhamento das atividades, realizam visitas técnicas as obras e
auditorias, onde supervisionam e monitorizam as condi¢cdes de seguranca
e saude, identificando eventuais oportunidades de melhoria. Sempre que
necessario, em todas as nossas obras, a presenca de tecnicos de SST in-
ternos ou externos € assegurada, como forma de garantir a seguranca € o
bem-estar dos nossos colaboradores.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

As empresas do Grupo Casais cumprem com 0s requisitos legais, regulamen-
tares e tecnicos e de acordo com o enquadramento legal de cada mercado,
nomeadamente com a elaboragdo do Plano de Seguranca e Saude (PSS)
para cada projeto, ou outros documentos de ambito similar. A elaboracao e
execucao destes planos e de responsabilidade interna ou € adjudicada a en-
tidades externas, dependendo do mercado, e tém como objetivo identificar
quaisguer perigos potenciais na obra, avaliar os riscos associados a esses
perigos e definicdo das acdes a tomar em caso de emergéncias.

A Saude Ocupacional assenta nas seguintes premissas:

Promover a protecdo da saude e prevencgao
de doenca nos trabalhadores;

Controlar os riscos profissionais por via
da sua eliminacao ou mitigacao e prevenir
as doencas profissionais e os acidentes
de trabalho;

W Bk

Garantir um ambiente ocupacional sao
e seguro em matéria de SST dos Postos
e Processos de Trabalho;

Desenvolver uma cultura circular
de Prevencao e de Promocao da
Saude na Organizacao.

)
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

41.2. Seguranca, Saude e Bem-estar

Zero Acidentes fatais ocorridos em 2024

Todos os colaboradores estéo cobertos por um seguro de acidentes pessoais.

Em matéria de Vigilancia da Saude dos trabalhadores, o Grupo Casais dis-
ponibiliza nos diversos mercados solucdes organizacionais, internas e/ou
externas, desde que acreditadas pelas Entidades Oficiais, para garantir a
monitorizacao da saude dos colaboradores e, deste modo, prevenir o de-
senvolvimento de eventuais doencas profissionais.

Considerando a atuacao em diversas geografias, o plano de saude tem de
ser adaptado as circunstancias de cada mercado. Em Angola, por exemplo,
contemplamos também um Plano de Protecao de Saude contra doencas
tropicais, e realizamos acgdes de comunicacao e sensibilizacao, atraves de
programas preventivos de saude publica (ex. HIV), doencas tropicais (ex.
malaria) ou exposicao a agentes de riscos relativos a biodiversidade local
(ex. cobras, aranhas), que sao amplamente divulgados nas vitrines informa-
tivas de seguranca.

No servico de medicina no trabalho sao realizados exames de aptiddao me-
dica ocupacional de acordo com os termos das leis de cada mercado: ad-
Missao, periodicos, ocasionais e, em alguns casos, demissionais.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Reconhecendo que a consciencializacao e o conhecimento sao funda-
mentais para a promogao da seguranca e saude no trabalho, investimos
significativamente na capacitacao dos nossos colaboradores.

A formacado continua em saulde e seguranca ¢ vital para fortalecer a nossa
cultura de prevencao, sendo igualmente relevante a promocao de melho-
res condicdes fisicas nas instalacdes e servicos de salude disponibilizados
aos colaboradores.

A area de formacado em materia de SST ¢ integrada em duas vertentes dis-
tintas: a primeira, no Plano Formativo Corporativo, enquadrando o desen-
volvimento de carreira dos profissionais de SST, em especial no que con-
cerne as necessidades de especializacdo tecnica. A segunda vertente esta
relacionada com a necessidade de garantir o cumprimento dos pressupos-
tos regulamentares e tecnicos de seguranca na construcao, integrados nos
Planos de Seguranca e Saude desenvolvidos para cada obra. Esta vertente
tem como fundamental objetivo garantir a formacao e informacao neces-
saria, para gue os trabalhadores conhecam os procedimentos de trabalho
estabelecidos e figuem cientes das medidas de prevencao necessarias a
mitigacao de riscos ocupacionais a que estejam eventualmente expostos.

A nossa Politica de Formacao e Informacao dos trabalhadores em obra visa
cobrir as necessidades de todas as funcdes e atividades que desempe-
nham e os postos de trabalho que ocupam.
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Grupo Casais

41.2. Seguranca, Saude e Bem-estar

Disponibilizamos as seguintes tipologias principais de formacao:

OO®

W

Formacao geral de acolhimento a novos
colaboradores nas diferentes areas funcionais,
incluindo a de prevencao e seguranca;

an

i

Formacao especifica de enquadramento
da obra consoante posicao e funcao do
colaborador, em que sao partilhados os
perigos e riscos associados;

it

Formacao especifica de credenciacao em
determinados ambitos relacionados com
a seguranca operacional da fungcao ou de
contexto de risco laboral: ATEX, Espacos
Confinados, Trabalhos em Altura, entre outros.

Promovemos acdes relacionadas a Seguranca e Saude dos Trabalhadores

que vao desde sessbes de capacitacdo a praticas que fomentam a preven-

cao e mitigacao de acidentes. Seguem-se alguns exemplos:

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Safety Best Practice

O Programa "Safety Best Practice” em Gibraltar, visa reconhecer
e distinguir periodicamente os trabalhadores que realizaram a me-
lhor pratica ou o0 melhor comportamento preventivo por projeto no
decorrer do ano. O objetivo € promover a disseminacao de praticas
que amplificam a nossa Cultura de Prevencao e Seguranca. Na edi-
cao deste ano (62 edigao), foram distinguidos dez trabalhadores.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 41.2.Seguranca, Saude e Bem-estar

Safety Cross

Como forma de partilha de informacao relacionada com indicadores
de sinistralidade, encontra-se implementado, em Gibraltar, a “Safety
Cross’. Esta pratica consiste na identificacdo no calendario com forma-
to de cruz e identificacdo com cores diferentes, os dias com zero inci-
dentes, quase-acidentes, boas praticas e quantidade de dias seguidos
com zero incidentes. Esta informacao tem como objetivo promover e
sensibilizar os trabalhadores para a nossa ambicao de zero acidentes.
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Grupo Casais

41.2. Seguranca, Saude e Bem-estar

Sessoes Técnicas de Seguranca e Saude
no Trabalho

As SessOes Técnicas de Seguranca e Saude no Trabalho sdo em
formato online e presencial, e tém como principal objetivo reforcar
a Cultura de Seguranca e sensibilizar os colaboradores para a pre-
vencao de riscos laborais, promovendo zero acidentes e locais de
trabalho Seguros e saudaveis.

Houve duas sessdes em Lisboa e uma em Braga:
> Em janeiro, em Sacavem, com o tema “Comportamentos

de Risco e compromisso com a seguranca’;

> Em abril, em Braga, com o tema “Lideranca na Seguranca
vs Comportamento de Risco”;

> Em dezembro, na Encarnacao, com o tema “Novos Desafios,
0 mesmo Compromisso, Zero Acidentes”.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Embaixadores de Seguranca

O “Embaixadores de Seguranga” consiste num projeto interno de
39 colaboradores do Grupo Casais, com o objetivo de difundir segu-
ranca por toda a organizacao, intervindo sempre que necessario de
forma a minimizar e eliminar riscos e potenciais acidentes.

A missao do Embaixador de Seguranca consiste em:

> Divulgar e promover a politica QASS do Grupo;
> Promover as condicdes de seguranca na sua area de intervencao;

> Colaborar na identificacao de riscos e implementacao
de medidas preventivas;

> Incentivar novos colaboradores e parceiros no cumprimento
das normas de prevencao e segurancga;

> Ter conhecimento da regulamentacao de seguranca da sua ativi-
dade e area de intervencao;

> Reportar situacdes de risco.
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Grupo Casais

41.2. Seguranca, Saude e Bem-estar

5 minutos de Seguranca

A iniciativa "5 minutos de Seguranca” responsabilidade do Depar-
tamento de Prevencdo e Seguranca, e realizada diaria e localmente
em cada obra e incentiva o dialogo aberto e a participacao de todos
0s colaboradores internos e externos de modo que:

> Partilhem e manifestem as suas preocupacoes relacionadas
com a Saude e Seguranca;
> Divulguem boas praticas a adotar e melhorias a implementar;

> Induzam as equipas de trabalho para determinadas acdes preven-
tivas relacionadas com a atividade operacional planeada para o dia.

Alem do principal objetivo de promover a seguranca, tambem refor-
ca 0 sentimento de pertenca e responsabilidade coletiva pela segu-
ranca e bem-estar, e uma comunicacao aberta e transparente.

Consulta Global aos Trabalhadores

Este inquerito, realizado anualmente, destina-se a consulta a todos
os trabalhadores do Grupo Casais, consagrada na legislacao relativa
a Seguranca e Saude no Trabalho (SST) e nos requisitos normativos
da ISO 45001, sendo fundamental na percecao de Riscos Ocupacio-
nais e obtencdo de solucdes eficazes em matéria de SST. E também
aberta a Trabalhadores de Parceiros, Subempreiteiros e Tarefeiros.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 41.2.Seguranca, Saude e Bem-estar

Bem-estar Segundo a Organizacdao Mundial de Saude (OMS), “saude” pode ser defini-  Um espaco onde cada pessoa se sinta valorizada, apoiada e motivada a dar
no trabalho da como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo o melhor de si.

apenas a auséncia de doenca ou enfermidades” Na Casais, a cultura de

seguranca € a base que garante a cada colaborador, as condicdes para de-

senvolver o seu trabalho com confianca e estabilidade. Mas o nosso com-

promisso vai mais longe. Queremos proporcionar um ambiente harmo-

nioso e equilibrado, onde o bem-estar fisico, mental e emocional se

complementam.
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Grupo Casais

41.2. Seguranca, Saude e Bem-estar

Plano Vida

O Plano Vida € o programa dedicado a promover o equilibrio entre a
vida profissional e pessoal dos colaboradores, organizando diversas
iniciativas focadas na saude, bem-estar, felicidade e qualidade de vida
dos colaboradores.

O programa disponibiliza ainda uma vasta gama de beneficios e protocolos
com entidades de diferentes setores, garantindo condicdes mais vantajo-
sas, com 0 objetivo de melhorar as suas vidas nas vertentes profissional,
pessoal e familiar. O Plano Vida tambem e responsavel por assegurar e dar
resposta ao Servico de Apoio ao Colaborador (ver “Gestdo e Desenvolvi-
mento dos Trabalhadores”), no ambito dos Recursos Humanos.

O programa pode ser estruturado em quatro eixos. Ao longo de 2024
foram organizadas as seguintes atividades, para cada um dos eixos:

> Saude mental — foi disponibilizado apoio psicologico a todos os cola-
boradores e familiares diretos (pais, filhos, irmaos ou conjuges); ses-
sBes “A Conversa com..”; workshops sobre gestio do stress; publica-
cao de artigos no canal de comunicacao interno “Segue-me”;

> Nutricao — foi disponibilizado o servico de consultas de nutricao gratui-
tas a todos os colaboradores; sessdes “A Conversa com...”; workshops
sobre alimentacao saudavel; workshops sobre leitura de rotulos; publi-
cacao de artigos no canal de comunicacao interno “Segue-me”;

> Familia — sessdes “A Conversa com..”; Programa +Mérito, que premeia
os filhos dos colaboradores com melhor sucesso escolar; workshops
sobre Financas Pessoais;

> Saude Fisica - disponibilizacdo de aulas semanais de yoga na sede;
disponibilizacao de espaco semanal e treinos de futsal em trés loca-
lizacOes (Braga, Lisboa e Algarve); torneio de futsal e de padel; servi-
co de office massage; lives semanais sobre “Ser Fisicamente Sauda-
vel” e paralelamente sessdes de ginastica laboral nos locais de obra
e na sede, de acordo com guiao criado para o efeito, e publicacao de
artigos no canal de comunicacao interno “Segue-me”.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 41.2.Seguranca, Saude e Bem-estar

Construir redes de seguranca psicolégica para os
colaboradores

No dia 29 de novembro, 2° dia da 112 edicao do Porto RH Meeting,
participamos como oradores no painel "Construir redes de seguran-
ca psicologica para os colaboradores”. Partilhamos uma abordagem
pratica sobre como reduzir a ansiedade no ambiente de trabalho,
o impacto das liderancas no stress profissional € a importancia de

Al
X
O
%
-
%
2
i
W
L
(ON
0o,
O
O
%

criar redes de apoio psicologico dentro das organizacoes. Este e um
tema fundamental para promover ambientes de trabalho mais sau-
daveis e produtivos.
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Grupo Casais

41.3 Inclusao e Diversidade

A diversidade cultural, religiosa e etnica € uma realidade incontornavel num
mundo cada vez mais interligado e em constante transformacgao. No Grupo
Casais, esta diversidade e parte integrante do nosso dia a dia, refletida nas
geografias onde atuamos e nas equipas que construimos. Acreditamos
que a convivéncia entre diferentes culturas, crencas e experiéncias en-
riquece a nossa organizagao e amplia a nossa capacidade de compreen-

der e servir as comunidades onde estamos presentes.
Zero casos de discriminacao reportados em 2024

Fomentamos ambientes de trabalho inclusivos, promovemos uma cultura
organizacional que rejeita qualquer forma de discriminacao, bullying, difa-
macao, assedio, violéncia ou vitimizacao, seja por motivo de género, etnia,
idade, religiao, orientacao sexual, condicao familiar ou qualquer outro fator.
Estes principios sao transversais e comunicados por toda a organizacao e
cadeia de valor. Estdo formalizados no nosso Codigo de Etica Empresarial e
de Conduta, assim como na nossa Politica de Direitos Humanos e Laborais.

Pretendemos que cada pessoa se sinta acolhida, respeitada e valorizada.
Sabemos que quando os colaboradores se sentem reconhecidos e integra-
dos, esse sentimento reflete-se positivamente no seu desempenho e nas
relacdes que estabelecem com colegas, clientes, parceiros e comunidades.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Ao longo do ano de 2024 foram apresentadas quatro queixas atraves de
canais que permitem aos trabalhadores manifestar as suas preocupacdes
(Canal de Denuncias) relativamente a incidentes de discriminacao. As quei-
Xas mencionadas resultaram em inquiricdes internas, sendo 0S Processos
arquivados por falta de comprovacao dos factos alegados.

A rotatividade da mao de obra no setor da construcao e a sua historica fal-
ta de atratividade sdo desafios conhecidos. A resposta que temos vindo a
construir passa pela aposta clara na industrializacao, na digitalizacao e na
inovacao, que abrem novas portas para o equilibrio de géenero e aintegracao
de diferentes faixas etarias. Paralelamente, temos vindo a investir na requa-
lificacao de profissionais, acolhendo migrantes e promovendo a transicao
de trabalhadores de outros setores para a construcao. Esta abordagem
contribui para a diversidade de perfis e experiéncias e eleva a percecao de
valor da profissao, transformando-a numa carreira mais estavel, qualificada
e socialmente reconhecida.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 44.3. Inclusao e Diversidade

Como exemplo, refiram-se as nossas unidades de construcdao em fabri-
ca, a Blufab e Blumep, com representatividade feminina superior a méedia
do Grupo (23% face a 10%). Também em termos etarios, apresentam uma
percentagem superior de colaboradores com idade inferior a 30 anos (25%
face a 16%). Estes indicadores sinalizam o potencial inclusivo de ambientes
de trabalho mais controlados e tecnologicamente evoluidos.
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DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES
POR FAIXA ETARIA (%) POR GENERO (%)
Blufab +

17%

+
25%, 299, 31% 10% Blufab
Blumep
empresas empresas

Blumep

B < 30 B30 - 39 B 40 - 49 B0 - 59 > 59 B Masculino Feminino
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Celebracao do Dia da Mulher

O mercado de Angola assinalou o Dia da Mulher com diversas ativida-
des em trés locais diferentes: a sede, o Parque Industrial de Viana e a
Base de Vida Benfica.

Realizaram-se varias dinamicas e uma Roda de Conversa sobre a igual-
dade no ambiente corporativo e a importancia da forga de trabalho fe-
minina do Grupo Casais em Angola, onde se partilharam experiéncias,
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se refletiu sobre os progressos alcancados e sobre os desafios ainda
enfrentados pelas mulheres.

Para assinalar a data foi distribuida uma caneca especial a todas as mu-
lheres da equipa.
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Recrutamento Internacional

Perante o aumento do volume de obras e a escassez da mao de obra
local, o Grupo adaptou-se e implementou um sistema de recrutamento
e integracao de mao de obra internacional, através da VHPH.

ApOs identificacao das necessidades, as equipas nos variados paises
em que temos presenca identificam colaboradores adequados. Caso
nao encontrem os perfis necessarios, € ampliada a busca para os mer-
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cados onde a Casais nao esta presente.

Todo o tratamento burocratico (vistos, inscricao na seguranga social,
etc.) € apoiado pelas equipas de Recursos Humanos locais ou atraves
de parcerias estabelecidas para o efeito.

Quando chegam a Portugal, os colaboradores sao recebidos e acolhidos
na base de vida para conclusao dos processos de legalizacdo, e com
tudo conforme, sdo alocados aos respetivos projetos. O Grupo realiza
avaliacdes periodicas para acompanhar a progressao na carreira dos
colaboradores.

Foram integrados cerca de 97 colaboradores de 8 paises diferentes em
5 empresas do grupo em Portugal. As necessidades para o processo de
recrutamento sao atualizadas trimestralmente e a duracao do processo
varia, dependendo do pais.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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4.2

NEGOCIO ETICO
E COLABORATIVO

Grupo Casais

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Na Casais, acreditamos que o impacto do nosso trabalho e fortalecido pela
uniao de esforcos e do compromisso partilhado entre todos os que inte-
gram a nossa cadeia de valor. A articulacédo entre colaboradores, parceiros
e comunidades permite-nos responder as expectativas das partes interes-
sadas e contribuir ativamente para uma sociedade mais justa e equilibrada.

O eixo estratégico “Negocio Etico e Colaborativo” reflete o nosso com-
promisso em conduzir a atividade empresarial com integridade, responsa-
bilidade e respeito pelos direitos humanos.

Procuramos também contribuir positivamente para as comunidades onde
operamos, privilegiando o recrutamento local e o uso sustentavel de re-
cursos naturais. Estabelecemos parcerias com associacdes, universida-
des e outras entidades com o intuito de reforcar o nosso papel como
agente ativo na promocao do bem-estar coletivo.

Na Casais, conduzimos 0 nosso negocio com etica, em colaboragcao com
0S NOSSOS parceiros, porque acreditamos que sO assim podemos gerar va-
lor sustentavel e duradouro para todos.
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4.2. Negocio Etico e Colaborativo

Para tal, definimos trés ambicdes concretizados em oito compromissos:

mbicao OMPromisso étrica volucao do compromisso jetivo
Amb C Mét Evol d Objet
Todos os fornecedores Atingir 100% de fornecedores criticos avaliados Ne fornecedores criticos avaliados com oo 2028 oz 2026 2020 Permanente
. . sy 4 . . ‘s base em critérios ambientais e/ou sociais Avaliag&o dependente da
com base em critérios ambientais e/ou sociais Jlacio depent 100%
alinhados e envolvidos , ’ / N@ total de fornecedores criticos plaltr;]ler?rrrwnaeg::\g/?siad;iara
com a ambigéo ESG anualmente, até 2025. , 2025 com incluso de 250
Inicio do 0% 0% fornecedores
L3 . o ° .d d ,t.
da Casais compromisso considerados criticos -
rere ;. ey % 12 Edigao do Casais x
Sensibilizar todos os fornecedores para tépicos N2 de fornecedores sensibilizados . 10 Partners Meetinge - - - - - o
;. . 0 Plano de Enviad Partilh -maild
ESG, no minimo anualmente, a partir de 2023. / Ne total de fornecedores Compras  email para  dosumentos do Planc de m
Sustentaveis 4682 Compras e Cédigo de y
foi partilhado  fornecedor Conduta do Fornecedor o
Inicio do de forma ndo  es no inicio para todos os g\
compromisso estruturada de 2024  fornecedores registados 00}
O
Recomendar medidas de melhoria para um minimo Ne de fornecedores sensibilizados e de aeko d R REEEEEEEEEEEDE -
. . oo ano de agao de
de 10 fornecedores para os quais foram identificados / Ne total de fornecedores melhoria para 1 10
. . . . fornecedor a quem
potenciais de melhoria, a partir de 2025. o e
Inicio do N3o foi Ainda n3o oportunidades de
compromisso iniciado foi iniciado melhoria
Incorporar critérios Incorporar critérios ESG em todos os investimentos 2\19 de invgstimer;tos proprios significativos . 100% 00
Lo s e : : tir de 5SM€) que incorporaram critérios %
roprios significativos (a partir de 5M€ a par )
ESG em todos os Prop . g ( P ) ESG / N° total de investimentos proprios 0%
H t' t a partlr de 2024. P . _Apenas um
Innvestimentos significativos (a partir de 5M€) investimento
o ope o Inicio do préprio
Slgnlﬁcatlvos compromisso b L significativo
Incorporar critérios ESG na avaliagdo para a Ne¢ de grandes projetos (a partir de 15M<€) 87% e
P Gao p
. . 0 100%
aceitacdo de grandes projetos (a partir de 15M€), que incorporaram critérios ESG / N¢ total
) de grandes projetos (a partir de 15M<€) . 39%
a partir de 2025. i Nao tivemos {——l
nicio do projetos supe-
compromisso riores a 15M€ L
Assegurar a discriminacao positiva de fornecedores Volume de compras a fornecedores . 85% 100% ¢ - -~ -----omomoommoommmmsoomsomsmsosomsmsesmmees
83%
e prestadores de servigcos com base na proximidade locais (do mesmo mercado da empresa ——
- . do Grupo) / Volume total de compras
ao local de construgao a partir de 2024.
Inicio do
compromisso
. ~ . ~ L. Norma ISO37001 em fase
5 S Implementar avaliagdes de risco de corrupgao Em analise Em processo de Processo de pré-certificagéo.
olerancCila zero a
~ « s qe A . implementagio destinado a Plano de Prevencio de
corrupcao em todas periodicas nos termos aprovados no ambito do danormapara  implementacio  Riscos de Corrupgdo
. ege ~ 2023 e da norma de InfragOes Conexas
as geograﬁas prOCGSSO de Certlflcagao Segundo a norma ISO 37001. consequente ISO37001 em fase implementado com
Inicio do avaliacdo do avangada paraa relatodrios de avaliagio
COMPromisso  compromisso pré-certificacdo semestrais.
Implementar e manter um sistema de reporte Implementag&o do sistema de reporte anonimo . Canalde  Compromisso  Compromisso
7 . . ~ . 7 + . . . .
anénimo para suspeitas de corrupgao disponivel PPTAIETt®  Dendncias - cumprido cumprido

a todos os colaboradores, a partir de 2022.

Nota: O ambito do relatorio tem vindo a crescer de ano para ano, tendo iniciado com 2 empresas em 2022, 51 em 2023 e 70 em 2024,
*Exclui-se o mercado de Espanha e Operplano
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Grupo Casais

4.21 Etica e Conformidade

A ética e a integridade sao pilares fundamentais da cultura do Grupo
Casais, refletindo o nosso compromisso para conduzir os negocios e

construir relagcdoes com base na confianca e respeito mutuo.

Num setor repleto de desafios, onde estamos presentes em diversas geo-
grafias e interagimos com uma rede complexa de fornecedores e parcei-
ros, torna-se essencial adotar praticas que garantam a transparéncia e a
conformidade em todas as operacdes. Acreditamos que a confianca se
constroi atraves da coeréncia entre 0s nossos valores e as nossas acoes,
promovendo um ambiente de trabalho integro e uma conduta empresa-
rial exemplar. As questdes de conformidade séao geridas pela Comissao de
Etica e pelo Departamento de Compliance, que garantem a integracio de
todos os procedimentos de conformidade ambiental, social e econdmica
de forma integrada no Grupo, com mecanismos e controlo para gestéao e/
ou mitigacao dos riscos associados ao setor.

A Comissao de Etica, estabelecida pelo Conselho de Administracdo é com-
posta por trés membros — um interno e dois externos e independentes — e
assegura a integridade e a conduta etica nas atividades da empresa € no
comportamento dos seus colaboradores. Criada na sequéncia da aprovacao
do primeiro Cédigo de Etica e Conduta Empresarial pelo CA, esta comiss&o
orienta a tomada de decisbes em conformidade com os principios, valores e
normas da empresa, tanto no ambito interno como nas relacdes com enti-
dades e parceiros externos. Em caso de conflitos de interesse, os membros
do Conselho de Administracdo tém a obrigacao de informar o Presidente da
Comiss&o de Etica que, juntamente com 0s restantes membros nao envol-
vidos, analisam a situagao e propdem uma solucao adequada.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Como mencionado anteriormente, para assegurar a retidao, a transparén-
cia nas operacoes, e 0 alinhamento de todos para um comportamento
exemplar, foi desenvolvido, em 2016, uma primeira versao do Codigo de
Etica Empresarial e Conduta, com revisdo em 2020 e novamente no final
de 2024. Este documento € aplicavel a todos os colaboradores, indepen-
dentemente da sua funcao ou localizacdao no Grupo, incluindo membros
do CA. Este Codigo de principios e padrdes de negdcio identifica valores,
a missao, e define a ‘consciéncia etica, que na sua esteira estabelecem e
incentivam a conduta e comportamentos éticos na organizacao e no seu
relacionamento com outros colaboradores e nas relacdes externas com
clientes, fornecedores e todos os terceiros que fagcam parte direta e indi-
retamente da sua atividade. Acreditamos que agir de forma integra nao
é apenas uma obrigacao legal, mas um fator essencial para a susten-
tabilidade e credibilidade do nosso Grupo a longo prazo.

Existemn quatro canais para reporte de preocupacdes e para procurar
aconselhamento. Caso os colaboradores necessitem de algum esclare-
cimento ou de comunicar qualquer irregularidade foi disponibilizado o
e-mail etica@casais.pt, correio postal ou contacto pessoal. Caso preten-

dam fazer alguma denuncia de forma anonima e confidencial, garantindo
assim a protecao ao denunciante, os colaboradores podem utilizar o Ca-
nal de Denuncias.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.21. Etica e Conformidade

Em setembro deu-se inicio a implementacdo do Regime Geral de Preven-
cao da Corrupcao (RGPC), para todas as empresas € mercados do Grupo,
reforcando o nosso comprometimento com a conformidade e integrida-
de. A comunicacao aos colaboradores incluiu uma circular informativa
sobre o programa de cumprimento normativo implementado, nomeada-
mente da inclusdo de um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao

e Infracoes Conexas (PPR), atualizacdo do Codigo de Conduta, Programa

de Formacao a iniciar em 2025, Canal de Denuncias e o Responsavel pelo
cumprimento normativo.

Paralelamente foi tambem revisto o Guiao de Integridade incluindo um

documento especifico para os Diretores de Negocios e Diretores Finan-
ceiros, por serem fungdes mais suscetiveis/expostas ao risco de corrup-
cdo. Estes documentos, assim como o Codigo de Etica Empresarial e

Conduta estdo disponiveis na intranet e no nosso site, em trés linguas

(portugués, inglés e francés).

A conjugacao de todos os instrumentos referidos e a nomeagao do res-
ponsavel pelo cumprimento do normativo sao passos fundamentais para a
implementacao da Norma ISO 37001. Para a Casais EC, este processo esta
em fase avancgada para a pré-certificacao, e, como Grupo, pretendemos
que as restantes empresas estejam alinhadas com as mesmas praticas.
Por meio da implementacao da ISO 37001, norma internacional que estabe-
lece boas praticas relacionadas com o sistema de gestdo anticorrupcao, a
Casais pretende demonstrar aos seus colaboradores, ao mercado em que
atua e ao publico em geral 0 seu compromisso na prevencao e combate do
flagelo da corrupcao. O combate e prevencao da corrupcao depende de
cada um de nos! Juntos fazemos a diferenca!

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Foi desenvolvida uma formacao especifica online para garantir que os prin-
cipios adotados no codigo de conduta sao comunicados, entendidos e res-
peitados por todos os colaboradores. Em 2024, 378 colaboradores reali-
zaram esta formacao e as pessoas que entraram no Grupo assinaram o
codigo de etica empresarial e conduta. Em relagdao a nova versao do Codi-
go, existira uma formacgao em 2025 que ficara disponivel para todos os co-
laboradores. O programa de formacao em matéria “Anticorrupcao e demais
infracdes conexas”, que visa ministrar conhecimentos sobre as politicas e
procedimentos de prevencao da corrupcao e demais infragcdes implemen-
tadas na organizacao, ira iniciar em 2025.

Zero casos de corrupcao identificados em 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.0, Etica e Conformidade

Criacao do departamento de Compliance

Em setembro foi criado o Departamento de Compliance no Grupo
Casais, uma iniciativa que reflete o nosso compromisso continuo com
0s mais elevados padrOes de etica, integridade e responsabilidade
empresarial. Este departamento € responsavel por implementar, mo-
nitorizar e assegurar a conformidade com as politicas internas, a le-
gislacdo aplicavel e os padrdes internacionais de boas praticas, alem
de promover uma cultura organizacional baseada na ética e transpa-
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réncia e prestando apoio a todas as areas do Grupo orientando-as na
identificacdo e mitigacao de riscos legais e regulatorios.

Foi comunicado aos colaboradores atraves de uma circular informati-
va e atraves do canal de comunicacao interna do Grupo — a newsletter
“Segue-me”.
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4.21. Etica e Conformidade

Disseminacao de informacao e sensibilizacao
dos colaboradores para os temas de ética,
conformidade, corrupcao e suborno

Atraveés dos canais internos de comunicagao foram escritos artigos so-
bre temas de etica, conformidade, corrupcao e suborno.

Em junho foi publicado, no boletim de conhecimento técnico “O Enge-
nho”, um artigo com o titulo “A ligacao entre o compliance e a corrup-
cao”. Esta publicacido teve como objetivo introduzir os colaboradores
ao conceito de compliance, a ligacao entre o compliance e a corrup-
cao, e a importancia da implementacao de sistemas de anticorrupcao
nas empresas.

Noutro canal de comunicacao, a newsletter “Segue-me”, foram publi-
cados cinco artigos sobre as tematicas de conformidade, corrupcao e
suborno: Em setembro, um artigo com a comunicagao da existéncia
do canal de denuncias e a explicacao que essa dendncia € anonima
e confidencial; em outubro dois artigos: um artigo a relembrar a proi-

bicao de qualquer pratica de suborno ou de atribuicdo de vantagem
indevida, com a explicacdo de onde e como reportar, e 0 segundo
artigo sobre “Conflito de Interesse”, onde se explica o que €, apresen-
taram-se algumas situacdes exemplificativas e o que fazer caso se
encontre numa situacdo de conflito de interesses; em dezembro, no
dia internacional contra a corrupcao, um artigo com a explicacao do
que € a corrupcao, os seus efeitos na sociedade e nas empresas, 0
compromisso da Casais e 0 papel dos colaboradores em consonancia
com esse compromisso, na luta contra a corrupcao e na forma de de-
nunciar caso haja suspeitas. Tambem em dezembro, outro artigo com
o titulo “Ambiente de trabalho respeitoso: Prevenir, combater e elimi-
nar discriminacao no trabalho” Esta publicacdo teve como objetivo
explicar o que ¢ a discriminacao, com exemplos de comportamentos
discriminatorios e como devemos denunciar. Da enfase tambem a po-

litica de tolerancia zero em relacdo a discriminacao.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.21. Etica e Conformidade

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Sensibilizacao dos colaboradores para
o tema Combate a Violéncia e Assédio

Em novembro foi publicado, no boletim de conhecimento tecnico “O
Engenho”, um artigo com o titulo “Eliminacao da violéncia contra as
mulheres: que direito?”. Esta publicacao teve como objetivo a sensi-
bilizacdo dos colaboradores para a tematica do Combate a violéncia
e assedio no local de trabalho, assim como dar a conhecer os direi-
tos e protecao das vitimas de acordo com a legislacao portuguesa.

Noutro canal de comunicacao interna do Grupo, a newsletter “Se-
gue-me”, foram publicados dois artigos sobre o assedio. Um com
o titulo “Ambiente de trabalho desrespeitoso. Prevenir, combater e
eliminar assedio moral no local de trabalho”, e o outro “Diz Ndo ao
Assedio Sexual no local de trabalho”. Em ambos se explica o que €
0 assedio (moral ou sexual), como reconhecer atitudes que confi-
guram o assedio moral ou sexual e como denunciar.
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Grupo Casais

4.2.2 Direitos Humanos

Os direitos humanos sao a base da nossa Organizacao, representando
um compromisso inegociavel com valores que ultrapassam fronteiras,
culturas e ideologias. Sao principios essenciais que sao protegidos e
respeitados em todas as circunstancias.

A gestdo dos direitos humanos € assegurada pela Direcao de Recursos Hu-
manos, de forma transversal a todas as geografias em que atuamos.

Em 2023, formalizamos a Politica de Direitos Humanos e Laborais do

Grupo, aprovada pelo CE Global, reforcando o0 nosso compromisso de pro-
mover, respeitar e proteger os direitos humanos e garantindo que nao so-
mos cumplices de qualguer violacao dos mesmos. Este compromisso es-
tende-se a colaboradores, fornecedores, parceiros e clientes, em todas as
nossas atividades e mercados, e esta disponivel em portugués e inglés,
tanto no website da empresa como na intranet.

Esta politica é baseada em principios e normas reconhecidos interna-
cionalmente, nomeadamente: Carta Internacional dos Direitos Humanos,
que inclui a Declaracao Universal dos Direitos Humanos das Nacdes Uni-
das (1948), o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (1966)
e o Pacto Internacional sobre os Direitos Economicos, Sociais e Culturais
(1966); Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) sobre
principios fundamentais e direitos no trabalho; Principios Orientadores das
Nacoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos e Diretrizes da OCDE
para as Empresas Multinacionais.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Os principios pelos quais o Grupo se rege e que estao espelhados na po-
litica sao:

> Eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatorio, incluin-
do trafico de seres humanos;

> Abolicao efetiva do trabalho infantil;
> Eliminacao da discriminacao em materia de emprego e profissao;

> Liberdade de associacdo e o reconhecimento do direito de negociacao
coletiva;

> Protecao da saude e seguranca no trabalho;
> Incluséo e Nao discriminacao’.

Atuando num setor global e diversificado como a construcao, estamos aten-
tos aos riscos associados a praticas como trabalho infantil, informalidade
e precariedade laboral. Para evitar essas situacdes, adotamos uma abor-
dagem rigorosa, implementando mecanismos de controlo que asseguram
que tais praticas ndo acontecem e nao terao lugar na Casais, mitigando o
risco de incidentes de trabalho forcado ou trabalho analogo ao escravo e o
risco significativo de utilizacao de trabalho infantil.

! N&o tolerar qualquer tipo de assédio, discriminagdo, bullying, difamacao, violéncia ou vitimizagao por motivo de racga, etnia,
cor, nacionalidade, origem social, genero, identidade de género, idade, religiao, incapacidade, deficiéncia, estado familiar,
orientacdo sexual, ideologia politica, de poder hierarquico entre outros.
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Grupo Casais

4.2 2. Direitos Humanos

Zero ocorréncias de trabalho infantil, trabalho forcado e trabalho es-
cravo em 2024

Todos os colaboradores dos paises representados no relatorio, incluindo
subcontratados, tém de efetuar um registo nos institutos e entidades le-
galmente exigidas e estar acima da idade minima. Implementamos a obri-
gatoriedade de controlar e verificar toda a documentacgao antes da entrada
em obra de novos elementos, externos ou internos, e no momento de en-
trada de um novo subempreiteiro.

No que respeita aos novos colaboradores, o contrato de trabalho refere a
preocupacao com os direitos humanos e a obrigatoriedade de cumprir a
lei do trabalho na integra. O processo de integracao e feito, e o contrato é
escrito, no idioma do pais onde decorre a atividade. Providenciamos ainda
a traducao para outro idioma, caso o colaborador seja estrangeiro.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Alem do nosso compromisso interno de respeito pelos direitos humanos,
exigimos 0 mesmo dos NOSSOS parceiros nas nossas operagdes. Assim, in-
tegramos os principios de respeito pelos direitos humanos no nosso Codi-
go de Etica e Conduta e cridmos o Codigo de Conduta do Fornecedor (ver
capitulo “Gestao da Cadeia de Valor”), assegurando que todos 0s Nossos
parceiros cumprem as nossas politicas eticas e laborais.

Como forma de garantir que 0s nossos colaboradores e restantes partes
interessadas podem denunciar, de forma livre, qualquer pratica de assedio,
discriminacao ou violacao de Direitos Humanos, nomeadamente discrimi-
nacao devido ao genero, identidade ou expressao de genero, estado civil,
raca, etnia ou nacionalidade, deficiéncia, religiao, orientacao sexual, idade
ou condicdo do meio social, foi criado um canal especifico e confidencial
para o efeito — Canal de Dentincias (ver capitulo “Etica e Conformidade”).
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Grupo Casais

4.2.3 Gestaoda Cadeiade Valor

A nossa cadeia de valor é extensa e complexa. A montante, contamos com
fornecedores de materiais e equipamentos para construcao, pre-fabrica-
dos, aluguer de maquinaria, mao de obra especializada, logistica e trans-
porte. Os contratos de fornecimentos sao geralmente estabelecidos para
cada projeto, inseridos em relacdes comerciais de maior duragao. A jusan-
te, conforme a area de atuacao, os Nnossos clientes podem ser entidades
publicas — sobretudo para construcao e manutencao de infraestruturas —
ou clientes privados, principalmente no setor da construcao e especialida-
des. No que toca a gestao da cadeia de valor damos, sempre que possivel,
prioridade a fornecedores locais. Nos trés maiores mercados, que repre-
sentam 78% do volume de negdcios, temos em percentagem do volume de
compras locais 0s seguintes valores: Portugal — 95%; Angola 85%; Gibraltar
- 74%. Esta opcdo e tomada com o objetivo de mitigar riscos de incum-
primento de prazos, contribuir para o desenvolvimento da economia local,
minimizar impactos ambientais e otimizar a eficiéncia do negocio.

A gestao de fornecedores e de sourcing € feita pelo Departamento de Glo-
bal Sourcing, mas as politicas, processos e procedimentos de compras
sao executadas localmente, seguindo o Codigo de Conduta do Fornecedor
e o Plano de Compras Sustentaveis. Estes documentos podem ser encon-
trados no website do Grupo, onde disponibilizamos uma pagina especifica
para fornecedores com o Codigo de Conduta de Fornecedores em portu-
gués, inglés, espanhol e francés e o Plano de Compras Sustentaveis em
portugués e inglés. Anualmente e enviado um email com estes documen-
tos a todos os fornecedores que estdo na base de dados SAP.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

A sustentabilidade constrdi-se em conjunto, com parceiros com-
prometidos com um proposito comum. Por isso, convidamos todos a
caminhar connosco, alinhando os seus objetivos com os nossos prin-
cipios ESG.

Al
X
O
%
-
%
—t
)
O
—t
(ON
0o,
O
O
%




O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Cédigo
de Conduta
do Fornecedor

Grupo Casais

4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

O Codigo de Conduta do Fornecedor do Grupo Casais define diretrizes

para fornecedores, subcontratados e 0s seus representantes, baseado em
requisitos eticos, legais e de sustentabilidade. Este codigo tem como prin-
cipal objetivo procurar selecionar fornecedores e subcontratados que par-
tilhem principios fundamentais como a integridade, o humanismo, o rigor, a
cooperacao, a honestidade, a transparéncia e a responsabilidade ambiental
e social.

Este codigo impacta todas as nossas operagdes, empresas e mercados
uma vez que esperamos dos nossos fornecedores, subcontratados e das
empresas com as quais nos associamos, 0 mais alto respeito pelas regras
eticas, com 0s mais elevados padrdes de comportamento etico aceites
internacionalmente, mostrando o Nnosso compromisso de conduzir 0s ne-
gocios de forma ética e legal.

Com este documento pretendemos construir relagdes de parceria com
fornecedores e subcontratados que compartilhem a nossa visao dos trés
pilares fundamentais para um procurement mais sustentavel:

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

COMPROMISSO AMBIENTAL

2
&

CONSCIENCIA SOCIAL

O®©

RESPONSABILIDADE ECONOMICA

©

7

Uma gestdo ativa na promocdo da
biodiversidade pela Norma ISO 14001

Compromissos estabelecidos para a redugao
das emissdes poluentes

Compromissos estabelecidos para a redugao
de residuos

OV ¥ vy

Nao discriminagdo
Nao utilizagdao de trabalho infantil

Nao utilizacdao de trabalho forgado,
involuntario e trafico humano

Cumprimento das leis de imigragao e
documentacao adequada

Cumprimento legal dos salarios e beneficios
Cumprimento com a jornada de trabalho
Garantir a liberdade de associagdo
Promover um bom ambiente de trabalho

Assegurar a seguranca das instalagdes

v vy

Praticar uma concorréncia justa
Estabelecer uma politica de tratamento justo
Abster-se de efetuar pagamentos improprios

Estabelecer uma politica para presentes e
convites

Reporte e mediagdo de conflitos de interesse
Rigor e clareza no marketing e venda

Cumprimento com a legalidade

Al
X
O
%
-
%
—t
)
O
—t
(ON
0o,
O
O
%



https://casais.pt/institucional/fornecedores/

O 4 EIXOS ESTRATEGICOS
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4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Os nossos fornecedores, subcontratados e 0s seus representantes devem
atuar com respeito ao meio ambiente e conduzir as suas atividades de
forma a que estas tenham o minimo impacto negativo sobre o mesmo.
Sempre que o impacto sobre o meio ambiente for inevitavel, esse impac-
to deve desencadear medidas concretas corretivas e de compensacao. Da
parte social, devem respeitar os direitos humanos e a igualdade de oportu-
nidades no local de trabalho e oferecer oportunidades iguais sem qualquer
tipo de discriminacdo. Devem, tambéem, realizar esforcos para garantir que
as minorias sejam representativas em todas as funcdes dentro da sua or-
ganizacao, num sistema de igualdade de oportunidades. Os fornecedores
e subcontratados sao ainda obrigados a cumprir os requisitos de qualquer
legislagao de ndo discriminacao aplicavel.

As partes interessadas abrangidas devem comprometer-se a cumprir in-
tegralmente este codigo de conduta e demonstrar conformidade sempre
que solicitado. Com a sua subscricao, o Grupo Casais pode monitorizar e
auditar os fornecedores para garantir a implementacao dos principios esta-
belecidos. E responsabilidade dos nossos fornecedores e subcontratados
garantir que as suas partes interessadas entendem e cumprem com este
codigo e € nossa expectativa que estes monitorizem a conformidade das
suas acdes com 0 mesmo.
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

Plano de O Plano de Compras Sustentaveis do Grupo Casais estabelece diretrizes
Compras para assegurar que as praticas de aquisicao sejam éticas, legais e ambien-
Sustentaveis talmente responsaveis, alinhando-se com os valores e a missao da em-

presa. Este documento enfatiza a importancia de conduzir negoécios com
transparéncia, profissionalismo e respeito as leis e regulamentos vigentes.
Pretende-se garantir que fornecedores e subcontratados compartilhem
destes principios, garantindo praticas comerciais que nao comprometam
a reputacao do Grupo. Tanto no plano como no codigo de conduta do for-
necedor, destacam-se temas como a responsabilidade social, saude e se-
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guranca, operacfes ambientalmente responsaveis, relacdes de parceria e
industrializacao e digitalizacao.

Este plano reflete o compromisso do Grupo Casais em promover praticas

de compras que contribuam para um futuro mais sustentavel, equilibrado
e respeitador do meio ambiente e da sociedade.
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Aprovacao de fornecedores e avaliacao dorisco E responsabilidade deste departamento o processo de identificacdo de

_ o . B fornecedores e subcontratados em articulagao das restantes areas técni-

O sourcing, na sua atividade de analise da oferta/procura e gestao do re- _ . , , _
. , ) cas, operacionais e financeiras do grupo. Os fornecedores sdo estruturados

lacionamento com fornecedores e subcontratados, € responsavel pela es- , , B , ~ ,

_ , , - _ , ~ atraves da matriz de Kraljic nas suas duas dimensoes: Impacto na receita e
truturacao da carteira, pre-qualificacdo e coordenacao da validacao dos _ _

_ risco de fornecimento.

fornecedores e subcontratados, dos seus produtos e dos servicos propos-

m
tos. O processo de selecdo e validacao inicia-se de forma independente do X
(0]
processo de aguisicao, sendo um pProcesso previo a mesma. m
®
-
00,
S
Al
SUBCATEGORIAS DE COMPRAS ‘iz GARGALO OPERACIONAL .
Caracteristicas Tipo de Parceria (TCT)
ESTRATEGIA $ Produtos esoecificos > Rede fornecedores
.. . . © Existem poucos fornecedores
Caracteristicas Tipo de Parceria (TCT) no mercellodo oara estes produtos
® Produtos essenciais para os projetos O Aliangas estratégicas \[/ \l/ S Exi o ;
A /Joint Ventures Existe um grande risco de
® Grande dependéncia dos fornecedores fornecimento e com grandes
© Baixo poder de negociagéo A4 impactes na producio

Baixo impacto na margem

Grande impacto na margem

COMPRAS ROTINEIRAS ESCALA
~
Caracteristicas Tipo de Parceria (TCT) AN A Caracteristicas Tipo de Parceria (TCT)
® Muitos fornecedores alternativos ® Rede fornecedores $ Mercado com muitos fornecedores $ Fornecedores preferenciais
. a oferecerem produtos similares Ou por conveniéncia
$ Grande variedade de produtos /
$ Produtos standard \ © Existem importantes ganhos
de compras em escala

© Existem ganhos efetivos numa
negociacao agressiva do ponto

Baixo de vista do custo
Risco
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Grupo Casais

4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

A fase da avaliacao ¢ efetuada apds o servico e sobre varias vertentes,
onde sao reunidas informacdes sobre Cumprimento do prazo, Qualidade
e capacidade tecnica, Preco e capacidade financeira, Relacionamento e
comprometimento, Seguranca e ambiente. Os resultados desta avaliagao
agrupam os fornecedores em quatro grupos e depois sao desencadeadas
acdes dependendo do grupo, como a exclusdo do fornecedor (Fornecedor
Nao Habilitado) ou criacao de plano de acao com sugestdes de melhoria.

Todas as empresas do Grupo com certificacao ISO 9001 tém implementada
a avaliacao de fornecedores. Para os fornecedores do Grupo Casais é tam-
bem realizada uma avaliacdo do risco com base em fatores econdmicos.

Acresce a avaliacao dos fornecedores um acompanhamento proximo ao
longo do ano, para esclarecimento de questdes e também com intuito de
manter uma relacao de proximidade e confianca. Reconhecemos que for-

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

necedores, prestadores de servigcos e subempreiteiros sao pecas-chave
NO NOSSO ecossistema empresarial, pelo que investimos no fortalecimento
e proximidade dessas relacdes por meio de multiplos canais de comuni-
cacao. Realizamos acdes de sensibilizacdo, disponibilizamos a newsletter
Casais News, promovemos webinares, e desenvolvemos parcerias cola-
borativas com subempreiteiros. Na pagina de fornecedores do website do
Grupo incluimos um Formulario de Sugestdes, DUvidas e Reclamacdes, a
disposicao de todos os parceiros e partes interessadas, que desejem par-
tilhar situacdes, questdes ou dificuldades relacionadas com as interacoes
que tiveram com as empresas do Grupo Casais.

A digitalizacdo € um elemento estratégico essencial para otimizar os pro-
cessos de compra. Assim, temos apostado na implementacao de solucdes
como compra por catalogo, marketplaces digitais, automacao de proces-
sos e faturacao eletronica, entre outras iniciativas.
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

1° edicao do Casais Partners Meeting

No dia seis de junho, decorreu a 12 edicao do Casais Partners Meeting,
em Braga. Este evento teve como objetivo reunir os nossos fornecedo-
res, clientes e colaboradores em Portugal, para discutir os desafios e as
oportunidades do setor.

Os temas abordados no evento foram: identificacao das mudancgas no
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setor; a construcao modular e sistemas CREE Buildings; mostrar a im-
portancia da colaboracao entre parceiros e do seu papel no fortaleci-
mento do Ecossistema Casais; apresentacao do processo de compras
no Grupo; o conceito IPD (Integrated Project Delivery); a sustentabili-
dade e as praticas ESG do Grupo; e as implicacdes da CSDDD (Corpo-
rate Sustainability Due Diligence Directive). Houve tambeéem periodos
de perguntas e respostas e, para terminar, um almoco de networking.

Este evento teve tambem algumas preocupacdes/medidas de susten-
tabilidade na sua realizacdo, desde a escolha do local central, com
boa rede de acessos, disponibilizacao de programas e check-in online,
reutilizacao de fitas de credenciais, selecao de catering inclusivo, com
opcdes veganas proporcionais ao numero de participantes, abolicao de
garrafas e de plasticos descartaveis e doacao do excedente alimentar
a Refood.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Entrevistas com as partes interessadas Encontros com fornecedores e subempreiteiros

No ambito da dupla materialidade, na analise de contexto foram o ' o
, , , o o Com o intuito de esclarecimento de duvidas e de manter uma re-
realizadas entrevistas a oito especialistas estrategicos externos com _ o .
, _ o , lacdo de proximidade e de confianca com 0s nossos fornecedores
um nivel de conhecimento profundo e especializado na area de sus- o _ ,
N _ o e subempreiteiros, sdo organizados encontros ao longo do ano. Em
tentabilidade e/ou do setor. As entrevistas permitiram entender a , o , ,
_ . . o , 2024 em Portugal realizaram-se 27 visitas diretamente nas instala-
percecao dos entrevistados sobre o Grupo Casais € a sua visao a ni- _ _ N _
N o , , cdes dos parceiros, 88 encontros na sede e 7 reunides via Teams.
vel da sustentabilidade. Os participantes tambem foram convidados , , o
Para além destes encontros foram realizadas 7 visitas a obras.
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a escolher cinco topicos com maior impacto causado pelo Grupo,

explicando o racional para as suas escolhas e tecendo considera-
cdes sobre cada topico de sustentabilidade e, se possivel, identifi-
cando impactos do Grupo sobre o planeta e sobre as pessoas.

Webinares com parceiros

Ciclo de Webinares ZWCAD - cinco acOes para 114 participantes
e que representaram um volume de formacao de 150 horas.

Ciclo de Webinares com a Arkance Tips & Tricks - cinco acdes
que resultaram em 96 horas de formacao para 86 participantes.

Outras acoes presenciais promovidas em parceria — 23 acoes
para 339 formandos, correspondendo a 988 horas.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Grupo Casais

4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

Participacao em eventos

Com o objetivo de partilhar conhecimento com as nossas partes inte-
ressadas participamos em encontros, foruns e conferéncias. Apresen-

tam-se alguns exemplos:

Inovagao - 82 edicao do “PRINSE’24” na Finlandia; na Conferéncia “Green
Real Estate & Construction Shapers 2024”, no painel Green Construction
Outlook em Lisboa; organizamos um evento em Bruxelas “/nnovative
Technical Solutions”;, conferéncia "Explorar o total potencial das equipas
atraves da gestao de dados" no B/IM World Paris; promovemos a primei-
ra edicdo do “Forum de Inovacao Tecnologica e Humana (FITH 2024)”
em Guimaraes; SAPHIRE 2024, em Barcelona; no “SAP Select 2024” em
Berlim; na Concreta 2024 no Porto, no painel "Caminhos para a Digitali-
zacao na Construcao”;

Industrializacao — no “/ Congresso de Industrializacion” em Madrid no
painel “Os modelos mistos na construcgao industrializada: outro modelo
de éxito”; na “12 edicdo da Semana da Reabilitacao Urbana de Lisboa”;
no “132 Congresso Nacional de Sismologia e Engenharia Sismica”, na
Universidade do Minho; no “Congresso de Engenharia Civil” da Universi-
dade de Tras-os-Montes e Alto Douro; na sessao Publica de Partilha de
Conhecimento da 242 Edicao do Curso BIM em lisboa; no “52 Congresso
Luso-Brasileiro de Materiais de Construgao Sustentaveis” em lisboa; na
“XII Semana da Reabilitacao Urbana do Porto”; no “Quarto Encontro do
Comite de Peritos” realizado em Madrid;

Seguranca, Saude e Bem-estar - no “XX|I Seminario de Ciéncias Em-
presariais” no Porto; "Careers Fair Gibraltar 2024" em Gibraltar; no “RH
Meeting 2024” no Porto; do Grupo Casais, no painel "Construir redes de
seguranca psicologica para os colaboradores”; no Seminario da Cam-
panha Europeia de Prevencao de Acidentes de Trabalho, realizado em
Penafiel;

ESG - Conferéncia "Gerar Com Proposito: ESG para PME” em Braga; o
Grupo Casais foi apresentado como caso de estudo na AESE Business
School, focado no processo de internacionalizagao, no processo de su-
cessdao numa empresa familiar, na formacéao e captacao de talento e na
estrategia ESG; na primeira conferéncia do “TECH 4 Sustainability”, rea-
lizada no Porto sobre o tema "Construir um Futuro Circular”; convidados
para falar sobre jornada para a sustentabilidade no curso "Da Exporta-
cao a Internacionalizacao"; na mesa-redonda "O mundo em mudanca,
politicas publicas e o papel das empresas" na 72 edicao do Programa
Executivo Sustainability: A Corporate Journey.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Grupo Casais

4.2 3. Gestao da Cadeia de Valor

Ciclo de conferéncias

O Grupo Casais organizou, em parceria, um ciclo de conferéncias em
2024. Este ciclo foi composto por trés conferéncias com os temas “A
Transformacao Digital no Setor da Construcao” no dia 9 de outubro em
Guimaraes, “Aceleracao da Construcao da Habitacao” no dia 15 de ou-
tubro em Lisboa e “Design Funcional: o desafiador da mudanca” no dia
15 novembro em Barcelos. Para alem da participacdao do CEO do Grupo,
estas conferéncias tiveram participacao de outros elementos do Gru-
po e convidados externos especialistas e lideres no setor. O objetivo
deste ciclo foi explorar e debater os temas da transicao digital no setor
da construcao, a industrializacao, requalificacao de carreira, produti-
vidade, solucdes inovadoras e sustentaveis para transformar o futuro
da construcédo da habitacido e a ligacao entre industria e a Academia,
como uma ferramenta essencial para enfrentar os desafios crescentes
no setor da construcao.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

Casais Espana @ membro do Cluster Grupo Casais e Secil lancam joint-venture KREAR
de la Edificacion

, ) . By Em maio, o Grupo Casais e a Secil uniram-se para lancar a KREAR, uma
Desde junho somos membros do Cluster de la Edificacion, uma as- o o S
- _ . _ _ Jjoint-venture que tem como ambicdo dar um passo significativo na
sociacao sem fins lucrativos formada por empresas, universidades ~ _ , _
_ . _ B transformacao do setor da construcdo. Com uma inovadora unidade
e centros de pesquisa. Este cluster tem varios eixos de atuacao: _ , o
N S _ o de producéo em Estarreja, esta nova empresa tem como proposito im-
Formacao e emprego, reabilitacado, transformacao digital, constru- , _ , o
_ , T N , pulsionar um futuro mais sustentavel, oferecendo solugdes inovadoras
cao lean, industrializacao e sustentabilidade ambiental, tendo como o o o o ,
S B - _ de construcao industrializada. O objetivo € desenvolver edificios mais
objetivo inovar na construcdo de edificios existentes ou de novas

Al
X
O
%
-
%
—t
)
O
—t
(ON
0o,
O
O
%

. _ _ eficientes, seguros e saudaveis, garantindo altos padrdes de qualidade
construcdes e criar melhores ambientes urbanos. _ o _ S
e maior flexibilidade tanto no design quanto na utilizagao.

A KREAR desenvolve projetos comerciais — tanto privados como pu-

blicos — no segmento da edificagcao com foco na habitacdo. O merca-
Parceria num projeto com a BUILT CoLAB do portugués ¢, neste momento, o principal destino destas solugdes.
Contudo, a empresa esta a desenvolver a sua estrategia de internacio-
Em maio foi criado um projeto, em colaboragao com a BUILT CoLAB, nalizacao, olhando para mercados como Espanha e Franca.

para desenvolver um software de suporte BIM, projetado para au-
mentar a eficiéncia e a precisdo em todas as fases dos projetos de
construcdo modular. Este projeto conjunto visa promover a inova-
cao e a digitalizacdo, com foco na otimizacao dos processos atraves
de ferramentas digitais avancadas.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.2.3. Gestao da Cadeia de Valor

Grupo Casais e Laboratorio Nacional de Engenharia
Civil assinam Protocolo de Colaboracao

Em julho foi assinado um protocolo de Colaboracao com o Laboratoério
Nacional de Engenharia Civil (LNEC), cujo objetivo € desenvolver estu-
dos e projetos de investigacao conjuntos.

Este protocolo fortalece a pesquisa e o desenvolvimento, alinhado com
os esforcos para modernizar o setor AECO - Arquitetura, Engenharia,
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Construcao e Operacao, tornando-o mais competitivo e sustentavel.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Fundacao no setor da Construcao

Em julho, teve lugar a Cerimonia Publica de Apresentacao e Constitui-
cao da nova Fundacdo da Construcao, da qual o Grupo Casais € mem-
bro fundador.

A Fundag¢ao da Construcao tem como missao promover a exceléncia e
a inovagao no setor, proporcionando um espaco de debate e colabora-
cao entre os diversos agentes envolvidos. Esta iniciativa reune a Ordem
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dos Engenheiros, a Ordem dos Arquitetos, a Ordem dos Economistas e
14 empresas lideres do setor.

Entre os seus principais objetivos estdo a criagdo de um Observatorio
da Construcao, que permitira acompanhar as tendéncias do setor, e a
realizacao de estudos que possam apoiar a decisao politica em ma-
térias estratégicas, como os planos nacionais Ferrovidrio e da Agua, o
Plano Nacional de Regadios e o desenvolvimento de solugdes aeropor-
tuarias. A Fundacdo visa ainda fomentar um envolvimento mais ativo
da sociedade civil na definicao de estrategias para o setor, bem como
fortalecer a regulacao e a qualificacdo profissional.

Dessa forma, a Fundacao da Construcao posiciona-se como um agente
agregador, promovendo a coesao territorial, 0 desenvolvimento econo-
mMico e a modernizacdao do setor, sempre com foco na inovagao e na
sustentabilidade.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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4.3

SOLUCOES
CONSCIENTES
E INOVADORAS

Na Casais, acreditamos que a inovacdao com proposito € essencial para en-
frentar os desafios globais do setor da construcao, responsavel por uma
parte significativa das emissdes de carbono e pelo consumo intensivo de
recursos naturais. Acreditamos que o0 nosso papel vai muito além da execu-
cdo. Somos protagonistas de uma transformacao profunda no setor, cen-
trada na sustentabilidade, na eficiéncia e na criacao de valor duradouro.

Apostamos na industrializacao, na digitalizacdo e na integracao de tecnolo-
gias emergentes como ferramentas-chave para aumentar a produtividade,
reduzir o impacto ambiental e elevar o desempenho dos Nossos projetos.
Com solucdes construtivas mais sustentaveis e tecnologicamente avanca-
das, promovemos uma nova abordagem com mais design, mais eficiéncia
e mais sustentabilidade.

Estamos empenhados no desenvolvimento de Solugdes Conscientes e
Inovadoras concebidas para melhorar o bem-estar humano, apoiar o de-
senvolvimento econdmico, tornar as comunidades resilientes e com in-
fraestruturas duradouras. Solugdes capazes de responder de forma eficaz
aos desafios globais, como o crescimento populacional, as alteracdes cli-

maticas e a escassez de recursos.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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4.3. Solucoes Conscientes e Inovadoras

Para tal foram definidas trés ambicdes, concretizados nos seguintes

COMPromissos:

Ambicao Compromisso Métrica Evolucao do compromisso Objetivo
AL‘methar Impl.ementar processos ou prOdUtOS para N2 de projetos finalizados que implementaram 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
. ege . ~ 2 * processos ou produtos para a construgao o 86%
Slgnlﬁcatlvamente a construgao SUSte,ntavel ,em’ pelo Menos, sustentavel / N2 de projetos finalizados no ano 68% —
a integragéo de 70% dos novos projetos ate 2030 T T g T AR T e
35%
processos de | | ‘ |
construcao

sustentavelem
Nnovos projetos

Aumentar a incorporacao de madeira,
enquanto material estrutural na construcao,
garantindo a sua incorporagao num minimo

de 30% dos projetos iniciados a partir de 2030.

Ne¢ de projetos finalizados com madeira
enquanto material de construgao /
N¢ total de projetos finalizados no ano

Inicio do
compromisso

0%

6%

25%

> - -
30%
a partir

de 2030

Orientar osrecursos
de inovacao para solucoes
low carbon/sustentaveis

Garantir que pelo menos 90% do investimento
e recursos de inovacdo de produtos é alocado
a investigacao ou desenvolvimento de novas
solugdes verdes e clean, a partir de 2024

Total investimento desenvolvimento de
solugdes verdes e clean / Total investimento
e recursos de inovacdo de produtos

Inicio do
compromisso

73%

100%

92%

Reduzir e potenciar
reaproveitamento
de residuos

Reduzir residuos em 30%
por m?2 construido, até 2030.

Total de residuos das obras concluidas
/ Total de area construida dos projetos
concluidos no ano de reporte

Inicio do
compromisso

*Entendem-se como processos ou produtos para a construgdo sustentavel processos ou produtos, ainda que parcelares, que garantam a reducgéo da pegada
carbonica, que reduzam o consumo especifico de recursos criticos ndo renovaveis ou que aumentem a circularidade através da reutilizacdo de materiais

Nota: O ambito do relatério tem vindo a crescer de ano para ano, tendo iniciado com 2 empresas em 2022, 51 em 2023 e 70 em 2024,

Grupo Casais

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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Grupo Casais

4.31. Inovacao e Design Sustentavel

Um dos objetivos estratégicos do Grupo é impulsionar a inovacao, com
uma visao disruptiva e com novos modelos de negocio. Existe um incen-
tivo a inovacao por todo o Grupo, onde cada colaborador, equipa, empre-
sa, € estimulado a propor ideias. Estas ideias podem passar a projetos, ser
avaliadas, e posteriormente langados os produtos ou servigos resultantes.
A inovacao e feita por todos.

Este fomento para o lancamento de ideias e inovacao advem de varias ini-
ciativas como sessdes de brainstorming, sessdes de design thinking sobre
temas ajustados aos objetivos e metas chave anuais, eventos como o Get
Together, bootcamps de inovagao, e participacao em eventos, para fomen-
tar sinergias e parcerias.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Existe uma coordenacao da inovacdao, composta por uma equipa multidis-
ciplinar e com uma visao abrangente do Grupo, que avalia as ideias apre-
sentadas com base em critérios de alinhamento com a estratéegia do Gru-
po, potencial da inovacao e diferenciacao no mercado, viabilidade técnica e
comercial, impacto estimado no negocio proprio e do Grupo, potencial de
mercado e impacto competitivo, grau de inovacao e aplicabilidade tecnolo-
gica e contribuicdo para a sustentabilidade e responsabilidade social. Esta
equipa faz depois a ponte com a ComEx, para reconhecimento da viabilida-
de. Existem ainda reunides com o CE para apresentar a evolucao dos pro-
jetos, nomeadamente o cronograma, informar sobre desafios e sucessos e
licbes aprendidas.
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A introducao de novas tecnologias € uma das nossas prioridades pois, alia-
da a constante atualizacdo de conhecimento, proporciona o aprimoramen-
to de mecanismos e sistemas de atuacgdo. Ajuda a tornar 0s Nn0ssos pro-
Cess0s mais economicos e sustentaveis, possibilitando melhorar a solucao
que oferecemos:

Melhoramos a eficiéncia das

operagdes da construgao e

manutencgao, devido a um gémeo Digitalizamos o processo de consulta e aquisicdo
digital utilizando tecnologia BIM de materiais e servigos, garantindo uma melhor
integragcdo com o0s nossos parceiros fornecedores e
uma capacidade de rastreio e economias agregadas
que se refletem numa melhor relagcdo com o cliente
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Utilizamos tecnologia na pré-construcao
em fabrica, que permite a replicabilidade

Digitalizagéo de solugdes mais eficientes — Solugdes
l Blufab e CREE

Construcao
em fabrica

Conectividade

Implementamos uma ferramenta de gestado de
documentagdo de obra que desmaterializa todos os
suportes de gestdo: integra desenhos e modelos BIM,
atas de reunido, pedidos de esclarecimentos e respostas

Iniciamos a utilizacao de incorporacdo de
Inteligéncia artificial para apoiar a tomada

(I

Apostamos na tecnologia BIM (Building por parte do cliente, fotografias e outra documentagéao de decisao, otimizar processos, prever
Information Modeling), com desenvolvimento necessaria, permitindo manter em histoérico e em formato desvios, gerar recomendacgdes e acelerar
de equipas internas capazes de efetuar a digital toda a informagao relevante das obras e a melhor |nte|igéncia a analise de dados em areas como
pré-construcdo virtual e integracdo deste conectividade entre os intervenientes planeamento, controlo de produgao,

modelo com ferramentas de gestio de Artificial
operagao e manutengao

gestao de ativos e manutengao

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




4.31. Inovagao e Design Sustentavel

O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Investimos na construcao em fabrica, na industrializacdo e natecnologiaine- A abordagem de construcao em fabrica pressupde a producdo dos compo-
rente a este modelo de construcao. Acreditamos que estes investimentos  nentes fora do ambiente de obra e em ambiente mais controlado (fabrica),
serao essenciais para a transicao e transformacao da construcao. sendo a montagem realizada posteriormente ja no local da obra. Este tipo de

construcao traz multiplas vantagens:

@

>>> % (((

b

UTILIZACAO DE PRINCIPIOS MITIGAGAODA REDUCAO DA POLUICAO )

da circularidade d . REDUQAO DA PRODUQAO PROBABILIDADEDOS SONORA NOLOCAL AUMENTO DA QUALIFICACAO
Aumento da circularidade dos materiais DE RESIDUOS EM 70% RISCOS OCUPACIONAIS EM MAIS DE50% PROFISSIONAL
- geralmente entre 20 a 30% dos INERENTES

produtos podem ser reutilizados
no final do ciclo de vida. Extensao
do ciclo de vida do material.

A producao em ambiente de fabrica
permite um maior aproveitamento
do desperdicio.

Menor frequéncia de exposicdo
aos riscos em ambiente de obra.

Reducao de trabalho com grande
impacto de ruido, tal como o corte
de ceramico e de perfilaria.

Maior capacidade de formacao
na fabrica e de re-skilling de
trabalhadores de outros setores.

P

AUMENTO DA PRODUTIVIDADE
EM MAIS DE 50%

Em comparagcao com a construgao
tradicional, a construgcdo com recurso

RASTREABILIDADE

—
-

MITIGACAO DO RISCO DE
DERRAPAGEM DE PRAZO

NIt

ek L , . C.omo se tratam d.e materiais e . PADRONIZAQAO Redugéao dos pra.Zf)s das otgrefas rT1a|s
a solugdes industrializadas € mais sistemas construtivos desenvolvidos complexas permitindo mitigar o risco de MAIOR |NCLUSAO DE
produtiva ja que as tarefas sdo realizadas num modelo digital, tudo o que é A industrializag3o tem por principio atrasos de obra por falta de m3o de obra F =
: ) P GENERO EETARIA

em ambiente industrial e apoiadas
por equipamentos mais produtivos,
permitindo a utilizacao de mao de

obra mais qualificada.

incorporado corresponde ao que foi
desenhado, permitindo uma maior
facilidade de desmontagem, reparacao
e reutilizacdo futura.

a padronizacdo, sendo os materiais e
sistemas incorporados mais standard,
permitindo uma maior facilidade de acesso
a pecas de substituicdo a menor custo.

e por quebra da cadeia logistica de
abastecimento. Caso nao existam atrasos
devido a fatores externos os prazos
podem ser encurtados 10% a 50%.

Reducgao de barreiras identificadas
em obra para uma maior integragao
dos colaboradores.

Grupo Casais

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.31.Inovacao e Design Sustentavel

Como exemplo deste tipo de construcgao, foi concluido em 2023, o 12 Edi-  Tres Cantos gue ficou concluido em 2024. A primeira obra publica com
ficio de construcao hibrida da Peninsula Ibérica - o B&B Hotel Guimaraes, este sistema foi a Residéncia Académica de Valenca, tendo-se seguido a
tendo-se seguido o 12 Hotel B&B hibrido em Espanha, o B&B Hotel Madrid  Residéncia Universitaria de Beja.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.31. Inovagao e Design Sustentavel

Procurando melhorar a eficiéncia de processos, reducao de desperdicios e
aumento da produtividade, o Grupo esta a implementar a filosofia Kaizen,
em parceria com o Instituto Kaizen.

Iniciativas Kaizen

No ambito da Casais Construction, o projeto centrou-se numa obra.
Durante o ano de 2024, foram iniciados 11 eventos de melhoria:

> Processo de Recrutamento de Recursos Internos;
> Processo de Recrutamento e Gestdo de Tarefeiros;
> Processo de Recrutamento de Subempreiteiros;
> Processo de Materiais Incorporados em Obra;

> Processo de Gestao de Consumiveis;

> Processo de Logistica de Equipamentos;

> Processo Logistico;

> Eficiéncia e Encadeamento de Reunides de Obra;
> Rotinas Gestao de Projeto;

> Organizacao Equipas de Obra

> Simplificacao de Tarefas Administrativas de Obra.

De forma global, no final do projeto, pretende-se que a implementacgao
destas melhorias consiga uma reducao estimada de 10% nos custos de
mao-de-obra e de 20% nos custos de estaleiro, por melhoria de pro-
dutividade, e reducéao de 33% nos custos de rework, por melhoria de
processos de qualidade.

Na Carpincasais foram promovidas e iniciadas acdes de melhoria conti-

nua para: redefinicao de equipas e sua organizacao, melhoria da organi-
zacao dos espacos em fabrica e ajuste no layout, ajuste dos processos
de planeamento global da fabrica, melhoria do processo de preparacao
e de gestao da obra. Os principais ganhos obtidos até final do ano de
2024, com estas iniciativas, traduziram-se na reducao em 5% no con-
sumo de materiais, 35% na reducao da mao-de-obra prevista e 3% na
reducado de ndo conformidades.

Na Blufab, no ultimo quadrimestre do ano de 2024, foram iniciadas
acdes de melhoria continua, com destaque para as seguintes:

> Gestdo de Recursos e KPIs de Performance com a introducao de re-
unides de Kaizen Diario, que permitem revisao diaria do plano de tra-
balho e gestao de equipas, monitorizacdo da produtividade diaria e
visibilidade constante dos objetivos a cumprir;

> Mapeamento dos processos de industrializacdo desde o pedido de
orcamento do cliente e criacao de plano de acdes para as oportuni-
dades de melhoria identificadas;

> Melhoria do fluxo da fabrica através do desenho de layout com o ob-
jetivo de aumentar a produtividade e orientacdo para a nova unidade
fabril. Foram tambeéem realizadas formacdes e aplicagao de principios
de 5S (organizacao de posto de trabalho, criacdo de rotas logisticas
internas, identificacdao de carros de transporte, etc).

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.31. Inovagao e Design Sustentavel

Participacao em eventos e assinatura
de protocolos

Para partilha de informacao e aumento do conhecimento a nivel da
inovacao e da industrializagao, participamos em diversos eventos
e assinamos protocolos de colaboracao (ver acdes do capitulo da
“Gestdao da Cadeia de Valor”).

Criacao de Robotic Process Automation (RPA)

Em 2024 foram desenvolvidos internamente e implementados cin-
co RPA com o objetivo de integrar a automatizacao em atividades
rotineiras nas areas de suporte ao negocio:

> Criacdo de colaboradores da VHPH em SAP Concur, validando a
informacao, atualizando dados ou acrescentando colaboradores
caso nao estejam criados;

> Melhoria de eficiéncia da importacao e validacdo de autos de su-
bempreiteiros em SAP, para empresas em Portugal e Angola;

> Melhoria da gestao e autos de clientes;
> Gestao de documentos de faturacéo de fornecedor de comunicacao;

> Gestdo de documentos de faturagdo de fornecedor de renting.

Criacao conjunta de aplicacoes inovadoras

Em outubro, no Sitio em Guimaraes, durante a Techstars Startup
Weekforma foram lancadas duas apps (GOTwin e GoAR) que me-
lhoram a forma de gerir e interagir com os edificios. A GOTwin &
uma plataforma que representa, em tempo real, um sistema ou
edificio fisico, a0 mesmo tempo que oferece uma gestao inteligente
e eficiente dos recursos. A GOAR permite ter uma visao inovadora
e detalhada dos edificios em construcao, atraves da tecnologia de
realidade aumentada (AR).

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

A Politica de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Sustentabilidade (PQASS)
do Grupo enfatiza o compromisso de “Empenho na utilizacao racional dos
recursos naturais e prevencao da poluicao”, o “Compromisso de reducao de
residuos e de emissdes poluentes”, e a “Participacdao em acdes que contri-
buam para o desenvolvimento socioeconomico, cultural e a preservacao do
ambiente”, incluindo o tema da utilizacao de recursos e economia circular.

Com o0 nosso Plano de Compras Sustentaveis alertamos os fornecedores

sobre a importancia de conservar recursos naturais, evitar o uso de mate-

riais perigosos, quando possivel, e incentivar a reutilizacéo e reciclagem.

A Casais tem vindo a desenvolver oportunidades de construgcao com o
sistema CREE, que assenta numa abordagem inovadora a construcao
de edificios utilizando um sistema hibrido de madeira e betao, e con-
tribuindo para uma utilizacao mais racional de recursos virgens com a
possibilidade de reutilizacao dos mesmos.

O desenvolvimento integrado de um projeto com o sistema CREE exige o
envolvimento de todas as partes interessadas desde o inicio (promotor,
projetista, empreiteiro geral, fabricantes de componentes). Com a assistén-
cia do simulador gemeo digital, existe uma maior otimizacao de materiais,
fluxos de trabalho e diminuicdo de desperdicios de recursos, no fabrico de

componentes para entrega e montagem dos mesmaos.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

O sistema CREE, foi concebido de acordo com a economia circular, no-
meadamente durabilidade, reutilizabilidade, reparabilidade, desmonta-
gem, refabrico, reciclagem e otimizacado da utilizacdo do produto.

Construcao
design/planificagdo/producéo

Reconstrucao
/Demolicao
Podem ser adicionadas,
substituidas ou
removidas partes.

Reciclagem @ Utilizacao

apartamentos/escritorios
/hotel/etc...

Mudanca de uso

apartamentos/escritoérios
/hotel/etc...
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https://casais.pt/institucional/fornecedores/

O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Os principios do sistema CREE sZo: > adaptacao as mudancas de necessidades do cliente ao longo do tempo

, _ o . (alteracdo do numero de divisdes ou de atividade), sendo uma constru-
Pre-fabrico em fabrica (off-site); _ _ _ N
, , . o cao modular que permite facilmente a adaptabilidade de espacos.
Madeira estrutural exposta pela parte interior do edificio;

Montagem rapida; o, _ , , , L
Os mesmos principios de circularidade tambem se aplicam no ambito dos

componentes interiores dos edificios como, por exemplo, as casas de ba-

Sustentavel e preparado para o futuro;

>
>
>
> Menos material, melhor desempenho;
>

nho industrializadas da Blufab.
>

Sistematico, modular, repetivel.

Este tipo de construcao em fabrica potencia uma construgdao mais sus-
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tentavel (ver capitulo “Inovacao e Design Sustentavel”). Com a utilizagao do
sistema hibrido de madeira e betédo, e comparando com a construcao tra-
dicional, de acordo com um estudo feito pelo INEGI (Instituto de Ciéncia e
Inovacéo em Engenharia Mecanica e Engenharia Industrial), permite:

> areducao da utilizacao de betdo até cerca de 33%, de aco até cerca de 41%,
a incorporacao de aproximadamente 20% (em massa) de materiais recicla-
dos e menor quantidade do material impermeabilizador nas fundacgdes;

Matéria . I H:H H

Prima Producéo Componentes Montagem

> aredugao de 60% em RCD no local; e ﬁ.N
> reutilizacao dos modulos. No fim de vida do edificio, a solucdo CREE {\ o Utilizagéo 2ty
permite recuperar cerca de 70% dos modulos da sua estrutura para inte- , -~ . / |

gracao noutras edificacdes. Os impactos gerados por estes modulos, por

Reutilizacao Desmontagem

L

edificio construido, irdo diminuir a cada reutilizagao;

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

No Grupo Casais, seguimos o principio de prevencado e reducao de resi-
duos. Contudo, guando nao € possivel evitar a sua producao, procuramaos
fazer a sua separacao de forma adequada, para que possam ser reutiliza-
dos, reciclados ou valorizados por outros meios. Apenas recorremos a eli-
minagao como ultima alternativa, respeitando assim a hierarquia da gestao
de residuos. Como atuamos em diversos mercados, que correspondem a
diferentes realidades quanto as praticas e sistemas de suporte a gestao de
residuos, a gestdo de residuos tem uma abordagem ao nivel do projeto.

ELIMINACAO
Impacto
Downstream
TIPOS DE VALORIZAGCAO
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S Incorporagdo de reciclados em obra

D Utilizacdo de Residuos de Construgdo e Demoligdo (RCD) em obra

D Reciclagem

> Britagem e fresagem em obra
Impacto Atividade

Casais e impacto

Upstream

© Materiais reutilizados
 Utilizagdo de subprodutos

® Metodologias de prevencio em obra

Dependem da solu¢ao construtiva selecionada:
Identificagdo e aprovacao pelo Projetista responsavel

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

O Building Information Modeling (BIM), utilizado por ser um sistema mais =~ PR I i TN N AU
. . . . ~ . ) ) ) w|,. ) ,... .
preciso e que permite uma visualizacdo com mais detalhes e realista, dimi- & P, !
nui o0 erro e, consequentemente, o desperdicio de recursos. Este sistemae . o S '
também muito Util para a gestdo da manutencio e reparagio dos edificios = Ny, - A F
ou infraestruturas: a informagao que retém ajuda no planeamento das in- = . * r, o LAY LY 15 277 36
tervengdes e na identificacdo e localizagdo dos materiais utilizados, facili- . | £ ; s Misve g F : : ? m
o RS e 4 g CRTyirn o e 4 Alvenaria X
tando a obra e melhorando a sua eficacia. R Ll PN < R i A | ®
"‘""I’ =y ﬁ-"ﬁ"m i e (i Cd [Tl
:1 w.¥ '\._! ..:Ff'_."l.'"- 3 Pk ) 1“ (ri)f'
W ' Fin .,j A: .': .: _ -t. §- K*‘- b " ! - i §
Os principais materiais utilizados na nossa operagao sao o ago, betdao, ma- = }“ ) ‘-‘¢- - o
. : A - | WL Y R TS 4 L , Q
deira e alvenarias. No entanto, algumas das empresas tém atividades que 3 2R T AR A ﬂ; ERE  Sortr Ll gE e %
P g AT D LGB L iy S ST ARR I T |
utilizam tambem outros materiais e produtos (embora em muito menor % "'.N:L'E‘_g SEER T %
tidade), tai - materiais d timento, cabos, tub pate- | e ek @G K 2.121,48
quantidade), tais como: materiais de revestimento, cabos, tubagens, bate- 6809441;& -.! &g 4 T Madeira e
rias, painéis solares, entre outros. R OERLEEN TN RS TN BV Sy e | g i
S AEregades yia 18l el ,-
Principais materiais utilizados em 2024* (em toneladas): | ERPRTALAR A S

525.704,91

Metais

*Exclui-se Carpincasais — Suc. Bélgica e Carpinangola.
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4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

A escolha cuidadosa dos materiais e a adocao de praticas de construcao
sustentaveis contribuem para reduzir a quantidade e a perigosidade dos re-
siduos produzidos. Conscientes de que as decisdes tomadas, principalmen-

Nas empresas onde a gestao de residuos é assegurada por entidades ex-
ternas, a separacao e realizada previamente pela Casais, antes de ser re-
colhida e tratada por operadores devidamente licenciados, que fornecem a

te na fase de concecao do projeto, podem ter grande influéncia no impacto  informacgao necessaria, posteriormente arquivada internamente.
ambiental, as empresas do Grupo empenham-se em sensibilizar e apoiar os
clientes na escolha de solucdes e materiais a integrar no produto construido.
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Utilizador

Clientes

Decisao do Cliente
Caracteristicas de

perigosidade dos materiais Q

incorporados no produto o

final construido. S

o

"

o

o

*

~ 0
Solucoes &
— > > . 3

Grupo > 3
: Soluot . ~ > g
Casals olugoes Z Execucéao de z Produto 0
Construtivas Trabalhos Construido -4

n

Amianto Solos ndao contaminados i

Solos contaminados Inertes @

Mistura RCD g

n

Materiais nao perigosos

Materiais com caracteristicas de perigosidade

Materiais com incorporagdo de reciclados ou sustentaveis
Residuos ndo perigosos

Residuos perigosos

Producao de
Residuos
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

Os residuos produzidos nas obras sao, maioritariamente, residuos prove-
nientes da construcao tradicional. Os principais materiais presentes no
nosso fluxo de residuos sao residuos de construcao e demolicao (RCD),
como misturas de betao, tijolos, ladrilhos, madeiras, gesso cartonado,
residuos metalicos, papel/cartdo, plastico/PET, residuos contaminados

RESIDUOS PRODUZIDOS TIPOLOGIA DOS
EM 2024 (t) RESIDUOS PRODUZIDOS

I N3o Perigosos Perigosos

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

(EPI's, Panos). Ha ainda uma pequena producao de residuos urbanos e
equiparados, decorrentes de refeicdes realizadas em obra. Nenhuma em-
presa do Grupo produziu residuos radioativos.

As quantidades de residuos produzidas encontram-se em seguida:

DESTINO FINAL DOS
RESIDUOS PRODUZIDOS

B Valorizagdo Bl Eliminacgio B sem informagéo
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

Politica de Comprometimento com os Valores
de Cadeia de Responsabilidade da Carpincasais

Para reforcar o seu comprometimento com a utilizacao de recursos, a
Carpincasais tem uma politica de “Comprometimento com os Valores de
Cadeia de Responsabilidade” Esta € uma politica de abastecimento, en-
dossada pelo mais alto nivel de gestdo da empresa, atraves da qual se
compromete a ndo participar e a implementar esforcos para evitar comer-
cializar e fornecer madeira ou fibra de madeira explorada ilegalmente. Tais
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praticas ocorrem em violacao dos direitos tradicionais e civis, e exploram
florestas nas quais os altos valores de conservacao sao ameacgados, seja
pelas atividades de gestéo, por um processo de conversao para plantacdes
Ou para usos nao florestais do solo, ou florestas nas quais foram plantadas
arvores geneticamente modificadas, e qualquer Violacdo das Convencodes
da OIT (ILO Core Conventions), conforme definido na Declaracao da OIT
sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, 1998.

Esta politica esta diretamente relacionada com as certificacdes FSC e
PEFC e e monitorizada por via de auditorias anuais. O controlo da ma-
deira utilizada na producido de produtos FSC/PEFC e feito tanto pelas
nossas operacdes, antes de iniciar a producao, como a montante, uma
vez gue apenas é permitido o uso, a compra ou exploracao de madeira
proveniente de florestas certificadas. Esta politica esta disponivel no site
da Carpincasais, abrange toda a atividade da empresa e mostra 0 N0sso
comprometimento com a FSC-STD-40-004 V3-1 Cadeia de Custodia e a
PEFC ST 2002. As florestas certificadas pelo FSC sdo auditadas segundo
normas nacionais, tendo em consideracao o contexto socioeconomico e
ecologico local, mas garantindo a totalidade de requisitos para uma Ges-
tao Florestal Responsavel.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

Promovemos acdes que tém como objetivo a promocao de praticas que
otimizem a utilizacdo de recursos e sua circularidade. Seguem-se alguns

exemplos:

Grupo Casais

Acionista da CREE Buildings

A mentalidade e o desenvolvimento de solucdes de construcao hibrida
da CREE convergem com 0 Nosso posicionamento presente e futuro na
indUstria da construcdo. Desta forma, somos acionistas da CREE Buil-
dings, um coletivo internacional de construcao focado em solucdes de
construcao mais sustentavel e que desenvolveu o sistema CREE.

Esta decisao € fruto da parceria de trés anos entre as empresas, re-
conhecendo o potencial para o crescimento conjunto da CREE. Evi-
dencia também o nosso empenho em utilizar e potenciar solucdes
de construcao que otimizem os recursos utilizados e que promo-
vam a circularidade. Para mais informacdes, ver vantagens no inicio

deste capitulo e no Capitulo da Inovacao e Design Sustentavel.

Conferéncia do TECH 4 Sustainability

No dia 19 de julho, o Grupo Casais marcou presenca na primeira
conferéncia do TECH 4 Sustainability, realizada no Porto. A Coor-
denadora de Sustentabilidade participou numa conversa sobre o
tema "Construir um Futuro Circular". Este evento, organizado pela
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto em parceria
com o Municipio do Porto, teve como objetivo produzir conteudos
inteligiveis e apelativos sobre circularidade.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.3.2. Circularidade e Gestao de Recursos

Artigo Acoes de sensibilizacao ambiental
“Embalagens - Levantamento de boas praticas”

, _ , , o Com o objetivo de sensibilizar os colaboradores para a tematica
Em dezembro foi publicado, no boletim de conhecimento técnico . . ~ . o
) ) _ , . ambiental e implementacao das medidas de mitigagao, a Ancorpor
O Engenho”, um artigo com o titulo “Embalagens — Levantamento ~ T , _ ,
L S o adotou acgdes de sensibilizacao ambientais, relacionadas com a
de boas praticas” Esta publicacdo teve como objetivo relembrar o _ , , ,
, . , otimizacao da gestao de residuos em conformidade com a hierar-
aos colaboradores o compromisso do Grupo de reducao de resi- _ ,
o , , - _ , quia dos residuos.
duos e o principio do 3R’s (Reduzir, reutilizar e reciclar). Partilhar

boas praticas a implementar para os materiais de embalamento
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N o , _ , - , Nas instalagdes fixas da Ancorpor, sao afixados cartazes de sensi-
utilizados e alguns materiais a evitar. Finalmente, identificar medi- I _ o B B ,
o bilizacao ambiental, nas tematicas da separacao, gestdao de resi-
das ja implementas por algumas empresas do Grupo. o
duos urbanos e da poupancga energetica.

Nas obras onde Ancorpor € entidade executante, efetuam-se acdes
de sensibilizacao ambiental que abordam a triagem de Residuos
de Construcao e Demolicdo (RCD) e a implementacao de medidas
de mitigacao previstas nos Planos de Gestdo e Ambiental (PGA) e
nas licencas ambientais. As acdes de sensibilizacdo sao ministra-
das no inicio e no decorrer das obras, terminando somente com o©

término da obra.
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4.4

TERRITORIO
PARTILHADO
E VALORIZADO

Na Casais, reconhecemos que construir € tambem transformar — trans-
formar paisagens, relagcdes humanas e modos de vida. Esta transformacao
carrega consigo uma grande responsabilidade: a de valorizar o territério em
que atuamos, protegendo o seu patrimonio natural, cultural e social, e as-
segurando o seu futuro para as proximas geracoes.

Territdrio Partilhado e Valorizado porque sabemos que a construcao mo-
difica a forma como as pessoas interagem com 0 espacgo e entre si, e por
iSsO procuramos gerar valor ao nivel do capital natural, humano, social, in-
telectual e cultural, numa abordagem integrada e consciente. Dinamizamaos
economias locais nos paises e regides onde operamos. Promovemos o re-
crutamento de mao de obra local e a criagcdo de emprego na atividade de
construcao e nas infraestruturas construidas. Envolvemos as comunidades
locais nos processos de transformacao, fomentando a partilha de conheci-
mento, o pensamento critico e a construcado colaborativa de solucoes.

Queremos continuar a criar valor a partir do territorio, conscientes de que
cada projeto representa uma oportunidade para regenerar, proteger e me-
lhorar o ambiente que habitamos. A nossa ambicao € clara: contribuir para
cidades mais sustentaveis e comunidades mais seguras, inclusivas e pre-
paradas para os desafios do futuro.

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 FIXOS ESTRATEGICOS 4.4, Territorio Partilhado e VValorizado

Foram definidas duas ambicdes, materializadas em dois compromissos:

-
X
Ambicao Compromisso Métrica Evolucao do compromisso Objetivo r8n
Aumentar O nl:lmero de Aval.iar o) impaCte real. nas Comunidades |.OC8.iS PFOJGtOS com impacto avaliado 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 %
pessoas impactadas por em 100% dos novos projetos de ac&o social a / Total de projetos de agao social oo P oS
projetos de acéo social partir de 2024 (numero de pessoas impactadas: . 0% o - 2 partir ]
e.g., numero de empregos criados, melhoria [_l J— r—] @
de servicos de mobilidade, nimero de servicos B
criados).
Net zero até 2045* Desenvolver o inventario de emissdes Em analise et dratt
corporativas, incluindo as categorias do inventario
relevantes de ambito 3, até 2030. categorias mais
Inicio do Em Em relevantes a ser

compromisso desenvolvimento desenvolvimento desenvolvido.

*Estamos em processo de revisdao do nosso compromisso de redugao de emissdes de forma a garantir o alinhamento com o Plano de Transigdo a ser desenvolvido

Nota: O dmbito do relatodrio tem vindo a crescer de ano para ano, tendo iniciado com 2 empresas em 2021, 17 em 2022, 51 em 2023 e 70 em 2024,

Grupo Casais Sustentabilidade no Grupo Casais 2024




O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.41 Alteracoes Climaticas

Temos consciéncia da pegada carbonica gerada pelo nosso setor e do
impacto no consumo de recursos naturais. Estamos comprometidos a
adotar medidas que combatam as alteracdes climaticas, promovendo a
otimizacao e a selecdo criteriosa dos recursos que utilizamos. Reforca-
MOS O NOSSO COMPromisso com uma sustentabilidade feita para todos e
com todos.

O nosso percurso esta alinhado com as tendéncias de construcao susten-
tavel, procurando evoluir para um modelo de negdcio com menor impacto
ambiental e, a0 mesmo tempo, responder as novas necessidades e expec-
tativas dos clientes. Destacam-se as seguintes tendéncias de construcao
mais sustentavel:

Estratégias para reduzir o uso de energia e pegada
de carbono do edificio ao nivel do ciclo de vida
(net-zero/net-positive buildings).

Novas abordagens de construgao como
construgcdo modular e projetos desenhados
para aplicagdo de técnicas de desassemblagem
e recuperacao de materiais.

Abordagens de gestao do carbono contido
(embodied carbon) nos materiais de construgao, que
se centram em estimar e tentar reduzir

as emissOes de gases com efeito de estufa
associadas a producgdo, transporte, instalagao,
manutencgao e fim de vida destes materiais.

@p P t°

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.41. Alteracdes Climaticas

Como Grupo temos a ambicao de ser Net Zero até 2045. Com esta am-  Emissoes diretas de GEE* - Ambito 1 (tCOzeq) 17.492
bicdo, temos o compromisso de reduzir as emissdes de ambito 1 e 2 por ,
, , | y o - Gasoleo 15.018
m? construido até 2030 e desenvolver o inventario de emissdes corporati-
vas, incluindo as categorias relevantes de Ambito 3, até 2030. Acrescem os ~ Gasolina 1.722
compromissos refletidos na nossa politica de QASS (Qualidade, Ambiente, 45 natural 240
Seguranca e Sustentabilidade), entre os quais: “Compromisso de reducao ) m
, L e . . Gas propano 12 5
de residuos e emissdes poluentes”, a “participacao em acdes que contri- 2
buam para o desenvolvimento socioeconomico, cultural e a preservacgao %
do ambiente” e a “procura de oportunidades com impacto na melhoriadas  Emissdes indiretas de GEE* - Ambito 2 (tCOQGq) (gfij
O
condicdes basicas e acessibilidade as comunidades, sendo agente da mu- .. &
. , Eletricidade — market based 1.671
danca para o desenvolvimento sustentavel”.
Eletricidade - location based 1.628

CONSUMO DE ENERGIA (MWh)

* Gases com efeitos de estufa (GEE)

3.335 54
0% Total
3.618 . . o
65.354 Orientados por estes compromissos, estamos a desenvolver competéncias
nas areas da agua e energia, com 0 objetivo de responder com solucdes
6.677 O\

robustas e adaptaveis ao futuro, apostando em redes mais resilientes, mo-
delos distribuidos e integracado tecnologica orientada para a sustentabilida-
de e seguranca operacional. Temos empresas focadas na area da energia
e na eficiéncia energetica, tais como: construcao orientada para energias
renovaveis, promocado de autoconsumo, armazenamento de energia, mo-
bilidade elétrica, Instalacbes de sistemas AVAC, sistemas de automacao e
controlo de climatizacao.

\O 51.671 As nossas empresas Casais EC, Opertec, Blufab, Metalser e Carpinangola
sao certificadas em qualidade pela ISO 9001 e ISO 14001, a Carpincasais
pela ISO 9001 e tém politicas de Qualidade, Ambiente e Seguranca que se-

B Gasdleo Gasolina M Gas natural [ Eletricidade [ Gas propano guem os principios da politica do Grupo.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.41. Alteracdes Climaticas

Alem das vantagens da construcdo em fabrica ja referidas (ver capitulos

“Circularidade e Gestao de Recursos” e “Inovacao e Design Sustentavel”), Casais Green Campus

acresce o maior controlo do processo de producdo. Garantimos a rastrea-

bilidade dos materiais, otimizamos e continuamos a otimizar as opera- Encontra-se em fase de licenciamento um plano de expansao do

cdes. O reaproveitamento de materiais entre obras, antes obrigando ao seu parque industrial da sede, com foco na sustentabilidade, inovacgao

transporte (e consequentes emissdes), € agora tdo simples como o passar tecnologica e aumento da capacidade produtiva, logistica e de in- m

de uma linha de montagem para a outra. Compreendemos a importancia vestigacdo e desenvolvimento (I&D) — o Casais Green Campus. E um r8r|

de uma boa preparacao de trabalho e alavancamos a digitalizagao para mi- projeto que abrange empresas como a TopBIM, a Blufab, os nossos %

nimizar erros que possam implicar perdas de eficiéncia. servicos de logistica e a Carpincasais com a parte da serralharia mo- g’g’;
dular. Vai integrar fachadas e coberturas verdes, utilizacao de fontes §

Com esta nova forma de trabalhar, chegamos mais longe e com menos de energia renovavel (solar e edlica), sistema de drenagem susten-

recursos deslocados. Reduzimos os quilometros percorridos pelas nossas tavel e valorizacdo da linha de agua existente, criacdo de uma ecovia

equipas (e consequentemente as emissdes inerentes) ao diminuir a dimen- para promover mobilidade suave dentro do campus, a integracao

sdo da forca de trabalho necessaria para as montagens em obra. Acresce paisagistica e respeito pelas caracteristicas naturais do terreno.

que os projetos que utilizam o sistema hibrido de madeira e betéo, reque-
rem a utilizacao da madeira. Este biomaterial é certificado, e tem a van-
tagem de atuar como sequestrador de carbono. A sua utilizagcao permite

ainda a substituicao de parte do betdo e do ago tipicamente necessarios.
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Grupo Casais

4.41. Alteracoes Climaticas

Protocolo de colaboracao entre o CEiiA
(Centro de Engenharia e Desenvolvimento)
e o Grupo Casais

Realizamos um protocolo de colaboracdao com o CEiiA, com énfa-
se na mobilidade sustentavel partilhada para a reducdo de emis-
sbes de carbono, no contexto do desenvolvimento urbano. Este
projeto insere-se no compromisso Mmutuo de promover praticas
sustentaveis, alinhando-se com valores de inovacado tecnoldgica
e responsabilidade ambiental e inclui: estudo e implementacao
de mobilidade sustentavel, com destaque para mobilidade elétrica
e partilhada; Monitorizagcao de emissdes de carbono, atraves da
criacao de metricas de avaliacao; Integracdo com o projeto MITH
(Minho Innovation & Technology Hub), com foco na eficiéncia ener-
getica e modelos de habitacdo sustentavel; e Inovagao e dissemi-
nacao conjunta.

Campanha de mobilidade sustentavel

Na semana europeia da mobilidade de 16 a 22 de setembro, a Ca-
sais langcou um desafio aos colaboradores que trabalham em Braga:
substituir as suas viagens em veiculo a combustao por bicicletas,
bicicletas eletricas ou transporte publico, com o intuito de contri-
buir para a reducao da pegada carbonica. Esta iniciativa decorreu
ate ao final do ano e foram registadas 116 viagens realizadas, cor-
respondendo a 536 km percorridos por bicicleta e bicicleta eletri-
ca. Estima-se que, nesta campanha, por reducao de consumo de
combustivel, se reduziram 2,6 tCO,_.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Inclusao Social e
Desenvolvimento
de Infraestruturas

Grupo Casais

4.4.2 Relacao com as Comunidades

A nossa estrategia inclui a aposta na capacitacao das empresas para
obras de infraestruturas em paises onde existe maior potencial de cres-
cimento. Como exemplo desta estrategia temos, em Angola, o projeto da
Quilonga Grande.

Recrutamos mao de obra local e apoiamos negocios locais para dinami-

zar a economia das regidoes em que operamos.

Com a aposta clara do Grupo em industrializacao da construcao, contri-
buimos para a inclusao social ao dar resposta as necessidades de familias
e jovens, atraves de empreendimentos de habitacdo social, econdmica ou
de custos controlados, assim promovendo o acesso de todos a uma habi-
tacdo adequada.

Alem das residéncias, que permitem aos jovens residir perto do local onde
estudam (ver capitulo da “Inovacao e Design Sustentavel”), promovemos a
inclusdo social em eventos, procuramos projetos que respondam a neces-
sidades de infraestruturas onde estas ainda nao existem, e desenvolvemos
acdes nas comunidades envolventes dos nossos projetos. Sao exemplos
dessas iniciativas:

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024

Grupo Casais participano debate "Habitacao a
Custos Controlados: Desafios e Solucdes para
uma Sociedade Mais Justa e Sustentavel”

Em outubro, participamos num pequeno-almoco debate com tema
“Habitacdo a Custos Controlados: Desafios e Solucdes para uma
Sociedade Mais Justa e Sustentavel”, em Lisboa. Nesta iniciativa
foram apresentadas perspetivas governamentais para o futuro da
habitacdo acessivel em Portugal e uma abordagem geral sobre a
situacdao em Portugal. Na nossa participacao destacamos a impor-
tancia da construgao off-site como resposta a escassez de mao
de obra, permitindo prazos mais curtos, reducao de custos e um
menor impacto ambiental. Mostramos como estamos a aplicar o
Nosso know-how na habitacdo a custos controlados e nas residén-
cias academicas. Por outro lado, foi referida a vantagem da escala
para a construcao industrializada.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS

Grupo Casais

4.4.2. Relacao com as Comunidades

Projeto “"Quilonga Grande” e participacao no
13° conselho consultivo sobre a energia e agua

O projeto Quilonga Grande tem como objetivo aumentar a capacidade
instalada de fornecimento de agua potavel a area da Grande Luanda,
para uma melhoria substancial da qualidade de vida da populacao, re-
conhecendo a agua como fator essencial para o desenvolvimento eco-
nomico e social do pals.

A Casais participa, enquanto lider do consorcio construtor, na constru-
cao do adutor que fara o transporte da agua tratada entre a Estacdo
de Tratamento de Agua do Quilonga e os nove centros de distribuicdo
que integram o Sistema V — Quilonga Grande. Este projeto inclui ainda
a construcao de duas estacdes de distribuicdo de agua potavel, servin-
do cerca de 880 mil habitantes. Estima-se que, em termos globais, na
primeira fase, o sistema servira cerca de trés milhdes de habitantes. No
horizonte do projeto, o sistema servira cinco milhdes de habitantes,
Mmaioritariamente na Provincia de Luanda, decorrente dos outros sete
centros de distribuicdo que vao receber agua do adutor.

Para a execucdo do projeto prevé-se que, no minimo, 90% dos recru-
tados sejam provenientes das provincias onde se desenvolve o projeto,
criando assim emprego local nas provincias de Luanda e Icolo-Bengo.
Alem do numero de postos de trabalho que vao ser criados por estes
trés contratos, esta ja em curso um plano de formacao abrangente (en-
genheiros, preparadores, topografos, administrativos, manobradores e
motoristas, chefes de equipa).

Estas obras tém um papel importante na preparacao do corpo téc-
nico e administrativo nacional, permitindo fazer face as exigéncias dos
contratos seguintes (as obras de distribuicdo), com o recurso a menor
numero de quadros expatriados.

Relativamente a gestao de partes interessadas, sao multiplos os con-
tactos com as administracdes locais e com as entidades gestoras dos
servicos afetados (Novo Aeroporto Internacional, Zona Econdomica Es-
pecial, Instituto Nacional de Estradas, rede ferroviaria nacional, redes
eletricas nacionais — ENDE e PRODEL, entre outras), com vista ao pla-
neamento conjunto dos corredores de implantacao do adutor. Estes
contactos tambéem tiveram como objetivo minimizar os impactos nos
habitantes e nos servicos afetados durante a execucao do projeto.

Foram elaborados planos de acao para minimizar os impactos asso-
ciados a execucao deste projeto, trabalhando com os sete municipios
que tutelam as areas onde se vai desenvolver. Entre outras medidas
planeadas, temos a reutilizacao de cerca de 75% dos materiais esca-
vados nos aterros da protecao das tubagens. Dos 25% excedentes,
estipulou-se a utilizacdo minima de 80% dos solos como material es-
truturante para utilizacdao agricola, e o reaproveitamento de 100% da
madeira de paletes importadas para mobiliario escolar.

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.4.2. Relacdo com as Comunidades

Responsabilidade A nossa missao é clara e definida pela paixao de construir ndo s6 estru-

Social e Partilha turas, mas também relacdes, oportunidades e comunidades.

de Valor com

a Comunidade Criamos um processo de transferéncia de rigueza e de competéncias atra-
vés da partilha de conhecimento e colaboracido entre as diferentes partes
interessadas, tais como instituicdes educacionais e outras empresas, ou
através da participacdo ou promocao de eventos.

Pretendemos criar impacto positivo, de forma permanente. Assim, foi cons-
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tituida a Fundacgao Mestre Casais, instituida pela Casaisinvest, que contribui
para a promocao da sustentabilidade humana e da sustentabilidade am-
biental. Procura gerar e partilhar conhecimento, debater de forma aberta,
reconhecer bons exemplos e contribuir para uma maior capacitacao da
sociedade, de forma a melhor enfrentar os desafios ambientais, climati-
COS, sociais e humanos e economicos.
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com a Associagdo Comercial do Porto, que contou com a presencga

FUﬂdQQCNJO num painel de quatro bastonarios das Ordens dos Advogados, dos
Mestre Economistas, dos Engenheiros e dos Psicologos; “Cidades em Mu-
Casais danga’, integrada na Conferéncia Internacional PLURIS, com participa-

cao de seis convidados oradores.

Em 2024 a Fundacao promoveu:
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> Cinco FMC Talks no formato de almoco-debate com diversos convi-
dados e temas abordados: “Sustentabilidade e governance”, com o
convidado Comentador, Advogado e Conselheiro de Estado Luis Mar-
ques Mendes; “A nova geopolitica internacional”, com o orador Pro-
fessor da Universidade Catolica e ex-Ministro da Defesa Nacional Jose
Azeredo Lopes; “O futuro economico da regiao Norte”, com o Presiden-

te da Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Nor- > Langcamento de um ensaio em parceria com a UMinho Editora. Este
te Antonio Cunha; “O Caminho da Sustentabilidade no Setor Imobilia- ensaio € o quinto da colecao de ensaios, neste caso ligado ao tema
rio”, com o orador convidado Antonio Ramalho, ex-Presidente do Novo da biodiversidade. “Da porta-da-loja ao Mosteiro de Tibaes”, uma obra
Banco e ex-Presidente das Infraestruturas de Portugal; “Os desafios e que convoca a atencdo para a simbiose entre a maga-da-porta-da-
oportunidades da sustentabilidade no setor da construcéo e infraes- -loja e a sua origem atribuida ao Mosteiro de Tibaes, na freguesia de
truturas”, com a presenca de Carlos Mota Santos, CEO da Mota-Engil. Mire de Tibaes.
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4.4.2. Relacao com as Comunidades

> Dois estudos que terminaram em 2024: “Quem paga a Raspadinha?”

com o objetivo de avaliar até que ponto o consumo de um jogo parti-
cular, a Raspadinha, e feito de forma responsavel em Portugal, tendo
em consideracao duas vertentes principais: a economica e a de sau-
de publica. Este projeto nasceu da iniciativa do Conselho Econdmico
e Social; O “Estudo historico da maca porta-da-loja e da sua relagao
com o Mosteiro de Tibaes”, que resultou no ensaio acima referido.

Promocao da terceira edicdo do prémio “Jornalismo para a Sustenta-
bilidade”, onde foram distinguidos 27 jornalistas em quatro categorias
a concurso: Imprensa, Televisao, Radio e Media digitais. Este premio
e destinado a destacar pecas jornalisticas originais que, pela sua ex-
cecional qualidade, contribuam para o conhecimento, a informacao e
o debate dos temas da sustentabilidade ambiental e/ou climatica e/
ou social e/ou humana, da autoria de jornalistas portugueses ou es-
trangeiros, incluindo estagiarios, colaboradores ou freelancers, cuja
primeira publicacao tenha tido lugar num 6rgao de comunicagao so-
cial portugués.

> Duas edicdes do Programa Executivo “Mobilidade Urbana em Mudan-

ca 2024” que tem por objetivo identificar os desafios e as solugdes
emergentes para a descarbonizacao da mobilidade, com base nas
tendéncias internacionais e na perspetiva das oportunidades para
uma mudanca que se impde nas cidades.

Parcerias da Fundacao Mestre Casais:

Sustentabilidade no Grupo Casais 2024
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.4.2. Relacdo com as Comunidades

As nossas iniciativas de solidariedade social e apoios sdo geridas pela Co-  No gue respeita a iniciativas de apoio e solidariedade social, foram atribui-
missao de Responsabilidade Social que tem como grupos-alvo organiza-  dos apoios monetarios, materiais e patrocinios a diversos projetos:
cOes que apoiem:

> Aldeias de Criangas SOS

> Criangas desfavorecidas; > Associacao Remar Portuguesa
> Familias com caréncias sociais; > AMI
> Projetos que apoiam populacdes com necessidades especiais. > Associacao Salvador

> Associacao Abrigo para a Vida
> Bombeiros Voluntarios de Braga
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> Bombeiros Voluntarios de Vieira do Minho
> Liga Portuguesa Contra o Cancro de Braga
> Cruz Vermelha, delegacao de Braga

> Caritas Arquidiocesana de Braga

> Quaresma e Solenidade da Semana Santa de Braga
> Centro D. Joao Novais e Sousa

> Valoriza

> BragaHabit

> CERCI Braga

> Refood

> Virar a Pagina

> Grupo Folclorico Sdo Martinho de Tibaes
> REMAR

> MINEA — Ministério de Energia e Aguas

> UNIRAID

> Round Table Gibraltar

> Gibraltar Broadcasting Corporation

> Atheltic Association Gibraltar
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Solidariedade Social do Grupo e dos
seus colaboradores

Doacao de produtos alimentares

> Distribuimos bens alimentares na Provincia do Cuanza Norte, nos mu-
nicipios de Cambambe, Comuna do Dondo e na aldeia de Calengue.
A iniciativa teve como objetivo principal ajudar idosos e criancas da
comunidade local.
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> Relativamente a importancia do Dia Mundial da Alimentacao, organi-
zamos uma angariacao de alimentos em favor das familias mais des-
favorecidas de Tres Cantos e Colmenar Viejo em Madrid.

> Participamos no Natal Solidario do Ministério da Energia e Aguas, onde
oferecemos produtos como massa, arroz, bolachas, fuba, leite em po, fei-
jao entre outros para incluir em cesta basicas para distribuir por familias
carenciadas nos centros de acolhimento na provincia de Cuanza Norte.

Acoes de Natal

> Lancdmos a iniciativa “A Procura de Pais e Maes Natal’, fruto de uma
colaboracao com a AMI (Assisténcia Medica Internacional) e a Dele-
gacdo de Braga da Cruz Vermelha. Foi possivel presentear 81 criangas
da Madeira e dos Acores que sao acompanhadas pelo Centro Porta
Amiga e 71 criancas da Cruz Vermelha de Braga.

> No almoco solidario de Natal, promovido pelo Municipio de Muxima,
patrocinamos presentes para 600 criangas.

> No almoco de Natal em Braga, fizemos uma recolha de alimentos e
bens essenciais para a associacao Virar a Pagina.
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O 4 EIXOS ESTRATEGICOS 4.4.2. Relacdo com as Comunidades

Transporte de agua Recolha de Sangue

Como ajuda ao Centro de Acolhimento de Viana fizemos o transporte  Sob o mote “Dar sangue e partilhar vida!” organizamos duas campa-
semanal de uma cisterna de agua, servindo um universo de 500 pessoas.  nhas de doacdo de sangue na sede em Braga. No total, tivemos o con-

tributo de 76 colaboradores.
Let's do It Angola | World Clean Up Day

. ~ N Nariz vermelho
Participacao na acao da Let's do It Angola | World Clean Up Day, onde

retiramos 37 toneladas de lixo da linha ferroviaria. Para assinalar o Dia Mundial da Crianca, o Grupo Casais fez um do-

nativo em nome das criancas de Portugal, entre os 0 e 0s 12 anos, a
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Operacao Nariz Vermelho. Como agradecimento, cerca de 400 crian-
cas, filhos de colaboradores da Casais, ganharam um nariz vermelho.
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